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Apziméjumu saraksts

Darba lietotie termini

arodizglitiba — dal&ja vid€jas pakapes profesionala izglitiba, kas dod iesp&ju iegiit otra l[imena
profesionalo kvalifikaciju;

centralizets eksamens — pec Tpasas metodikas izveidots un p&c vienotas Kartibas valsts méroga
organizéts eksamens, lai novertétu izglitojamo macibu sasniegumus profesionalas izglitibas vai
profesionalas kvalifikacijas ieguvei;

eksamindcijas centrs — Ministru kabineta noteiktaja kartiba akreditéta komercsabiedriba vai
biedriba, kura neisteno izglitibas programmas, bet kura atbilstosi tas darbibai noteikta prec¢u
razoSanas, sadales vai pakalpojumu joma kartojami eksameni profesionalas kvalifikacijas
ieguvei PIL likuma 6.panta treSaja un septitaja dala paredzetajos gadijumos;

formala izglitiha — sisttma, kas ietver pamatizglitibas, vidgjas izglitibas un augstakas
izglitibas pakapes, kuru programmu apguvi apliecina valsts atzits izglitibas vai profesionalas
kvalifikacijas dokuments, ka art izglitibas un profesionalas kvalifikacijas dokuments;
formala profesionala izglittha — sistemiski strukturéta personas zinaSanu, prasmju,
kompetences apguve un pilnveidoSana, kuras istenoSanu organiz& un nodrosina PII, atbilstosi
likumdosana noteiktai kartibai, kuras rezultati tiek novertéti un atziti, izsniedzot profesionalas
1zglitibas pakapi apliecinoSu izglitibas dokumentu;

ikdienéja izglifiba — pasmacibas cela iegiita un pasorganizéta personas zinasanu, prasmju un
kompetences apguve, kas netiek formali vertéta;

izglitibas dokuments — dokuments, kas apliecina personas iegiito izglitibu atbilstosi noteiktai
izglitibas pakapei, veidam un programmai vai §is izglitibas dal&ju apgtisanu;

izglitibas iestade — valsts, pasvaldibu, valsts augstskolu vai citu juridisko vai fizisko personu
dibinata iestade, kuras uzdevums ir izglitibas programmu TstenoSana, vai komercsabiedriba,
kuram izglitibas programmu isteno$ana ir viens no darbibas veidiem;

izglitibas programmas akreditacija — tiesibu iegtisana izglitibas iestadei vai citai $aja likuma
noteiktai institlicijai izsniegt valsts atzitu izglitibas dokumentu par konkrétai izglitibas
programmai atbilstosas izglitibas ieguvi. Akreditacijas gaita verteé attiecigas izglitibas
programmas istenoSanas kvalitati;

izglitibas programmas licencésana — tiesibu pieskirSana izglitibas iestadei vai citai Saja
likuma noteiktai institiicijai stenot noteiktu izglitibas programmu;

izglitibas saturs — pedagogiski adaptéta zinasanu, prasmju un iemanu sistéma; radosas
darbibas pieredze un vértibu sist€éma, kuras apguve izglitibas procesa rada iesp&jas personibas

attistibai;



kvalifikacijas prakse — attiecigas profesionalas izglitibas programmas praktiskas dalas
(profesionalo iemanu un prasmju) apguves noslédzosa dala pirms valsts parbaudijuma
profesionalas kvalifikacijas iegtisanai;
mdcibu prakse — attiecigas profesionalas izglitibas programmas praktiskas dalas apguve
izglitibas iestade vai arpus tas, iznemot kvalifikacijas praksi;
modulis — profesionalas kvalifikacijas sastavdala, ta pamata ir sasniedzamie maciSanas
rezultati ka noveértéjams un pieradams zinasanu, prasmju un kompetencu kopums;
modula programma — profesionalas izglitibas programmas sastavdala, kas ietver modula
mérkus un uzdevumus, modula sasniedzamos rezultatus, modula saturu, satura apguves
planojumu, iegiitas izglitibas vertéSanas kriterijus un kartibu, ka art programmas istenosanai
nepieciesamo metozu un lidzeklu uzskaitijumu;
modulara profesionalas izglitibas programma — profesionalas izglitibas programma, kuras
profesionalo saturu atkariba no izglitibas programmai izvirzita mérka veido modulu kopums un
kuras apguves rezultata var iegit profesionalo kvalifikaciju;
neformala izglittha — arpus formalas izglitibas organizéta interes€m un pieprasijumam
atbilstosa izglitojoSa darbiba;
neformala profesionala izglitiha — arpus formalas profesionalas izglitibas organizéta
personas zinasanu, prasmju apguve un kompetences pilnveidosana, kuras rezultatus iespéjams
novertet formalas izglitibas ietvaros likumiski noteiktaja kartiba un atzit, izsniedzot
profesionalo kvalifikaciju apliecinoSu dokumentu;
otra limena profesionala augstaka izglitiba — augstakas pakapes profesionala izglitiba, kas
dod iespgju iegiit piekto profesionalas kvalifikacijas limeni;
pasizglitiba — arpus izglitibas iestades iegita izglitiba;
paradigma — konceptuals profesionalas izglitibas sistémas darbibas ietvars, modelis; ta
veidosanos nosaka vertibu un uzskatu sistéma, kas dominé sabiedriba konkuréta vésturiska
perioda vai laika posma;
pedagogs — fiziska persona, kurai ir $aja vai cita izglitibu reglamentgjosa likuma noteikta
izglitiba un profesionala kvalifikacija un kura piedalas izglitibas programmas istenoSana
izglitibas iestade vai sertificéta privatprakse;
pieauguse izglitiha — personu daudzveidigs izglitoSanas process, kas cilveka miiza garuma
nodrosina personibas attistibu un konkur&tspgju darba tirgi;
pirma limena profesionala augstaka izglitiba (koledZzas izglitiba) — augstakas pakapes
profesionala izglitiba, kas dod iesp&ju iegut ceturto profesionalas kvalifikacijas limeni;
praktikants — izglitojamais, kas saskana ar attiecigas profesionalas izglitibas programmas
praktiskas dalas apguvi atrodas macibu praks¢ iestadg, pie komersanta vai biedriba;
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privata izglitivas iestade — juridiskas vai fiziskas personas dibinata izglitibas iestade, iznemot
valsts, pasvaldibas vai valsts augstskolas izglitibas iestadi, ka ari komercsabiedriba ar valsts,
pasvaldibas vai valsts augstskolas kapitala dalu, kuram viens no darbibas veidiem ir izglitibas
programmu 1stenoSana;

profesija — fiziskas personas nodarbosanas veids precu razoSanas, sadales vai pakalpojumu
sfera, ar1 izglitiba, kultira un maksla, kam nepiecieSsama noteikta sagatavotiba (izglitiba);
profesionala augstaka izglittha — augstakas pakapes profesionala izglitiba, kas dod iespgju
iegtt ceturta vai piekta limena profesionalo kvalifikaciju;

profesionala izglittha — praktiska un teorétiska sagatavosanas darbibai noteikta profesija,
profesionalas kvalifikacijas ieguvei un profesionalas kompetences pilnveidei;

profesionalas izglifibas saturs — profesionalas izglitibas strateégisko mérku sasniegSanai
nepiecieSamo resursu kopums; sistematizéts, izglitibas vajadzibam atbilsto$s sociali
ekonomiskas un tehnologiskas pieredzes apkopojums, kura apguve rada iesp&jas personai
sekmigi ieklauties izv€letaja profesionalas darbibas joma;

profesionalas izglitibas programmu saturs — Konkretizgts, attiecigajai profesionalas izglitibas
pakapei atbilstoso mérku un uzdevumu sasniegSanai nepiecie$amo resursu kopums, kas ietver
obligato izglitibas saturu, iegiitas izglitibas pakapes vertésanas pamatprincipus un kartibu;
profesionalas izglitivas programma —profesionalo izglitibu reglamentgjoss dokuments, kas,
atbilstosi attiecigas pakapes valsts profesionalas izglitibas standartam, nosaka PIP mérki,
uzdevumus, Tstenosanas planu, saturu, prasibas attieciba uz ieprieks iegito izglitibu;
profesionala kompetence — profesionalas darbibas veikSanai nepiecieSamo zinasanu, prasmju
un atbildibas kopums noteikta darba situacija;

profesionala kvalifikacija— noteiktai profesijai atbilstoSas izglitibas un profesionalas
meistaribas dokumentari apstiprinats noveértejums;

profesionalas kvalifikacijas dokuments — dokuments, kas apliecina personas profesionalo
kvalifikaciju un dod tiesibas pretendét uz konkrétai profesijai un kvalifikacijas pakapei
atbilstosa amata ienemsanu vai attieciga sertifikata sanemsanu darbam privatprakse;
profesionalas kvalifikacijas limenis — teorctiska un praktiska sagatavotiba, kas dod iespgju
veikt noteiktai sarezgitibas un atbildibas pakapei atbilstosu darbu;

profesionala pamatizglitiba — pamata pakapes profesionala izglitiba, kas dod iesp&ju iegut
pirma Iimena profesionalo kvalifikaciju;

profesionala pieredze — iepriekséja darboSanas attiecigaja profesija Latvijas Republika, ka ari

arvalstr;



profesionala pilnveide — profesionalas izglitibas 1paSs veids, kas personam neatkarigi no

V==

vecuma un ieprieksgjas izglitibas vai profesionalas kvalifikacijas dod iesp&ju apgut darba tirgus

prasibam atbilstosas sistematiz&tas profesionalas zinasanas un prasmes;

profesionala videja izglitiba — vidgjas pakapes profesionala izglitiba, kas dod iesp&ju iegiit

tresa ltmena profesionalo kvalifikaciju;

profesionala talakizglitiba — profesionalas izglitibas pass veids, kas pieaugusajiem ar

ieprieksgju izglitibu un profesionalo pieredzi dod iesp&ju iegtt noteikta ITmena profesionalo

kvalifikaciju;

talakizglittba — ieprieks iegutas izglitibas turpinasana un profesionalas meistaribas

pilnveidosana atbilstosi konkrétas profesijas prasibam.

Darba lietotas abreviatiiras un nosacitie apziméjumi
DD — Darba dévgji

DN — Darba némgji

EKI — Eiropas Kvalifikaciju letvarstruktira

IKVD - Izglitibas kvalitates valsts dienests

IL — Izglitibas likums

IZM — Izglitibas un zinatnes ministrija

LKI — Latvijas kvalifikaciju ietvarstruktiira

MK — Ministru kabinets

NEP — Nozaru ekspertu padome

PIA — Profesionalas izglitibas un apmacibas

PIl — Profesionalas izglitibas iestade

PIKC — Profesionalas izglitibas kompetences centrs
PIL — Profesionalas izglitibas likums

PIP — Profesionalas izglitibas programma
PINTSA - Nacionalas trispusgjas sadarbibas padomes Profesionalas
nodarbinatibas trispuséjas sadarbibas apakspadome
PKL — profesionalas kvalifikacijas limenis

PK- profesionala kvalifikacija

PKP — profesionalas kvalifikacijas prasibas

PS — Profesijas standarts

VIAA — Valsts izglitibas attistibas agentiira

VISC — Valsts izglitibas satura centrs

FSn — Frizieru un skaistumkopsanas nozare

izglitibas

un



IEVADS

Magistra darba izstrada autore balstijas uz studiju programmas saturu, savas
profesionalas darbibas un intereSu jomu. SkaistumkopSanas nozaré aktualakas darba tirgus
problémas saistitas ar ilgtermina darbaspéka deficitu, darbaspéka novecoSanu, jauno
darbaspeka prasmes neatbilstibu tirgus prasibam, produktivitates trilkumu saistiba nodoklu
sist€émas lielo slogu un profesionalas izglitibas programmas neatbilstibu miisdienu prasibam.
Parmeéru nevienlidzigi profesionalas vidgjas izglitibas un profesionalas talakizglitibas ieguves
nosacijumi, iesp&ju trikums picaugusiem pilnveidot savas prasmes formalaja izglitiba,

savukart neformalas izglitibas piedavajums klust nekontrol&jams un neveicina produktivitati.

Izvéletas témas pamatojums: fundamentalais ieguvums - teorétisko zinasanu pilnveide,
lietiskais ieguvums — aktualu praktisko problému risinasanai nepiecieSamas prasmes, ikdienas

lietojamiba.
Darba objekts: Profesionalas izglitibas sistémas institticijas skaistumkops§anas nozare.

Darba priekSmets: Profesionalas vidgjas izglitibas, talakizglitibas un arodizglitibas PS

un PIP satura parmainu vadiba.

Petijjuma temas aktualitates pamatojums — Latvija pédejo divdesmit gadu garuma
pastavigi notiek reformas profesionalas izglitibas satura un Sistémas strukttra. Katru gadu tiek
akcentetas problémas profesionalaja izglitiba vairakos izglitibas politikas planosanas
dokumentos, konferencés, forumos, IZM, LM, EM, socialo partneru un agentiiru informativajos
izdevumos. LR Izglitibas attistibas koncepcija un pamatnostadngs viens no svarigakiem ricibas
virzieniem minéts tautsaimniecibas attistibas vajadzibam un darba tirgus prasibam atbilsto$as
Pl satura pilnveidosana un pielagosana muzizglitibai, ka ar1 izglitibas institiiciju sadarbibas
veicinasana ar darba devé&jiem un izglititbas programmu piedavajuma aktualizacija atbilstosi
tirgus ekonomikas straujai attistibai un demografiskai situacijai Latvija. Ekonomikas ministrija
arT uzsver, ka nepiecieSsamas fundamentalas izmainas pieauguso izglitiba. Pasreiz apméram
tikai 6% pieauguso iesaistas dazadas izglitibas programmas. Ekonomikas ministrija izvirza
merki tris gadu laika panakt, ka vismaz 15 % pieauguso iesaistas izglitibas programmas. Lai
panaktu $o mérki ir nepieciesams pielagot pieauguso talakizglitibu, muzizglitibu atbilstosi
darba tirgus pieprasijumam. PII ir jau loti laba infrastruktiira - modernas tehnologijas, iekartas,

bet tai pasa laika izglitibas saturs nav ticis lidzi, par ko liecina nozarg€ veiktie pétjjumu rezultati.

2009. gada IZM izstradataja koncepcija “Profesionalas izglitibas pievilcibas

paaugstinasana un socialo partneru Iidzdaliba profesionalas kvalitates nodrosinasana” noradita
5



PI problematika: PIP neatbilstiba piecauguSo izglitibas vajadzibam, zema prestiza un

nepievilciba. (1ZM, 2009).

2007.gada Latvijas Universitate veikts petijums: “Profesionalas un augstakas izglitibas
programmu atbilstibas darba tirgus prasibam” un tika konstatéts, ka PS izstrades procesa
galvena iesaistita puse ir izglitibas iestades un sadarbibu ar darba dev&jiem nepiecieSams
uzlabot. Latvijas DD konfederacijas aptauja iegttie dati liecina, ka, Latvija DD saskaras ar
ievérojamam gritibam darbaspéka pieejamiba: 70 % no viniem pastavigi triikst kvalificéta
darbaspéka. Darba dev&ju nozaru parstavju aptauja, ko 2006. gada veica Rigas Stradina
universitate, dati liecina, ka respondenti P1 atbilstibu darba tirgus prasibam parsvara vérte ka
dal&ji atbilstosu. 2012.gada veiktais skaistumkopsanas nozares apraksts norada uz to, ka dala

profesionalo izglitibas iestazu sniegta izglitibas kvalitate neatbilst nozares prasibam.

2015.gada veikts pétijums ‘“Profesionala izglitiba” un skaistumkopSanas nozares
apraksts liecina, ka tikai 27% no profesionalas pamatizglitibas pakapes iestazu absolventiem
darba tirgu nepiecieSamas prasmes ir atbilstosas darba devéju gaidam. Turpreti profesionalas
vidgjas pakapes un augstakas izglitibas absolventu prasmju atbilstibas noveértéjums darba
devgju vertgjuma ir augstaks attiecigi 39% un 37%. Liela dala darba dev&ju norada, ka
profesionalas pamatizglitibas pakapes absolventiem parsvara zinasanas ir loti visparigas un vini

nav pieméroti darbam vinu uznémumos.

Darba tirgii mainas profesiju pieprasijums un prasmes un kompetences. Ekonomikas un
skaistumkopSanas nozares attistibai nepiecieSams vairak Vidgjo, Sauri - specializéto
profesionalo izglitibu ieguvuso specialistu, ka arT nozares ekspertus ar augstako profesionalo

1zglitibu, ko Sobrid nevar iegiit Latvija.

Autore uzskata, ka ir nepiecieSams, lai izglitibas sistétma mobilak un elastigak
parkartotos darba tirgus attistibas dinamikai, misdienu vajadzibam, globalizacijai,
demografiskai un ekonomiskai situacijai. Ir nepieciesams valstiska Iimeni apzinat visus
izaicinajumus, mainit paradigmu aicinot uz sadarbibu nozares ekspertus un liderus gan no
Latvijas, gan no citam valstim, ka arT steidzami pievérst uzmanibu PI pieauguso

mérkauditorijai.
Darba praktiska nozimiba.

Vekta PS parbaude un izstradati ieteikumi uzlabosanai.



Darba meérkis

Analizét, izpétit un izvertct friziera profesionalas izglitibas normativo aktu sistému
Latvija un saistibu ar citiem pétjjumiem skaistumkopsSanas nozar€, izdarit secinajumus, par
aktualas Friziera profesijas standarta atbilstibu tirgus pieprasijumam, noskaidrot nepilnibas,
izstradat ieteikumus sistémas uzlabosanai, PIP programmu satura pilnveidosanai un profesijas

standarta jaunajai redakcijai.
Hipoteze

Profesionalas izglitibas normativo aktu sisttma ir daudz trikumi, esoSie
skaistumkopSanas nozares pétijumi neatspogulo realo situaciju, izglitibas satura veidotaji
nepienacigi pilda savus pienakumus un tas ciesi saistits ar to, ka Latvija iegiistama Frizieru

kvalifikacija neatbilst tirgus pieprasijumam.
Darba uzdevumi:
Darba mérka sasnieg8anai ir izvirziti $adi uzdevumi:

- Analizét profesionalas izglitibas satura reformu;

— Izpetit un analizét kompetences veidoSanas pamatprincipus;

- Izpétit un analiz&t reglament&josus dokumentus;

- Analizét normativos aktus un to darbibas tiesisko pieliectojumu vid€jas profesionalas
izglitibas iestades, salidzinat ar citam izglitibas iestadem;

- Analizet arzemju pieredzi;

- Analizét un izpétit profesijas standarta izstrades pamatprincipus;

- Analizét esosos pétijumus par skaistumkopsanas nozari;

- Analizét esoso ekonomisko situaciju skaistumkopsSanas nozaré;

- Noteikt un pieradit problematiku;

- Veikt nozares specialistu, darba devégju, izglitotaju anketésanu;

- Veikt intervijas starp nozares ekspertiem;

- Veikt datu apstradi;

- Veikt pétijumu par PS saturu, izstrades procesa iesaistito pusu sadarbibu, analiz&jot DD,
nozares ekspertu, PI pedagogu anketgSana un intervijas iegatos datus;

- Izstradat ieteikumus sistémas uzlabosanai;

- Izdarit secinajumus.



Darba ierobezZojumi

Darba tiek izvertéts profesionalas izglitibas saturs, t.i., 2.PKL Frizieris un 3.PKL
Frizieris - stilists, kas attiecas uz arodizglitibas, profesionalas vidgjas izglitibas un profesionalas

talakizglitibas programmam.

Informacijas ieguve - teorctiska dala tiek izmantota zinatniska literatiira, likumi,
regulas un MK noteikumi, statistikas dati, p&tijumi un zinojumi par profesionalo izglitibu,
muzizglitibu un pieauguso izglitibu, izglitibas saturu un izglitibas vadibu. Empiriska dala tiek

analizétas situacijas praks€ un veikts p&tijums.
Izmantotas metodes

Darba izmantotas pétnieciskas metodes: normativo dokumentu un zinatniskas

literatiiras analize, empiriskas metodes — aptaujas un intervijas.

Pétijuma baze — Darba dévgji, nozares specialisti, nozares eksperti, PI pedagogi.
Darba struktura

— levads

— Teorgtiska dala

— Empiriska dala

— Nobeigums

— leteikumi

— Literatdras saraksts

—  Pielikumi



TEORETISKA DALA

1. PROFESIONALAS IZGLITIBAS SISTEMAS REFORMA

Reformas priek$varda autore mings divus pétijumus 1) Ekonomiskas sadarbibas un
attistibas organizacijas OECD ekspertu zinojumu “Valsts izglitibas politikas analize - Latvija”
(OECD, 2000) un 2) Labklajibas ministrijas (turpmak - LM), sadarbiba ar LU 2007.gada veikto
darba tirgus p&tijumu “Profesionalas un augstakas izglitibas programmu atbilstiba darba tirgus
prasibam” (LM, 2007). So p&tijumu secinajumi un ieteikumi, péc autores domam, kalpoja par
vienu, no dzingjspekiem reformas uzsakSanai, un nezaudé savu aktualitati ari Sodien. Ka

piemé&ram:

1. 22.06.2000. OECD eksperti zino, ka “raugoties no miuizizglitibas perspektivas, pastav
milziga plaisa starp pieauguso izglitibas koncepciju un realo situaciju Latvijas institucionalaja
un atbalsta struktiira. Lidzigi arodskolam un profesionalas vidgjas izglitibas macibu iestadem,
ar1 par talakizglitibas parraudziSanu vai organizé€Sanu savos sektoros ir atbildigas Cetras
ministrijas. Papildus savai tieSajai atbildibai, IZM ir atbildiga ari par visas talakizglitibas
vispargjo koordinaciju. Praksé nozaru ministrijas darbojas neatkarigi un koordinacija ir
minimala vai tas vispar nav”’ (OECD, 2000). Autore piebildis, ka 20 gadu garuma neizdodas
nodibinat komandas darbu, sadarbibu, konfliktsituaciju un problémjautajumu vadibu. Nozares,
kuras ir vairaku ministriju padotiba, ‘taisnibu ‘neatradis nekad, jo katrai ministrijai ir savas

prasibas un viedoklis, sava starpa tas biezi vien nesaskan.

PI reformas 1.posma (1995.— 98.) uzsvars vairak tika likts uz juridiskas bazes izveidi,
nevis uz politikas izstradi un realizaciju, posma kulminacija bija Profesionalas izglitibas likums
virzitajspeks bija ES pievienoSanas prasibas. Kopsadarbiba ar ES veikti papildus petijumi un
istenoti pilotprojekti. Notiek profesionalas izglitibas (turpmak — PI) sratégiju attistiba, visas
iniciativas PI joma sak apvienoties kopiga sisteéma, tiek oficiali atzita koledzas Itmena izglitiba,
veidojas nacionala PKL struktiira, kas atbilst darba tirgus prasibam, bet joprojam risinas debates

par kop€jo reformas politikas struktiiru.

Ka problémjautajumi tiek defin€ti un vel Sodien pastav: PI skolotaju un meistaru
apmacibas programmu tritkums; talakizglitibas attistiba; PI izp€tes iesp&ju stiprinaSana; zems
pieprasijums péc PI; iev@rojams audzeknu atplidums no PII; programmu neatbilstiba darba
tirgus mainigajam vajadzibam; jaunas paaudzes socialo partneru iesaiste visos profesionalas
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1zglitibas aspektos ir jaizvirza par prioritati; daudziem arodskolu absolventiem trukst praktisko
iemanu, vai nu tapec, ka vini nesanem nekadu praktisko apmacibu, vai ar1 ta ir zemas kvalitates,
skolu novecojusa aprikojuma un skolotaju nepietickamo zinasanu dél; nepiecieSamiba panakt
universitasu, rektoru un Augstakas izglitibas padomes stingru apnemsanos veikt reformu,
mainot universitaSu un koledzu lomu profesionalas izglitibas skolotaju sagatavo$ana un

kvalifikacijas celSana, ka ar1 pieauguso izglitiba.

2. Lidz §1 Petijuma sakumam nebija neviena vispariga pétijuma par izglitibas atbilstibu
darba tirgus prasibam. Péc LM pasiitijuma, 2007.gada petijums tiek veikts sadarbiba ar Latvijas
Universitati, GfK Baltic un Baltkonsults. Latvija absolventu sagatavotiba darba tirgus prasibam
ir Joti maz veértéta, iznemot atsevisku nozaru nelielus pétijumus (LM, 2007). P&c autores
domam, §1s petijums ir viens no spécigakajiem Latvija Pl reformas pirmssakuma, jo tiek
apskatiti visi aspekti, kas butu javerte, lai atspogulotu un izdaritu secinajumus par realo
situaciju. Neskatoties uz to, ka ir pagajusi 15.gadi kops ir iesakts p&tijums, problémas, kas tiek
atspogulots pétijuma OECD Latvijas prasmju stratégija ( OECD, 2019 ), nav zaudgjuSas savu
aktualitati. Tas lauj secinat, cik liels mtsu sabiedriba ir stagnacijas limenis. P&tjjuma mérkis
bija analiz&t un izvertet profesionalas un augstakas izglitibas programmu atbilstibu darba tirgus
prasibam, sniedzot pamatotu analitisko bazi adekvatu lémumu pienemsSanai par darba tirg
pieprasitu profesiju/specialitadu macibu programmu stimulésanu. Sis mérkis pilniba sakrit ar

autores izvirzito mérki un magistra darba tému, tikai attiecinats uz skaistumkopsanas nozari.

Kopsavilkuma pétnieki atzimé&jusi - Ka vienu no pamatproblémam darba deveji atzimé
nepietickamas praktiskas iemanas apgiitaja specialitaté. Arodizglitibu un profesionalo vidgjo
izglitibu ieguvuso darbinieku praktiskas iemanas neapmierina darba devejus apmeéram 65%
gadijumu, augstako izglitibu ieguvuso darbinieku — 53% gadijumu. Iebildumi pret augstakas
izglitibas programmu absolventu teorétisko sagatavotibu darba devéjiem ir 11% gadijumu, pret
profesionalo vid€jo izglitibu ieguvuSo darbinieku teorétisko sagatavotibu — 21% gadijumu, pret
arodizglitibu ieguvuso darbinieku sagatavotibu — 37% gadfjumu. S1darba empiriska dala autore

salidzinas Sos raditajus ar citiem p&tijjumiem skaistumkopsSanas nozarég.

Vel viena §1 Pétijuma sadala, kurai autore grib pieverst uzmanibu, ir - Kompetences un
to nepieciesamiba Latvijas darba tirgii. Pirmo reizi, p€tnieki uzsvéra nepiecieSamibu izvertet
izglitibas piedavajuma un darba tirgus pieprasijjuma atbilstibu. Strauja Latvijas
tautsaimniecibas attistiba, Latvijas ieklauSanas ES un Eiropas izglitibas telpas veidoSanas
procesa ir janoverte iegiitas izglitibas atbilstiba darba tirgus prasibam — macibu rezultatiem un
kompetenc€m (zinasanam, prasm&m un atticksmém). P&tnieki aprakstija un salidzinaja

literatiira, vai ieprieks veiktajos pétijumos dazadi lietotas definicijas terminam ,,kompetences”.
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Autore sava darba aprakstis kompetences izcelsmi dazadas valstis un to ietekmi uz
sasniegumiem skaistumkops$anas pakalpojumu sfeéra. Kompetences tiek defin€tas no diviem
aspektiem: ricibas kompetences (soft skills), kas tiek raksturotas ka viedoklis par to, ka rikoties,
lai labi paveiktu savu darbu; tehniskas vai funkcionalas kompetences (hard skills), kas
individiem jazina un jadara, lai labi paveiktu savu darbu. Ming&taja P&tijuma ir uzskaitits, kas

veido kompetences:
- Personibas motivi — vajadzibas, intereses, atticksmes, noslieces (ricibas kompetences);

- Personibas rakstura 1pasibas (komunikacijas prasme, paskontrole un spgja vadit stresu,

sp€ja pienemt I&mumus un risinat problémas (ricibas kompetences);
- Izskats un uzvediba (ricibas kompetences);
- Profesionalas zinasanas un izglitiba (funkcionalas kompetences);
- Profesionala (darba) pieredze, prasmes un iemanas (funkcionalas kompetences);
- Dazada veida tehniskas prasmes un iemanas (funkcionalas kompetences).

P&tot izglitibas kvalitati, kompetences tiek grup€tas p&c tris kritérijiem: zinat un saprast
- teorétiskas zinasanas, sp&jas saprast; zinat, ka rikoties - praktiskas un ricibas prasmes un to
lietosana praks¢; zinat, ka dzivot - vértibas, atticksmes, atbildiba (Tuning Educational
Structures in Europe 2005). P&dgjos gados pétijumos tiek akcent&tas visparéjas prasmes un

pamatkompetences nodarbinatibai.

Zemak autore identificé $1 Pétijuma rezultatus, kas attiecas uz darba tému un kas tiks
analizeti empiriskaja dala:

- uznémumu/iestazu attistibai svarigas ir darbinieku organizatoriskas un vadibas
prasmes, saskarsmes prasmes un prasmes macities; datorprasmém un valodu prasmém nav
1z8kiroSas nozimes organizaciju attistiba;

- strauji attistosa un mainiga darba tirgus pieprasijuma, tika veértétas darba némeju
kompetences vispargjo prasmju limeni. Vispargjas prasmes ir pamats elastigai parejai starp

dazadam izglitibas pakapém, nodarbinatibas jomam un amatiem;

- darba npémejiem nepiecieSamakas kompetences darba deveju vertgjuma ir
motivacija darbam, saskarsmes sp&jas un profesionalitate. Pasi darba némgji un izglitotaji par
vienu no nepiecieSamakajam kompetencém uzskata ar izglitibu (teorétiskas zinasanas);

- péc darba némeju novertejuma darba pieprasito prasmju [imenis ir augstaks neka

macibu laika apgtito prasmju lImenis;
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- novertejot darba némeju sagatavotibu darba uzdevumu veikSanai, darba devéji
norada, ka profesionalaja sagatavotiba profesionalas vidéjas izglitibas ieguvéjiem rezultats ir
zems — 50% jauno darbinieku ir laba teorctiska sagatavotiba, tacu nav pietickamas profesionalas
iemanas. Labs sagatavotibas [imenis gan teoretiski, gan profesionalu uzdevumu veikSanai ir
tikai 29% profesionalo vidgjo izglitibas iestazu beidz€u. Tas norada uz problémam
profesionalas izglitibas nodrosinasana, jo netiek izpildits galvenais uzdevums — sagatavot gan
teoretiski, gan dot praktiskas iemanas darbam noteiktas profesijas. Vislielaka riska grupa ir
vispargjo vidgjo izglitibu ieguvusie iedzivotaji, no kuriem 54% ir gan nepietickama teoretiska,
gan praktiska sagatavotiba darba tirgus prasibam; (58.1pp)

- lai izvertetu darba deveju prasibas, ir svarigi noskaidrot, péc kadiem kritérijiem
darba némg;ji tiek vertéti .

Pielikuma autore pievienos $1 pétijuma dalu ,,Detaliz€ts darbaspeka un darba tirgus pétijums

tautsaimniecibas sektoros”, lai empiriskas dalas secinajumi ir vieglak salidzinami ar 2020.

gada rezultatiem.

PI satura reforma tiek iviesta, istejot Eropas Sociala fonda darbibas programmas
”Cilvekresursi un nodarbinatiba”, papildinajuma ar projektu “Nozaru kvalifikaciju sist€émas
izveide un profesionalas izglitibas parstrukturizacija”. (Projektu isteno VIAA sadarbiba ar
IKVD, VISC, LDDK, LBAS). Ar Ministru kabineta 2009.gada 16.septembra rikojumu Nr.629

“Par koncepciju “Profesionalas izglitibas pievilcibas paaugstinasana un socialo partneru

=%

lidzdaliba profesionalas izglitibas kvalitates nodroSinasana™ tika uzsakta profesionalas

izglitibas (turpmak — PI) satura reforma.
Galvenie profesionalas izglitibas sistemas reformas aspekti (AIC, 1997/9):
- profesionalas izglitibas sistemas parvalde;
— socialo partneru un atbalsta institGciju infrastruktara;
— macibu iestazu tikls;
- nacionalo standartu izstrade;
- izglitibas programmas, to metodiskais un materialais nodrosinajums;
- skolotaju sagatavosana;
- izglitibas kvalitates novertesanas sisteéma;
- profesionalas talakizglitibas sisteéma;

— finansésanas mehanismi.

12



Pl reformas merkis ir pasreguléjosa, valsts un darba tirgus vajadzibam atbilstoSa

profesionalas izglitibas sistéma, kas nodro$ina iedzivotajiem iesp&ju iegit savam sp&jam un

interesém atbilstoSas vispargjas un profesionalas zinasanas un prasmes visa miza garuma.

Istenojot PI satura reformu no 2009.gada Iidz 2019.gadam, Saeima pienéma virkni

likuma grozijumus, taja skaita PIL un Izglitibas likuma (turpmak — IL). Ar grozijjumiem likuma

tika ieviestas vairakas butiskas izmainas PI joma, kas bija nepiecieSamas un steidzamas, lai

veiksmigi turpinat minétaja koncepcija paredzéto profesionalas izglitibas satura reformu. Ka

piemé&ram:

ieviesta Latvijas kvalifikaciju ietvarstruktiira (turpmak — LKI), kas pielidzinata Eiropas

kvalifikaciju ietvarstruktiirai (turpmak — EKI);

ieviests regul&jums par Nozaru ekspertu padomém (turpmak — NEP);

regulgjums par darba vidé balstitam macibam (turpmak — DVB);

reguléjums par profesionalas izglitibas iestazu konventu;

tika nodaliti profesiju standarti (turpmak — PS) no profesiju klasifikatora (turpmak — PK);
veikta PI satura reforma;

ieviestas modulu programmas un modularas programmas;

izveidota Tsa cikla pedagogiskas izglitibas (arodpedagogijas) programma Pl iestazu
pedagogiem un prakses vaditajiem ar dazadu ieprieks€jo nepedagogisko izglitibu;
realizéta Pl iestazu optimizacija;

izveidoti pirma limena profesionalas augstakas izglitibas iestades, Pl iestades ar
specializaciju un PI kompetenc¢u centri;

izveidota PI trispusgja sadarbibas padome profesionalaja izglitiba;

izveidota starpinstitucionala darba grupa, kuras uzdevums ir izvertét dazadu institiiciju
sniegtos priekSlikumus PIL grozijumiem, ka ari nepiecieSamibas gadijuma izstradat

grozijumus PIL un ar to saistitajos normativajos aktos, u.c.

P&dejos gados tiek pieversta uzmaniba pieauguso izglitibai un mazizglitibai. Latvija

pieslédzas pie Eiropas virtualas platformas pieauguso izglitiba (Projekts “EPALE — Nacionala

atbalsta sistéma”). Veikts pétijums ,,Pieauguso izglitibas kvalitate un tas nodro$inajums”

(A.Fernate, 2014) kur secinats, ka pieauguso izglitibas sist€émas kvalitate paliek arpus

uzmanibas loka.
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Normativajos aktos uzmaniba pieveérsta galvenokart likumdoSanas attistibai saistiba ar
izglitibas pakap&€m un veidiem, nevis izglitibas iesp&ju dazadibai, kvalitatei un tam, cik izglitiba
picejama dazadam iedzivotaju grupam, neatkarigi no vinu vecuma, dzimuma, veselibas
stavokla, dzivesvietas, ienakumu limena. Izglitibas sistémai trikst eclastibas, atspogulojot
izglitibas sanémé&ju — bernu, jaunieSu un pieaugusO — strauji mainigas vajadzibas péc
daudzveidigas un kvalitativas izglitibas. Pieaugusie parsvara ir dal€ji apmierinati ar pieauguso
izglitibas pakalpojumu kvalitati un ar izglitibas joma stradajosa personala kvalitati. Latvijas

Republikas normativojos aktos nav skaidrots termins informala izglitiba. (A.Fernate, 2014).

2014. gada maija ES valstu izglittbas ministri atzina kvalitates nodroSinasanas
pasakumu kopuma nozimigo lomu, jo tas izglitibas istenotajiem un politikas veidotajiem palidz
risinat aktualas problémas. Kvalitates nodroSinaSanas sisttmam ir jabut balstitam uz
principiem, kas paredz ne tikai , kontroljautajumu sarakstu”, bet armT maciSanas un maciSanas
kvalitates uzlaboSanu. Mingtais attiecinams arT uz pieauguso izglitibu, jo pieauguso izglitiba
veido pamatu plasai visas sabiedribas iesaistei profesionalaja talakizglitiba un profesionalaja
pilnveide, neformalaja izglitiba un pasizglitiba, veidojot muzizglitibu par sabiedribas dzives

sastavdalu.

ES profesionalas un piecauguso izglitibas attistibas politikas istenosanas ietvaros 1ZM
vienosanas ir atspogulota Rigas secinajumos 22.06.2015. Tiek noteikti PI un talakizglitibas
merki laika posmam 11dz 2020. gadam, no vienas puses sekmgjot izglitojamo nodarbinatibu un
personigo izaugsmi, no otras - inovacijas un izcilibu, ka art Pl prestizu. Akcentéta virziba uz
izglitibas un kvalifikacijas savstarp&ju atzisanu, veicot vienoto ES instrumentu ieviesanu, kuru
pamata ir EKI (ES&IZM, 2015). Sagatavotas ES rekomendacijas pieauguso PI un
talakizglitibas kvalitates nodrosinasanai un 2017.gada Eiropas Komisijas Erasmus+
programmas projekta““ Nacionalie koordinatori Eiropas programmas istenosanai piecauguso
izglitibas joma” ir izstradatas vadlinijas picauguso neformalas izglitibas kvalitates
nodrosinasanas politikas ievieSanai. 2018.gada, projektu “Profesionalas izglitibas iestazu
efektiva parvaldiba un personala kompetences pilnveide” ietvaros, tiek izdots metodiskais
materials (rokasgramata) “Praktisks celvedis darbam ar pieaugusajiem profesionalas izglitibas

iestades”, kurs ir izcils atbalsts macibu spekiem un PII vadibai (VISC, 2018).

ES profesionalas un piecauguso izglitibas attistibas politikas istenosanas ietvaros 1ZM
vienosanas ir atspogulota Rigas secinajumos 22.06.2015. Tiek noteikti PI un talakizglitibas
mérki laika posmam Iidz 2020.gadam, no vienas puses sekmgjot izglitojamo nodarbinatibu un

personigo izaugsmi, no otras - inovacijas un izcilibu, ka arT Pl prestizu. Akcentéta virziba uz
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izglitibas un kvalifikacijas savstarp&ju atzisanu, veicot vienoto ES instrumentu ieviesanu, kuru
pamata ir EKI (ES&IZM, 2015).

Veicot PI satura reformu, tiek veidotas modularas Pl programmas, orientétas uz
sasniedzamajiem maciSanas rezultatiem un visciesak saistitas ar realiem darba apstakliem.
IevieSot modularas profesionalas izglitibas programmas (turpmak — PIP), batiski samazinasies
laiks, kas vajadzigs, lai atri reagétu uz darba tirgus prasibam, tautsaimniecibai ir ekonomiski
izdevigs risinajums, jo dod audzeknim iesp&ju iesaistities darba tirgl uzreiz peéc pamatmodula
apguves. NepiecieSamas specifiskas prasmes jaunietis var iemacities uznémuma, vai arl
turpinat apgut citu moduli. PIP modulis ir profesionalas kvalifikacijas satura sastavdala, kura
pamata ir sasniedzamo maciSanas rezultatu vieniba, kas sastav no noveért€§juma un pieradamu
zinaSanu, prasmju un kompetenéu kopuma. Moduli var piemérot vienai vai vairakam
profesionalajam kvalifikacijam modularaja izglitibas programma, vai istenot atseviski
profesionalo kompetencu pilnveidei, ka profesionalas izglitibas programmu. Lai nodrosinatu
profesionalas kvalifikacijas pieskirSanu, ir janokarto profesionalas kvalifikacijas eksamens, péc
MK noteiktas profesionalas kvalifikacijas eksamena norises Kartibas, izstradata satura,
organizésanas un vértésanas kartibas. Absolvéjot PIP tiek izsniegts PI apliecinosais dokuments,
kur noradits LKI Iimenis. Lai samazinatu Pl nepabeiguso personu skaitu, ir paredz&ta elastiga

PIP apguvi apliecinosa valsts atzita dokumentu izsniegSana par nepilnu PIP apguvi.

Misu valsti, salidzinot ar vispargjo vidgjo izglitibu, PI prestizs ir relativi zems. PI
pievilcibu nosaka daudzi faktori — moderna un sakartota macibu vide, miisdienigs aprikojums,
profesionali un radosi pedagogi, iesp&ja pilnvertigi pavadit brivo laiku, apmeklét papildus
interesSu pulcinus, atrast labu prakses un darba vietu. Peéd€jos gados daudz ir paveikts PI reformu
joma — sakartota skolu infrastruktiira, izstradats jauns izglitibas saturs, bet svarigi radit
atbilstoSus stimulus izglitibas iestadém, lai tas bitu ieinteresétas pilnveidot savu piedavajumu
un atjauninat IP atbilstosi musdienu prasibam. Trikst pedagogu, kas ir gatavi un spgj jaunas
programmas 1stenot un audz€knu iegiito zinaSanu un prasmju misdienigi novertet, izskan
atrautiba no reala darba tirgu prasibam. Pedagogu kolektivs noveco, tapéc valsts liment ir
jarisina jautajums par jaunu pedagogu ienaksanu PI. Jatiecas uz izcilibu, nodroSinot miisdienigu
macibu procesu, jaunako tehnologiju pielietoSanu, pilnveidojot metodisko darbu un pedagogu
profesionalas kompetences. Triikst sadarbiba starp PI nozaru pedagogiem, darba dev&jiem un
nozares ekspertiem, kopiga metodiska kabineta (centra) izveide varctu palidzet atrak sasniegt
kopigus mérkus. Profesionalas izglitibas iestadem (turpmak — PII), kuras piedava apgit vienadu
kvalifikaciju, ir jasadarbojas IP veidoSana, lai maciSanas rezultati butu salidzinami un
audz€knim, mainot PII, nebiitu problému turpinat iesaktas macibas. Valstis, kur PI prestizs ir
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salidzinosi augsts, lielaka uzmaniba tiek pievérsta metodiskai palidzibai, konsultativa darba

uzlabos§anai, kampanam, profesionalo prasmju konkursiem un starptautiskajam mobilitatem.

Turpinot istenot uzsakto profesionalas izglitibas satura reformu, nepiecieSsams Vel
pilnveidot esosas normas Pl sistéma un izglitibas kvalitates nodro§inasana, aprob&t no jauna
ieviestas, izdarit secinajumus, lai mainigaja darba vidé nodrosinatu PI atbilstibu darba tirgus
prasibam. Latvijas nakotnes redz&juma pamata ir cilvéku prasmes. Saskana ar OECD vidgjiem
raditajiem, par vidéjo mazaks ir pieauguSo Ipatsvars, kuriem trukst motivacijas piedalities
pieauguso izglitiba. Macibspéku novecojosas prasmes ir jaatjauno. Nesen veiktas, ka arl
planotas ricibpolitikas reformas veido labu potencialu, tomér ir nepieciesams darit vairak, lai
nodrosinatu labakus prasmju rezultatus. Valdibai un visam iesaistitajam pusém ir jaturpina kopa
stradat partneriba, kura piedalas visi valdibas limeni, izglititbas un macibu sniedzgji, darba
dev@ji, arodbiedribas, bezpelnas sektors un izglitojamie. Veikta analize un padomi atbalstis
vid&ja termina izglitibas un prasmju nacionalas stratégijas izveidi Latvija 2021.—2027. gadam
(OECD, 2019).

OECD un Latvijas valdiba ir identific&jusas ¢etras prioritaras jomas prasmju snieguma
uzlaboSanai Latvija:

1. prioritate. Izglitojamo prasmju rezultatu stiprinasana.
2. prioritate. Muzizglitibas kultiiras veicinasana.
3. prioritate. Prasmju nelidzsvarotibas samazinasana darba tirga.

4. prioritate. Prasmju sistémas parvaldibas stiprinasana.

Secinajumi
Latvija turpinas verienigi PI sist€mas pilnveides procesi, ir uzsakta ambicioza
izglitibas satura parveidosana, lai paaugstinatu PI kvalitati, pievilcibu un atbilstibu darba

tirgus vajadzibam, ka ar7 veicinatu izglitojamo interesi par P1. Satura reforma ietver pareju uz

kompetencés balstitu macibu saturu, lai skoléniem iemacitu 21.gs. nepiecieSamas prasmes.

PI politika galvenokart ir veérsta uz sakotngjas nodroSinaSanas pamatvajadzibam —
samazinat audzeknu atbirumu, veikt strukturalos uzlabojumus, lai sakotngja PI biitu izmaksu
efektiva, atbilstu darba tirgus vajadzibam un to izveletos vairak jaunieSu. Valsti un sabiedriba
kopuma ir butiski celt PI prestizu, un to var paveikt tikai ar pardomatu un sist€misku pieeju.

Galvenie IZM istenotie pasakumi ietver PII tikla sakartoSanu, infrastruktiiras un tehniska
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nodro$inajuma modernizéSanu, pedagogu profesionalo kompetencu pilnveidi un kapacitates
palielinasanu, karjeras atbalsta pasakumu TstenoSanu, motivacijas radisanu, PIP kvalitates
paaugstinasanu, taja skaitd 1so, uz darba tirgus pieprasijumu orient€to PIP istenoSanu un
pakapenisku pareju uz modularam programmam, ka arT prakSu kvalitates uzlaboSanu un

inovativu pieeju nodroSinasanu, pieméram, DVB macibas.

Lai noturétu iepemto attistibas ritmu, ir nepiecieSieSama ilgtsp&jiga finans€Sanas

mehanisma nodrosinasana profesionalai un pieauguso izglitibai.
1.1. Profesionalas izglitibas paradigmu maina

Ekonomikas joma ES un pasaulés valstis — ir ekonomikas un finansu krizes seku
parvaréSana. Eurostat raditaji par iedzivotaju nodarbinatibu Es valstis liecina, ka kopgjais
bezdarba limenis ir 9,6%, bet jauniesi vidi ir virs 20%. Latvija bezdarba limenis ir cieSi saistits
ar iegito izglitibu, ka piemeéram: 4% ir cilvékiem ar augstako izglitibu un 24% starp
mazkvalificéto darba spéku un jauniesiem. ledzivotaju skaits ar zemu PKL vai vispar bez tas,
vecuma no 25 — 64 gadiem (stradajosie 2018.g -73,2%) ES valstis ir sasniedzis 76 miljonus
(Eurostat, 2019).

Sos raditajus ir jauztver, ka trauksmes signalu PI satura, standartu izvérté$anai un
uzlabosanai. ES stratégiskajos planosanas dokumentos tiek uzsvérta nepiecieSamiba péc
muzizglitibas, pamatojot to ar sabiedribas novecoSanos un iesp&jamo iedzivotaju pensijas
vecuma paaugstinasanos, ka ari ar nepiecieSamibu piedavat cilvékiem iesp&ju papildinat,
pilnveidot savas prasmes, apgit jaunas profesijas atbilstosi tirgus pieprasijumam un ar jauno

izglittibas saturu.

‘Orientacija uz kompetencém” ( Kompetenzorientierung) ir burvju vards, kas tagad
doming macibu un studiju planos. Visu, ko Iidz $im bija pienemt macit un “Talak nodot” peksni
ir novecojis, beidzot “ miruso zinasanu” vieta janak noderigu prasmju apguvei. Jauna pieeja
sola, ka nekas bezjédzigs ( lieks) vairs neblis jamacas, vienigi tas, kas ir saistits ar skolénu un

studentu dzivi, vinu vajadzibam un problémam. (Konrad Paul Liessmann, 2014).

Analizgjot iegito pieredzi un literattiru, autore saskatija, ka katra valsti profesionalas
izglitibas pamata ir dazadi kompeten¢u modeli: viendimensionalie un daudzdimensionalie.
Pieméram: ASV sakuma uzsvars tika likts uz uzvedibas kompetencém, funkcionalas un
kognitivas kompetences tiek pievienotas vélak, savukart Lielbritanija uz profesionalo
funkcionalo kompetencu modela pamata velak tiek ieklautas kognitivas un uzvedibas
kompetences. Francija, Vacija un Austrija, kas kompetences pieeju saka izstradat vélak, jau

sakotngji pienéma daudzdimensionalo kopumu, bet ar savam atskirigam ipatnibam.
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Katra valsti ir skaidri nolasams to “nacionalais kolorits” un, Iidz ar to atSkiras gan
pasniegSanas metodika, gan saturs, gan sasniedzama rezultata mérki un to veértésana. Ka

piemé&ram:
— Amerika liels uzsvars ir uz apkalposanas kulttiru, klientu servisu un komfortu;

— Vacijas skola liek akcentus uz komunikaciju, klienta v€lmju izpratni, analizi,

diagnostiku, uz precizu tehniku un tehnologiju izvéli;

— Kiievija liela ciena ir p&tnieciskums, pécteciba un seciba, t€mas dzila izpratne, plasa

teorétiska un metodiska baze;

— Anglijas skola izcelas ar savu kreativitati, radoSo pieeju un brivibu, drosmi jaunas

tehnikas un tehnologijas pielietoSana;

— Japanu skolas stipras puses ir inovacijas, jaunas tehnologijas, vides aizsardziba,

ekologiskums, veseliba un ergonomika, atbildiba un atbalsts macekliem.

Visa pasaulé kompetencu pieeja jau sen augsti noverteta profesionalas izglitibas joma,
bet vispargja izglitiba to verté neviennozimigi. Izglitibas un zinatnes ministrija (turpmak — 1ZM)
izstrada kompetencu pieeja balstitu macibu saturu un macibas atbilstigi 21.gadsimta tendencém
un prasibam klist par realitati. Valsts izglitibas satura centra (turpmak — VISC) istenota projekta
ietvaros “Kompetencu pieeja macibu satura”, jeb “Skola2030” ir izstradajis dokumentu -
Izglitiba musdienigai lietpratibai: macibu satura un pieejas apraksts (IZM, 2016)

“Competence” vai “competency” ?

Anglu valoda jedziens competence attiecas uz funkcionalajam jomam un competency
uz uzvedibas jomam, bet biezi tiek izmantotas nekonsekventi. Lai gan abiem ir lidzigas
nozimes, competence ( ko es daru) un competency ( ka es to daru), zinasanas un kompetence
tiek izmantotas dazados kontekstos. Kompetence (competence) attiecas uz personas sp&jam vai
prasmém un zinasanam, kas vinam ir. Darba kompetence (competency) attiecas uz aprakstu par
to, ka ir jarikojas un kada liment.

Ka definé un skaidro kompetenci Latvija?

— Individa spgja lietot zinasanas, prasmes un attieksmes, risinot problémas
mainigas realas dzives situacijas;

— NepiecieSamas zinasanas, profesionala pieredze, izpratne kada noteikta joma,
jautagjuma un prasme zinasanas un pieredzi izmantot konkuréta darbiba. ( vin$/ vipa ir

kompetents...);
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— Ko es sp&ju planot, vadit, analizet;
— ZinaSanu un prasmju pietickamiba kada joma, jautajuma, darbibas sfera, kas lauj
individam rikoties visdazadakajas situacijas;
— Pieradita spgja izmantot zinasanas, prasmes un personiskas, socialas un/vai
metodiskas sp&jas darba un macibu situacijas un profesionalaja un personigaja attistiba.
Analizgjot aukstak minéto, autore var secinat, ka Latvija kompetence ir: Competence

+ competency.
Ka definé un skaidro prasmes Latvija?

— maka veikt kadu darbibu atbilstos$i nepiecieSamajai kvalitatei un apjomam,
darbibas izpildes priekSnosacijums ( vin$/ vina prot...).

— T1pasas dotibas, kas iegutas apmacibas vai prakse un kas ir noderigas darbam. Tas
ietver sp&jas apgut, atjaunot un paplasinat teorctiskas zinasanas un sp&jas, radosi tas
izmantot praks€ darba uzdevumu izpilde.

— Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktira (turpmak — EKI) prasmes apraksta ka
kognitivas (logiskas, intuitivas un radosas domasanas izmantoSana) vai praktiskas (ietverot
roku veiklibu un metozu, materialu, darba riku un instrumentu izmantoSanu).

Ko nozimé kompetenéu pieeja balstits macibu saturs?

Turpmak skolas ir jaapgist sesas pamatkompetences — matematikas un datorzinatnu,
dabaszinatnu un inZenierzinatnu, valodas, sociala un pilsoniska, kultiiras izpratnes un makslas,
veselibas un fiziskas aktivitates. Vispargja un profesionala izglitiba kompetencu pieeja balstita
macibu satura ieviesana tiks uzsakta pakapeniski no 2018./2019. macibu gada un lidz
2022./2023. macibu gadam (MK Nr.670, 2015). Istenojot kompetendu pieeju, saglabasies
macibu priekSmetu sist€ma, nostiprinot sadarbibu pedagogu starpa skolas Itmen1 macibu darba
planosana un stenosana. Pamatjomas ir nemainigas. Mainas tas, ko par §Tm jomam saprot un
ko var izdarit. Jomas iedod kontekstus un situacijas dzive, ar kuram jaiemacas tik gala, rikoties

un pielietot zinasanas.

Profesionala izglitiba un apmaciba (Vocational Education and Training, turpmak -
VET) un cilvékresursu attistiba (Human Resource Development, rurpmak - HDR) ir balstita uz

vairakiem faktoriem: Pirmkart, tehnologisko inovaciju atrums produktos un procesos, papildus

demografiskajam izmainam, palielina adaptacijas un pielagosanas apmacibas, ka ari darba
praksé balstitas apmacibas nozimi. S prasiba noved pie otrd globala faktora: tradicionalas
izglitibas sistémas atjaunosanas un reformas. TreSkart, muzizglitibas politika Eiropa pievers

ipaSu uzmanibu neoficialai un neformalai izglitibai. Lai identificétu un parbauditu iegutas
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kompetences, ir izveidota Personisko prasmju karte (Personal Skills Card) un Eiropas prasmju
akreditacijas sisttma (European Skills Accreditation System). Latvija: Brivo arodbiedribu
savieniba 2010.g. martd sagatavoja zinojumu: “‘Neformala izglitiba un tas iedzivinasanas
procesi Latvija’, 2015.g., IKVD publicgja celvedi: Arpus formalas izglitibas sisteémas apgiitas
profesionalas kompetences novértéSana pretendentiem ’un metodiskos ieteikumus izglitibas
iestadém un eksaminacijas centriem. Daudzas ES valstis izglitibas un izglitojosas sistémas saka

parbaudit “neformalas” prasmes (Bjornavold, 1999, 2000). Sada politika ir saistita ar ceturto

faktoru, modeli “Social Europe”: sakt ar rezultatu izp&ti, neatkarigi no to iegiiSanas veida, un
mazak orientéties uz izglitibas iestadés pavadito laiku. Ta ir “veiksmes atsléga”, lai nodrosinatu
plasu pieeju apmacibam un pamats karjeras veido$anai tiem, kuriem bija mazak iesp&ju
sistematiskai izglitibai un apmacibai, bet vini tomé&r attistija savas kompetences, pamatojoties
uz savu pieredzi. Piektais faktors ir ari saistits ar Eiropas politikas mérkiem “maciSanas uz
dzives pieredzes pamata” un ir galvena pieejas komponente, kas balstita uz kompetencem, lai
apvienotu tradicionalo izglitibu, profesionalo apmacibu un apmacibu uz personiskas pieredzes
pamata (maciSanas un maciSanas stratégijas). Sestais faktors, kas izstradats Eiropas
nodarbinatibas stratégija (European Employment Strategy), ir nepiecieSamiba pastavigi attistit
darbaspéka prasmes un kvalifikaciju un nodrosinat darba resursu mobilitati, izveidojot

vispargjus profesionalas kompetences limenus.

Pasaulé kompetencu pieeja nav nekas jauns, Amerika to saka istenot jau pagajusa
gadsimta vida. Kompetencu pieeja pasaulé vairak orientéta uz profesionalo izglitibu, skaidro
Latvijas Universitates Pedagogijas, psihologijas un makslas fakultates docente leva

Margevica-Grinberga.

Autore salidzinas dazadas pieejas kompetencu izmantosanai, tris domingjosos
mode]os: vispirms ASV, péc tam Apvienotaja Karaliste un péc tam Francija, Vacija un

Austrija, kas attistijas vairak vai mazak neatkarigi.
Uzvedibas pieeja: Amerikanu tradicija

Tiek uzskatits, ka R.White (1959) uzsak lietot terminu “kompetence”, lai aprakstitu tas
individualitates 1patnibas, kas ir ciesi saistitas ar “izcilu” darba veikSanu un augstu motivaciju.
Veicot savstarpgjo saistibu starp kognitivajam kompetencém un motivacijas tendencém,
R.White noteica kompetenci k* aefektivu mijiedarbibu (cilvéku) ar apkartgjo vidi un apgalvoja,
ka pastav “kompetenta motivacija” papildus kompetencei k* asasniegtajai sp&jai”. Sekojot sai
pieejai, Deivids Maklelland (McClelland, 1976) izstradaja testus, kas lava prognozét

efektivitati darba pretstata intelekta testiem. VElak Maklelland aprakstija raksturigas izcilas
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darba izpildes ipasibas ka “kompetences”, un izmé&ginaja So pieeju konsultaciju firma Hay
McBer. Maklelland izstrada uzvedibas kompetences koncepciju un ievie$ veiksmigu vaditaju
uzvedibas definiciju. Tika analiz&ti vairak ka 2000 cilvéku no 12 uzn€mumiem, p&c rezultatiem
tika noteikta jédziena “kompetence” definicija un sastadits saraksts no 19 vaditaja

kompetencém.

Kompetencu vertésana tika veidota ka alternativa kognitiva intelekta tradicionalo testu
izmanto$anai, jo tiem ir vajas iespgjas, lai prognozétu darba efektivitati. Kompetence tadgjadi
ienem iemanas un ipasibas arpus kognitivajam spg&jam, pieméram, pasapzina, pasregulacija un
socialas iemanas. ST tradicija ir Tpasi stipra ASV, kur kompetence ir definéta ka “cilveku
pamatraksturlielums”, kur célonis ir saistits ar efektivu vai “izcilu darbu veik$anu”, un paradas
dazadas situacijas ilgstosa laika perioda (Boyatzis, 1982; Spencer&Spencer, 1993). 1989. gada
Lils un Saimons Spensers, pamatojoties uz kompanijas McBer darbiem, izstradaja kompetencu
modelus ne tikai vaditdjiem, bet ari uznéméjiem, pardev€jiem un apkalpoSanas sfeéras
darbinickiem no dazadam organizacijam. Pat masdienas domingjosas uzvedibas pieejas
ietvaros daudzas kompetences koncepcijas ietver zinasanas un prasmes lidztekus atticksmei,

uzvedibai, darba paradumiem, sp&jam un personiskam Ipatnibam.

Lielaka dala amerikanu literatiiras galvenokart koncentrgjas uz darba (funkcionalajam)
kompetencém (Aragon un Johnson, 2002; Boon un van der Klink, 2002), kuru pamata tomer ir

uzvedibas kompetences pieeja.

Ar savu attieksmi un uzvedibas kompetenc€ém ASV specialisti ir sasniegusi lielisku
servisu un augsta limena apkalpoSanas kultiiru, kas pec autores domam, skaistumkopsanas
nozaré (un ne tikai) ir viens no svarigakajiem faktoriem. Lai sanemt friziera kvalifikaciju
minimals apmacibas laiks ir 1200 stundas. Kompetences veértésana notiek valsts centros,
teorijas tests 120 -150 jautajumi un 6 stundu praktiskais parbaudijums. Atlauju darbam ir

iesp&jams sanemt sekmigi nokartojot eksamenu uz 70 %.
Funkcionala pieeja: Britu tradicija

Sakara ar kvalificéta darbaspéka trilkumu Lielbritanija, valdiba 80. gados, pamatojoties
uz kompetencém, ir izveidojusi jaunu pieeju VET, lai izveidotu vienotu kvalifikaciju sistemu,
kas velak ietekmgja $adu modelu izstradi citas Tautu sadraudzibas valstis (Commonwealth of

Nations) un Eiropas Savieniba.

Sis reformas ietvaros jaunas profesionalas kvalifikacijas (Nacionala profesionalas
kvalifikacijas aplieciba, NVQs (National Vocational Qualifications) Anglija un Velsa, Skotijas

profesionalas kvalifikacijas aplieciba SVQs, Skotija) tika balstitas uz profesionalas
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kompetences standartiem, kuru pamata bija darbu funkcionala analize dazados kontekstos
(Mansfield and Mitchell, 1996). Profesionalie standarti tiek plaSi izmantoti realaja darba
(Mansfield, 1993); lidztekus nozaru arodbiedribam, darba devgji spélé vadoso lomu to
validacija. Tomer darba dev&ju piedaliSanas profesionalas kvalifikacijas sisttma nav
sisteémiska, dalgji del nepietiekamas orientacijas uz darba devéju vajadzibam un dal&ji dél
birokratijas noveértésanas procedaras. Veértesana VQs (Vocational Qualifications) ietver
darbinieku kompetences sertifikaciju, un tika izveidota, lai nodrosinatu prognostisku vertibu:
prasmes un spéjas darba apstaklos (Miller, 1991). Lai gan, ir dati, ka vert€jums nespéj aptvert
daudzus no “neformalas” apmacibas rezultatiem. Cita VQs kritika ir saistita ar acimredzamu
teorctiskas bazes trikumu. Pamatojoties uz funkcionalo pieeju, VQs galvenokart koncentrgjas
uz “acimredzamam” kompetencém, ko iegust darba vieta, nevis sistematiski ieglistamas
zinasanas. Tomér “atklatas” zinasanas vienmér ir sp€l&jusas vadoso lomu City and Guilds of
London Institute (CGLI) kvalifikaciju izstrad€, un jaunas VQs ietvaros $i tendence turpinas, jo

City and Guilds ir kluvis par vienu no pasatitaju institiiciju.

No briza, kad uzsakta kompetenta pieeja VET, pamatakcents tiek likts uz funkcionalo
kompetenci un uz sp&ju demonstrét standartiem atbilstosu darbu, kas nepieciesami efektivai

darba veiksanai (Knasel un Meed, 1994).
Valdibas parskats 1996. gada paplasinaja kompetences definiciju profesionalai kvalifikacijai:

“Spéja piemérot zinasanas, izpratni un prasmes atbilstosi uzstaditiem standartiem. Tas ietver:

problému risinasanu un atbilstibu izmainam.”

Cheetham and Chivers (1996, 1998) attista daudzdimensionalo profesionalas
kompetences modeli. Vinu kompetences modelis ietver piecus merijumus:

- funkcionala kompetence (prasmes vai iemanas, know-how) ietver: ko “cilvéks,
kurs strada Saja profesionalaja joma, ir spgjigs izdarit un spgj demonstret”;

— kognitivas kompetences, kas ietver ne tikai formalo izglitibu, bet arT neformalo
1zglitibu — pamatojoties uz pieredzi. Zinasanas (zina — ko), kas nostiprinatas ar izpratni (zina —
kapéc), atskiras no kompetencém;

— personiskas kompetences (uzvedibas kompetences, “zina, ka uzvesties”),
noteicamas “attieciba pret ilgtsp&jigam un noturigam personibas raksturipasibam saistiba ar
efektivu vai izcilu darba veikSanu™.

— etiska kompetence, “personiskais viedoklis un profesionalas vértibas, sp€ja rast

uz tiem balsttus risinajumus darba situacijas”.
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— meta - kompetence, attiecas uz sp&ju tikt gala ar nedrosibu, Saubam, tapat ka
ar pamacibam, aizradijumiem un kritiku.

Sis modelis tika piemérots turpmako vajadzibu analizei Lielbritanijas vaditaju prasibas,
pec Izglitibas ministrijas pasiitijuma (Winterton ar Iidzaut.,2000.g.), un modificétaja versija
(kur etiska kompetence tika ieklauta personigo kompetencu kategorija), petijumos, kuri veikti
péc britu nodoklu agentiiras, Nodoklu un nodevu parvaldes (Winterton un Winterton, 2002)

pasiitijuma.

Pétijums par Menedzmenta Standartu realizaciju 16 organizacijas atklaja, ka 9
organizacijas ir izmantojuSas funkcionalas kompetences pieeju, 2 izmantojusas uzvedibas
kompetences pieeju, un 5 organizacijas apvienojusas funkcionalas un uzvedibas kompetences
hibrida kompetenéu modeli. No $T pétijuma izriet, ka Lielbritanija kompetences jédziens
paplasinas leni, lai aptvertu bazes zinasanas un attiecksmes, nevis tikai funkcionalas

kompetences, kas saistitas ar darba specifiku.

Ar savu funkcionalas kompetences pieeju Lielbritanijas friziermakslas parstavi
sasniegusi augstakas virsotnes. Pasaules vadoSas skolas (Vidal Sassoon, Saco, Mahagony,
Toni&Guy un citas) , atrodas tieSi Londona un tiek parstavétas visa pasaulé. Frizieru- iesacgju
bazes kurs Vidal Sassoon Academy ilgst 24 ned€las un maksa ap 20 000 Eiro, 4 ned€lu
kvalifikacijas celsanas kurs maksa ap 5 000 Eiro un ir obligati janokarto iestajas parbaudijums.
Neskatoties uz izmaksam, augstak minétam skolam ir vislielakais pieprasijums. Kvalifikacija

tiek pieskirta sekmigi nokartojot eksamenu uz 60 %.
Daudzdimensionala un kopiga pieeja: Francija, Viacija un Austrija

Kontinentalaja Eiropa, popularakas ir divas citas pieejas (Francijas un Vacijas pieméra).
Pargjas Eiropas valstis sekoja Lielbritanijai. Francu un vacu pieejas, varbiit mazak

apspriezamas, bet tas tomér pieiet problémai ievérojami plasak.

Francijas kompetences pieejas izpéte un attistiba sakas 80. gados un kluva ipasi
populara kops 90. gadu sakuma. Kompeten¢u paradisanas un attistiba noritéja vairakas stadijas:
pEc pirmas idejas rasanas organizaciju ieksieng, paradijas instruments profesionalu praksém un
konsultantiem HRM joma, péc tam konceptuala prieksstata veidosana par kompetencém, un
visbeidzot, ienaca kritiska pieeja. Galvenas kompetencu pieejas attistibas posms sakas 1984.
gada un bija saistits ar nepiecieSamibu izstradat jaunus kompetencu modelus un to lomu
uznémumu attistiba (Cannac&CEGOS, 1985). Gilberts (2003) ir izpétijis francu kompetences
pieeju, kurai ir saskatamas nacionalas kultras pazimes (nozimigo lomu cilvéku profesionalas
apmacibas tiesibu un kolektivo vienosanos konteksta), un kur McClelland pieejas stipra
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ietekme Francija ir mazak acimredzama. Valsts saka veicinat kompetencu pieejas izstradi no
1993. gada, kad nacionala nodarbinatibas agentura, ANPE (Agence nationale I' emploi) ir
mainijis savu redz&jumu uz Re “pertoire Ope rationnel des Me-"tiers et des Emplois sistémam,

pamatojoties uz kompetencém, ar ko veicinaja plasu apspriesanu akadémiskajas aprindas.

Uznémumi ir pienémusi individualo kompetences noverté$anas sistému ta vieta, lai
palautos uz kvalifikaciju (Durand J.P., 2000). Tas veicingja lielaku elastibu, bet dazreiz
apdraudgja iedzivotaju nodarbinatibas nodrosinasanas sisttmu (Arnaud&Lauriol, 2002).
Turpmaka kompetences kustibas attistiba notika 90. gados, pilsonu tiesibas uz neatkarigu
kompetences novértéSanu (bilan de competences), lai varétu individuali attistities profesijas
ietvaros (Joras, 2002). Dazas rupniecibas nozarés tika ieviestas darba samaksas sistémas,
pamatojoties uz kompetencém (brochier un Oiry, 2003; Klarsfeld un Saint-Onge, 2000).
Nakamais kompetences attistibas posmu atbalstija darba dev&ju asociacija (MEDEF
Mouvement des Entreprises de France) - uzsaktais projekts “Objektivas kompetences”
(MEDEF, 2002), kas aicina izmantot kompetentu pieeju organizacijas, un turpmaka zinatnisko
aprindu interese par kompetenc¢u pieejas jautajumu. Francu pieeja ir ieveérojami vispusigaka,
aplikojot savoir (compe’tences the “oriques, t.i. zinasanas), savoir-faire (compe’tences
pratiques, t.i. funkcionalas kompetences) un savoir-e-"tre (compe’tences sociales et
comportementales, t.i. uzvedibas kompetences). Dejoux (1999) apgalvo, ka Francija vél nav
izstradata kop€ja empiriski validéta individualo kompetencu teorija, bet tomér ir definicija, kas

balstita uz trim aspektiem. TrTs aspektu pamata ir:

- zinaSanas (Savoir un connaissance);

- pieredze (savoir faire vai savoir agir);

- uzvedibas raksturojumi (savoir e “tre vai la faculte ~ de s'adapter).

Lidz bridim, kamér _Vacija kompetence (Kompetenz) nebija galvenais elements vacu dualaja
VET sistema, galvenais akcents profesionalisma noteik§ana bija uz precizo nepiecieSsamo

zinasanu definiciju, mazaka pakapé€ uz rezultatiem.

Profesionalas kompetences jedziens Beruf koncepcija (parasti tulkojams ka profesija,
bet aizskar amatniecibu un amatniecibas gilzu tradicijas), norobezo profesionalo apmacibu un
pedagogiju. Sis koncepcijas ietvaros modulara un kompetenéu apkopojosa pieeja izraisa
Saubas, jo tas var sabojat meistaribas standartu vienotibu. 80. gados paradas “galvenas
kvalifikacijas” jédziens (Schliisselquali fi kationen), kas ietver individualas kompetences, k a

“speju darboties autonomi un risinat problemas neatkarigi”, “elastigums”, “sp&ja sadarboties”,

g“tiskums un moralais briedums”. Taja laika, kad Qualifikation (pamata profesionali), parada
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spgjas tikt gala ar situacijas noteikumiem, Kompetenz pievérsas ari cilvéka spé&jai rikoties, bet
ir aptvero$akas un plasakas, ietver ne tikai saturu vai prickSmeta zinasanas un prasmes, bet ari

visparigas spgjas.

1996. gada vacu izglitibas sistéma pienéma “darbibas kompetences” pieeju, virziena no
prieckSmeta uz kompetenc€m uz macibu planiem, kas liela meéra nosaka pétijumu jomu
(Lernfelder) un mazak saistibu ar darbu: prasmes un iemanas (Straka, 2004). Kompetencu
standarta tipologija tagad paradas katra jauna profesionalas apmacibas macibu plana sakuma,
rapigi izstrada profesionalas un tehniskas “darbibas kompetences” (Handlungskompetenz)
darbibas jomas vai priekSmetu kompetences (Fachkompetenz), personiskas kompetences

(Personalkompetenz) un socialas kompetences (Soziaekompetenz).

Kompetences, kas attiecas uz darbibas jomu, apraksta gatavibu un sp&ju, uz priekSmeta
satura parzinu un prasmju pamata, veikt uzdevumus, risinat problémas un novertét rezultatus

secigi un neatkarigi atbilstosi mérkiem.

Visparigas kognitivas kompetences (Sachkompetenz) modelis - sp&ju domat un rikoties
ar dzilu caurskatiSanu un problému atrisinasanu, tas ir prieksnoteikums, lai attistitu

Fachkompetenz, kas ietver gan izzinas un funkcionalas kompetences.

Personiskas kompetences apraksta gatavibu un sp&ju saprast, analizét un izvertéet
iesp&jamos attistibas veidus, prasibas un ierobezojumus personiskaja, darba un sabiedriskaja

dzive, attistit savas prasmes tikpat sekmigi, ka izv€léties un realizét dzives planus.

Personiskas kompetences, lidztekus profesionalajam un &tiskajam veértibam, ietver tadas
personibas Tpasibas k* aneatkariba”, “kritiskas domasanas sp&jas”, “pasparlieciba”, “uzticiba”,
“atbildiba” un “pienakuma sajita”. Personalkompetenz ietver kognitivas un socialas
kompetences. Dazos gadijumos paskompetences (Selbkompetenz) nosaka ka spgju rikoties
tikumiski un neatkarigi, kas savukart aizstav sava pozitiv* aes” téla un tikumibas attistisanu.
Socialas kompetences apraksta gatavibu un speju veidot un uzturét attiecibas, identificét un
saprast iesp&jamos ieguvumus un riskus attiecibas, ka ari sp&ju sadarboties racionali un godigi,
kas ietver socialas atbildibas un solidaritates sajutas attisttbu. Sozialkompetenz ietver

funkcionalas un socialas kompetences.

PrickSmeta, personiskas un socialas kompetences Iidzsvars ir priekSnoteikums
Methodenkompetenz un Lernkompetenz. Methodenkompetenz - ka Sachkompetenz un
Fachkompetenz paplasinajums, ir transversalo stratégiju un problému risinasanas piedavato

procesu un algoritmu rezultats, savukart Lernkompetenz pielidzinami meta - kompetencém:
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“learning how to learn”. Paslaik Vacija ir 350 profesionalie profili, kas veidoti vienota formata,

kur kompetences tiek izstradatas augstak min&tos ietvaros un terminos.

Austrija, pienéma Vacijai lidzigu pieeju galvenajam kvalifikacijam (Schllsselquali fi
kationen), nosakot tas ka transversalas funkcionalas un profesionalas kvalifikacijas, kas ietver
personibas struktiiras ipatnibas un arpus priekSmeta specifiskas spéjas. (Archan un Tutschek,
2002). Tas ir sagrupétas tris virzienos: kognitivas, socialas un personiskas kompetences.
Kognitivas kompetences (Sachkompetenz) — zinasanas, prasmes un spgjas, ko var izmantot gan
konkrétaja specifiskaja darbiba, gan transversali, ka arT nepiecieS8amas prasmes un spgjas, lai
tiktu gala ar uzdevumiem un izstradatu stratégiju problému risinasanai. Tadgjadi teorctiska
domasana Methodenkompetenz (ietver apmacibas metodes) un profesionalisms ir saistiti ar
tadam iemanam ka IT, darba vietas drosiba un menedzments, kas attiecas uz Sachkompetenz.
Socialas kompetences (Sozialkompetenz) liela méra ir saistitas ar citam kompetencém, un tas
var noteikt ka sp&ju un gatavibu atbildigi sadarboties, mijiedarboties, veidot attiecibas ar citiem
cilvekiem vai grupam. Pamata kvalifikacijas ietver ari Personiskas kompetences
(Selbstkompetenz) un var tikt definétas ka sp&jas un gataviba attistities pasam, tapat ka attistit

prasmes, motivaciju un attiecibas, lai efektivi darbotos.

Kompetences vertésana un izglitibas kvalitates kontrolé friziermaksla lielu lomu spéle
Amatniecibas kameras, asociacijas un darba déveji. Pamata ir trispakapju atestacija. Minimals
apmacibu laiks ir 2 gadi. Kvalifikacija tiek pieskirta péc nosléguma parbaudijumiem vidgji uz
66 %.

Pasaules pieredze kompetencu ievieSana izglitiba

Sobrid Sveicg, Vacija un Austrija ir liela pedagogu neapmierinatiba ar kompetencu
izglitibu. Vacija populars ir viedoklis, ka “nevar prast, ja nezina”. Sai pieejai pasaulg ir labi
rezultati profesionalaja izglitiba, bet Vacija, pieméram, augstskola piedava vidusskolas kursu
matematika, jo skola tas nav apgits pietiekami. Specialisti nekritiz€ pieeju, vaina meklgjama
pieejas Tstenosana. Piemeram, Sveicé ir defingtas 4500 kompetences, Sveices skolotaji uzskata,

ka ta ir atgrieSanas pie normativas pedagogijas.

Azija un Eiropa kompetencu izglitiba parada labus rezultatus atseviskas jomas, bet ir
priekSmeti, kuros pedagogi atgriezas pie tradicionalam macibu formam. Zviedrija ir pozitivi
pieméri $aja joma. Lai mainitu macibu formas, izmainitas skolas telpas, tas ir transformgjamas.
Ja klases prieksa ir tafele un skolotajs, tad ta ir skolotaju centréta pieeja, tapec Zviedrija atsakas
no tradicionala klases iekartojuma, ta fiziski un psihologiski izmainot macibu vidi. Macibu

procesa visam ir butiska nozime. Amerikanu pétnieks Millers saka, ka ari kréslam ir
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pedagogiska nozime. Pasaules pieredze kompetencu izglitibas joma nav viennozimiga, bet tiek

Vertéta pozitivi, - lai tiktu pie izpratnes, zinasanas jaiemacas pielietot.
Kompetencu pieeja profesionala izglitiba un apmaciba

Skaistumkopsanas nozares privatas Profesionalas izglitibas iestadés (turpmak — PII) §1
nav nekada fundamentala reforma, tiek turpinats darbs pie ta, lai macekliem nenodotu gatavas
zinasanas un receptes, bet lai vini prastu reala dzivé pielietot to, ko skola ir macijusies. Kops
PSRS izveidotais Sadzives pakalpojuma kombinats izbeidz savu darbibu, miisu sféra jau
notikusi §1 reforma. Autore, sava darba 15 gadu pieredzg starptautiska kompanija WELLA AG
( Educations leader 1993 — 2008) ievéroja, ka bijusas PSRS republikas macibu saturs stipri
atskiras no citam Eiropas savienibas (turpmak — ES) valstim un balstoties uz savu darba pieredzi
2009.g. tika dibinata privatskola Skola — studija “Create in Riga” kur tiek uzsakta kompetencu
pieejas aprobacija. Friziermaksla, pieméram, sen vairs nav gatavas un standartizétas matu
griezuma formas “Ezitis”, “ Prezidents”, “ Garsons” vai friziira “ Ridziniece” un standarta
receptes matu krasosana. Macekliem ikdiena ir iesp&jas un pat nepiecieSamiba risinat
kompleksus integrétus uzdevumus. Musu darba vienmér uzsvars ir uz prasmi lietot — uz
parlieciba balstitu koordingtu ricibu konkréta situacija. Pieméram : Friziermaksla, ka jebkura
cita makslas nozar€, pamatkompetence ir sp&ja pielietot kompozicijas pamatus un tas ietver
sevi zinaSanas par kompozicijas Iidzekliem, risinagjuma veidiem, harmoniskas kompozicijas
noteikumiem un prasmes lietot un savienot krasu, formu, faktiru darba. legatas jaunas
zinasanas, talit pat meés pielietojam praksg, jo maz ticams, ka maceklis to daris skolu beidzot
tikai ar zinasanam. Valsts Pll Iidz ar modularo profesionalas izglitibas programmas (turpmak —

PIP) ieviesanu 2016./17. macibu gada uzsakta kompetencu pieejas aprobacijA (VISC, 2016)
Kompetences pieeja biznesa
Uznéméjdarbiba un darba tirgii kompetencu pieeja ir plasi pielietota.

Piemérs var biit korporativais Procter & Gamble uznémuma modelis. Taja ir tris kompetencu

klasteri, ko sauc par veiksmes virzieniem (3 speki):

- prata un domasanas speks (analitiskas sp&jas, prasme pienemt nosvertus

I[emumus, nestandarta un radosa pieeja darba);

- cilveku spéks un mijiedarbiba (darbs komanda, lideru potencials, pasattistiba

un palidziba citu attistiba);
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- atruma un elastiguma speks (atra un daudzpusgja reagésana uz apkartgjas

pasaules mainu, iesp&ju izmantoSana, parmainu ierosinasana).

Daudzas kompanijas izmanto kompetencu pieeju HDR stratégija vai amatu aprakstos.

Amata kompetencu pieméri:

— struktarvienibas vaditajam: lideriba, komunikativas iemanas, organizatoriskas
sp€jas;
— pardosanas menedzerim: komunikativas iemanas, uzstajigums rezultata
sasniegSana, klientu orienteta pieeja;
— sekretaram: stresa noturiba, komunikacijas prasmes.
Ar kompetencu sist€ému var risinat dazadus uzdevumus, pieméram: personala atlase;
jaunu darbinieku adaptacija; novertésanas pasakumi; kadru rezerves veidoSana un karjeras
planosana; darbinieku apmaciba un attistiba; motivacijas programmas; korporativas kultaras

attistiba un citi.
Kompetences noveértesana

Lai efektivi parvalditu 225 000 darbinieku 19 000 bankas filialés Price Water House
Coopers, tika izstradata sisteéma, kas paredz darbinieku novértésanu p&c korporativo

kompetencu limena :
— klientu orientéta pieeja;
— orientacija uz rezultatu;
— tieksme pilnveidoties;
— komandas darbs;
— vadibas dotibas;
— uzdevumu izpildes kontrole.

Maksimalais noveértejums, ko pieskir darbiniekiem par katru krit€riju, ir 3 balles.

Atkariba no sanemtajiem punktiem darbinieki tika sadaliti tris grupas.
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1.1. tabula

Kompetences novérteSana

Grupa Darbinieku Rezultats

daudzums
Zala Pieméram 15% Darbinieki ar augstu potencialu, toposie vaditaji
Dzeltena |Piemé&ram 70% Darbinieki, kuriem ir nepieciesama papildus apmaciba

potenciala attistiba

Sarkana | Pieméram 15% Potencialie kandidati uz aizvietoSanu

Kompetencu noveértésanai var izmantot: projektivas metodes, profesionalos un

psihologiskos testus, case method situacijas analizes metodi, rakstiskus uzdevumus, grupas

diskusijas, praktisko uzdevumu izpilde, biznesa un lomu spéles.

Kompetences un darba tirgus.

Sobrid 40 % darba dev&ju zino par griitibam atrast cilvékus ar pareizajam prasmem,

un daudzi uzsver, ka pretendentiem triikst transversalu prasmju.

Transversalas (caurviju) prasmes - tas ir daudzmérku prasmes, kuras var lietot un
izmantot daudzas dazadas lomas. Caurviju prasmes ietver nozimigus Skoléna darbibas

kognitivos, afektivos un socialos aspektus, kas attiecas uz visiem cilvéka darbibas virzieniem.

Jauni stradasanas veidi un bieZaka darbvietu maina (nepiecieSamibas vai izdevibas dél) nozimge,
ka ir vajadzigs plasaks prasmju klasts. Personam piemitosas prasmes, kuras ir svarigas amatos
vai profesijas, kas atSkiras no tiem, kuros persona strada attiecigaja bridi vai ir stradajusi
ieprieks. Sis prasmes var apgiit arT arpus darba, brivaja laika vai izglitibas un apmacibas cela.
Kopuma tas ir prasmes, kuras apgitas viena konteksta vai ar meérki tikt gala ar ipasSu

situaciju/problému un kuras iespg€jams izmantot cita konteksta.

Kapéc Sadas prasmes ir svarigas skaistumkopsSana ?

Lai noteiktu konkurences priekSrocibas un nodro§inatu panakumus viena konkrétaja

loma darba vieta, transversalas iemanas ir tas, kuras var garantét pieprasijumu ilgtermina.

Transversalo prasmju saraksts ir diezgan liels, bet tos parasti var grupét piecas galvenajas

kategorijas:

1. Starppersonu 1pasibas: art zinamas ka starppersonu komunikacijas prasmes; tas

ietver prasmju grupu, kas lauj radit pozitivu attieksmi pret apkartjiem, sazinaties ar tiem,
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ieverot saskarsmes psihologiju, ietekmét un iedvesmot. Dazi pieméri: delegésanas prasmes,
koucinga prasmes, klausisanas prasmes, prezentacijas prasmes, sadarbibas iemanas.

2. Analitiskas prasmes: ietver intelektualas iemanas, kas lauj identificét un analizét
problémas un izdomat radosSus, inovativus un praktiskus problému risinagjumus. Dazi
pieméri: pétniecibas iemanas, informacijas atlases prasmes, informacijas analize, radoSuma,
risku analizes iemanas.

3. Tehniskas iemanas: tam pieder praktiskas, tiesas funkcionalas iemanas,
pieméram, lieliska pieredze darba ar datoru, prasme izmantot programmatiiru, aparatiiras,
iekartas. Pieméri: teicamas zinasanas darba ar Flash, Photoshop, Illustrator lai noformét
savu darba mapi vai socialo tiklu lapu.

4. Organizatoriskas iemanas: §1s prasmes lauj sakartot un strukturét datus, planot
un sadalit projektus vai resursus, veikt uzskaiti, kura ir preciza, efektiva un vienkarsa
izmanto$ana, ka ari koordinét vairakus resursus vai uzdevumus. Pieméri: prioritasu
noteikSana, laika organizé$ana, uzdevumu parvaldiba, resursu parvaldiba, koordinésanas
iemanas, teicams darbs komanda.

5. Personiskas pasibas: tas ietver prasmju grupu, n€mot vera jisu raksturu sava
darbavieta. Dazi pieméri: godigums, uzticiba, pacietiba, kartigums, centiba, sp&ja pienemt

[emumus.
Ka noteikt un novertet transversalas prasmes?

Parlieciba par sevi, kas uzkrata ar stingru, sistematisku un pastavigu paSnovertejumu, ir
svariga panakumu nodros$inasanai darba tirgii. Ir daudz pardomatu pasnovértéjuma testu, kas
lauj analiz&t personibas stipras un vajas puses. Katrs cilvéks var iziet prasmju sarakstam un
parbaudit, kuras ar parliecibu var attiecinat ar sevi. Apmacibas laika, izvéloties profesiju,
iestajoties darba, svarigi parbaudit $o prasmju vértejumu un sanemt atsauksmi un padomus ko

vajag uzlabot.

Saskana ar pilnveidoto macibu saturu un pieeju butiski palielinas formativas vertésanas
loma. Veértésana vienmer ir bijusi neatnemama macibu procesa dala. Bet kapéc paslaik
uzsveram tieSi formativo veértésanu? Ar formativas veértésanas palidzibu skolotajs atbalsta,
sekmg, precizi virza maciSanos, lai skoléns sasniegtu konkrétos stundai vai ilgakam laika
posmam definétos macibu mérkus. Misdienu situacija esam vienispratis par skolenu prasmes
macities (jeb vadit savu macisanos) nozimi, un ta pamatoti kluvusi par skola apgtistama macibu
satura dalu. Formativas vértésanas procesa skoléns gust pieredzi, ka planot un parraudzit

macisanos, iegit un izmantot atgriezenisko saiti, lai savu maciSanos uzlabotu.
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Ko aktualizé pédéjos 10 gados veiktie pétijumi?

Tiek runats ne tikai par “vert€Sanu, lai macitos”, bet ar1 par “vertésanu ka macisanos”,
uzsverot skoléniem noderigas, izmantojamas atgriezeniskas saites lomu, skolénu iesaistisanu
savu rezultatu analiz€ un turpmako maciSanas meérku definésana. Veértesana ir integréta
macibu procesa, ta ir nepartraukta, panak skolénu aktivu, mérktiecigu iesaisti savstarpgja
vertéSana un pasnovertéjuma, kas nozimeé macit skoléniem prasmi dot, pienemt un izmantot

atgriezenisko saiti.

Kas ir formativa verté$ana?

Formativa vértésana ir pieradijumu iegtisana par skoléna sniegumu mdacisanas laika,
to interpretésana un izmantoSana, lai piepemtu pamatotu lémumu par turpmakajiem macibu
procesa soliem. Nepartraukta ikdienas vertésana ir macibu procesa sastavdala, kas palidz
veidot uz datiem balstitus spriedumus. Tas merkis ir palidzet skolotajam uzlabot macisanu un
skolénam — macisanos un sniegumu. Formativo vértéSanu isteno skolotajs un skoléni
partneriba. Skolénam ir skaidri snieguma kritériji, un vin§ macas izvertét savu darbu atbilstosi
snieguma Itmenu aprakstiem, sekot progresam atbilstosi izvirzitajiem merkiem. Ta ir iespgja
skolénam saprast, cik talu ir tikts maciSanas procesa (kas izdodas, kas pagaidam vél

neizdodas), kurp janoklist, ka tur noklat, un rikoties talit, lai sniegumu uzlabotu.

Ar ko formativa vértésana atskiras no summativas vértesanas?

Veértésana ir process, kura tiek iegti atbilstosie dati, tie tiek interpretéti, lai izdaritu
inform&tus secinajumus par to, ko skoléns zina, prot, spgj izdarit, bet mérki var bat atskirigi.
Summativas veértéSanas laika tiek novertets un dokumentéts skoléna macisanas rezultats kada
Mdacisanas posma (temata, kursa, modula, macibu gada, izglitibas posma u. c.) nosleguma.
Bitiska ir art veértéjuma izteik§anas forma. Summativas vertésanas gadijuma tas ir atzimes,
punkti u. tml. Formativaja verteéSana efektivakais atgriezeniskas saites veids ir mutiski vai
rakstiski komentari. Tiklidz skoléns sanem atzimi, macisSanas apstajas, tas art ir specigs
signals skolénam par to, ka macisanas ir beigusies (Kohn, 1994). Ja skolotaja patiesais noliiks
ir uzlabot skolénu sniegumu, ne tikai novertet, tad butiski ir nepalikt pie rezultata

konstatacijas.

No savas darba pieredz€s pieauguso izglitiba, autore var tikai 100% piekrist Ligai
Cakanei (LU SIIC, Skola 2030 macibu satura izstrades eksperte), formativa veértésana

ikdienas darba dod fantastiskus rezultatus. Ta dod skaidru atbildi uz sadiem jautajumiem:

Kas man izdodas — ko jau labi protu?
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Kas pagaidam vel neizdodas, kapéec?

Ko un ka darit turpmak?

Loti precizs ir Jaunz€landes Izglitibas ministrijas 2009. gada dotais skaidrojums par
abu vértesanas veidu atskiribu: “Ja més domajam par misu bérniem ka par augiem... Tad
augu summativa vertésana ir vienkarsi augu izmérisana. Tas var but interesanti un noderigi,
lai augus salidzinatu un mérijumus analiz&tu, bet tas nedod nekadu efektu augu
augsanai. Formativa vertésana atbilst augu baroSanai un laistisanai, ievérojot katra auga
vajadzibas, ta loti tiesi ietekme augu augsanu.”

Formativa vérté$ana un atgriezeniska saite

Atgriezeniska saite ir pats informacijas apmainas process, kas ir formativas vértésanas
svarigaka dala. Tas laika tiek dotas un sanemtas atbildes uz jautajumiem ne tikai par
uzdevuma izpildi, bet arT par macisanas procesu un iespg&jam sevi vadit uz izvirzito merki, tas
laika art skaidro planotos rezultatus un veérté$anas kritérijus. Atgriezeniska saite, ka rada pats
termins, ir abpusgja, ta ir starp skolénu un skolotaju vai starp paSiem skoléniem. Tapéc
butiska ir skolénu iesaiste — macisanas dot un sanemt atgriezenisko saiti, izmantot to
turpmako maciSanas mérku noteiksanai.

Pilnvértiga formativa vertésana prasa aprakstosu atgriezenisko saiti. Atzime un citi
simboli nedod atbildes uz Siem jautajumiem. Realitaté nav iesp&jams vienmger visiem dot
detalizétu vertgjumu, tapec pakapeniski skoléniem attistamas pasnovertesanas prasmes. Sie
jautajumi uzdodami gan par konkréto uzdevumu (cik tas labi izpildits?), gan par procesu (kas
nepiecieSams, kas jadara, lai saprastu, izpilditu?), gan par pasregulaciju (ka labak sevi
kontrol&t, ka virzit un regulét savu darbibu?). (Hattie&Timperley, 2007)

Secinajumi

Neizdodas mums pildit ari strateégiju* Eiropa 2020 (ES EC, 2010) mérki Profesionalas
izglitibas un apmacibas joma:

— nepielaut, lai izglitibu priekSlaikus pamestu vairak ka 10 % audzeknu no kopgja;

Diemzel profesionala izglitiba §1s procents vél jau projam ir krietni lielaks.

— vismaz 40 % cilveku vecuma no 30 lidz 34 gadiem jaiegiist augstaka vai tai
pielidzinama izglitiba.

S probleéma ir loti aktuala skaistumkop3anas nozaré. Latvija nav iesp&jams iegiit
augstako izglitibu skaistumkopSanas nozar€, iznemot kosmetologiju. Ir nepieciesami salonu

vaditaji, radoSie direktori, apmacibas meistari, aroda pedagogi, tehnologi, bez kuriem nevar

realizet ideju par dualo DVB apmacibu un vispar pienemt praktikantus. SkaistumkopsSanas
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nozare ir pietieckami pievilciga, bet trikst kvalificéti pedagogi, progresivas macibu metodes
(nav neviens metodisks materials), kvalitativa macibu, literatiiras baze. Ir japievérs uzmanibu
PI pieejamibai un satura atbilstibai dazadam vecuma grupam, ka ari iesp&jam pilnveidot
profesionalas prasmes. Jauzlabo ari mobilitates iesp&ju, misu audzekni un pedagogi nestazgjas
arvalstis (autore augstak ming&ja skaitlus), nav PI pakapju savstarpgja salidzinamiba, sliktas
sve$valodu un komunikaciju prasmes. Globalizacija — ir viens no noteicosiem paradigmas
mainu faktoriem un motivatoriem. ledzivotaju mobilitate, iedzivotaju migracija uz arvalstim,
citu valstu darbaspéka iepliisana Latvija — tas viss, liecina par nepiecieSamibu mainit PI, PS,

PIP, PKL paradigmas.
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2. FRIZIERU PROFESIONALA IZGLITIBA LATVIJA

PI saturs ir viens no PI sistémas reformas virzieniem Latvija. Lai nodroSinatu darba tirgus
prasibam atbilstosu friziera specialistu sagatavosSanu, ir izstradats visaptveroSs PI satura
reformas pasakumu komplekss. Ir veikta FSn izpéte, kas skar jautajumus par darba tirgus
attistibas un darbaspéka pieprasijumu, PS standartu un PIP sasniedzamo rezultatu noveértéjumu
(darbaspéka atbilstiba tirgus prasibam), PI kvalitates kop&jo noveértésanu. Latvija ir izveidota
nozaru ekspertu padome (NEP), kas risina visus ar PI un nodarbinatibu saistitos jautajumus un
palidz veidot tautsaimniecibas vajadzibam atbilstoSu PI sistému, kurai jaspgj atri reagét uz
darba tirgus pieprasfjumu. Saja procesa ne mazak svariga ir socialo partneru izpratne par darba
tirgus prasibam atbilstoSu PI saturu, kuru nav iesp&jams veidot bez darba dév&jiem un tieSas
nozaru ekspertu iesaistes. Lai §1 reforma batu sekmiga, ir jaatjauno macibspéku novecojusi
kvalifikacija, japarskata kandidatu atlase skolotaja profesijai, un jauna profesionalas attistibas
dzives cikla pieeja, balstita uz prasmju stratégiju, ciesi jasaista ar skolotaju novértésanu. VISC
zino, ka ESF projekta “Profesionalas izglitibas iestaZzu efektiva parvaldiba un personala
kompetences pilnveide” (Nr. 8.5.3.0/16/1/001) ietvaros 2018. gada nodrosinati 73 profesionalas
kompetences pilnveides seminari, kursi un macibas PII pedagogiem un administracijas
parstavjiem, praksu vaditajiem, darba vide balstitu macibu vaditajiem un konventa parstavjiem.
Pasakumos kopa piedalijusies 3696 dalibnieki (VISC, 2019).

VISC Gada publiskaja parskata par 2018.g. zino par PI satura galveniem uzdevumiem:

— ieviest LKI;

— pilnveidot PS un PIP atbilstosi tautsaimniecibas attistibai;

— izveidot un ieviest pastavigi darbojosas nozaru ekspertu padomes lidzdalibas
nodros$inasanai PI satura noteikSana;

— pilnveidot PI normativo reguléjumu, lai varétu sekmigi 1stenot Pl reformas.

Atbilstosi Izglitibas attistibas pamatnostadném, ievérojot Eiropas Komisijas 2015. gada
rekomendacijas par PI kvalitates uzlaboSanu, tostarp palielinot macekla darba piedavajumu, un
giit panakumus jaunieSu nodarbinatiba, VISC turpina istenot uzsaktas reformas PI joma, lai
sasniegtu galveno merki — izveidot patstavigi stradajosu, kvalitativu, tautsaimniecibas nozaru
attistibas vajadzibam atbilstoSu un dualas izglitibas pieeju attistoSu Pl satura nodroSinasanas
sistému, kas sp¢j atri reagét uz darba tirgus pieprasijumu, regulari izvertéjot un atjaunojot PI

saturu atbilstosi regulari aktualizétajai nozaru kvalifikaciju struktirai.
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Pamatojoties uz izstradatajiem nozaru profesiju zinaSanu, prasmju un kompetencu
aprakstiem, nozares profesijas attiecinatas pret Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktiras (EKI)

atbilstosajiem [imeniem.

2.1 Frizieru profesionalas izglitibas satura reforma

Frizieru profesija ir icklauta profesiju klasifikatora. LM lzveidots jauns Profesiju klasifikators

un jaunas prasibas. Informacija par Profesiju klasifikatoru ir aktualizéta 2019.gada 10.janija
(LM, 2019).

Profesiju klasifikators ir sistematiz&ts profesiju (arodu, amatu, specialitasu) saraksts,
kas veidots, lai nodrosinatu starptautiskai praksei atbilstoSu darbaspéka uzskaiti un
salidzinasanu. Tas veidots, piemérojot Starptautisko standartizéto profesiju klasifikaciju
(ISCO-08).

"Profesiju klasifikators ir apstiprinats ar Ministru kabineta 2017.gada 23.maija
noteikumiem Nr.264. Profesiju klasifikatora profesijas klasificétas grupas atbilstosi
Starptautiskas Darba organizacijas noteiktiem kodiem, ka ari noteiktas to kvalifikacijas
pamatprasibas un profesionalas darbibas pamatuzdevumi. Taja aprakstitas galvenas prasibas,
kuras ir jazina un japrot ikvienam cilvékam, uzsakot darbu attiecigaja profesija. Profesiju

klasifikators nosaka obligatas lietoSanas jomas.

Profesiju Klasifikatoru aktualizacija notiek p&c nepiecieSamibas. Publisko tiesibu
subjekti un privato tiesibu subjekti priekSlikumus par Profesiju klasifikatora aktualiz€Sanu

iesniedz Labklajibas ministrija.

Autore talak izce] un sistematize visu, kas attiecas uz frizieriem.
Profesiju piekta pamatgrupa "5 Pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki"

- Pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki strada vaditaju vai vecako specialistu

vadiba, atseviSkos gadijumos vini var bat vaditaji.

Profesijas klasificétas $adas grupas: apakSgrupa - "51 Individualo pakalpojumu jomas
darbinieki™ un mazaja grupa - "514 Frizieri, skaistumkopsanas darbinieki un tiem radniecigu
profesiju darbinieki".

Profesiju maza grupa "514 Frizieri, skaistumkopSanas darbinieki un tiem radniecigu
profesiju darbinieki*

- profesijas nodarbinatie apkalpo klientus skaistumkopsanas salonos, frizétavas,

pirtis, veic kalpotaju pienakumus.
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Profesijas klasificetas: atseviskaja grupa "5141 Frizieri" un atseviSkaja grupa "5142
Skaistumkopsanas un tai radniecigu profesiju darbinieki.

Profesijam atbilstosas kvalifikacijas pamatprasibas:

Zina: profesionalas darbibas metodes un panémienus, darba izmantojamo tehnisko
lidzeklu darbibas principus un lietosanas noteikumus, savstarpgji saistito darba procesu izpildes
secibu, to racionalu organizaciju, darba rezimus, dazadu pakalpojumu veidu izmaksu
veidosanos, nozares terminologiju, ar nozari saistitos tiesibu aktus un standartus, higiénas,
darba un vides aizsardzibas normativo aktu prasibas, darba tiesisko attiecibu normas,

profesionalas &tikas pamatprincipus un uzvedibas normas;

Prot: lietot praksé teorétiskas zinasanas un tas nepartraukti papildinat, izmantot

informacijas tehnologijas, pasizglitoties, pilnveidot profesionalas prasmes un iemanas;

Atbild: par savas profesionalas darbibas rezultatiem, par veikto pamatuzdevumu
izpildes norisi un raditajam sekam, par pasa pienemtajiem lémumiem, par uzticétajiem darba
lidzekliem un priekSmetiem, par citu sava darbiba skarto personu droSibu, par darba

aizsardzibas instrukciju un darba disciplinas ievéroSanu,
Izglittba: pamata vai vidéjas pakapes profesionala izglitiba.

Profesiju atseviska grupa "5141 Frizieri"
— profesijas nodarbinatie griez un ieveido matus vai suna spalvas™ skuj bardas un veic
citus lidzigus darbus.
*Autorei nav saprotams, kad€] prasmes griezt suna spalvas ir attiecinamas uz friziera
profesiju un tiek uzskatita par pamatuzdevumu. Ir atseviSka grupa — Majdzivnieku kopgji un

dzivnieku apriipes darbinieki (5164) un profesija Sunu Frizieris (5164 10).

Profesijai atbilsto§i pamatuzdevumi: griezt, mazgat, krasot un ieveidot matus; skt
bardu; péc klienta pieprasijuma piemérit pariikas; tirit adu, ieziest ar krému, losjonu un
tamlidzigiem lidzekliem; noteikt un veidot klienta individualo krasu paleti; modelét un veidot
friziras; modelét un veidot friziiras un friziru modes kolekcijas; lietot jaunakas tehnologijas un
izmantot daudzveidigus instrumentus, profesionalo matu un dekorativo kosmétiku; stradat

komanda; modelét un veidot frizoras atbilstosi izstradatajam individualajam stilistiskajam

telam, sadarbojoties ar klientu un péc vajadzibas piesaistot citus specialistus; veidot
individualajam stilam un friziirai piemeérotu grimu; parzinat modes un stila laikmetu tendences;

veidot pozitivas attiecibas ar klientu.
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Profesiju kodi:

5141 01 Frizieris;

5141 02 Paruku Meistars;

- 5141 03 Frizturu Modelétais;
- 5141 04 Damu Frizieris;

- 5141 05 Kungu Frizieris;

- 5141 07 Frizieris Stilists.

Izveidota Skaistumkop$anas nozares struktiira icklauto profesiju kartes (VISC, 2018),
kuras redzamas nozaru pamatprofesijas, to specializacijas un saistitas profesijas, kopuma
veidojot skaidru un saprotamu visu PKL PI satura struktiru. Lai iegiitas prasmes un
kompetences biitu salidzinamas ar citas ES valstis iegiito kvalifikaciju, Latvija tiek ieviesta

kvalifikaciju ietvarstruktiira (LKI), kas atbilst EKI.

Skaistumkopsanas nozares struktiira ieklauto profesiju karteé ir icklautas tikai divas
profesijas: Frizieris 3. LKI (2.PKL) un 4.LKI (3.PKL) Frizieris — stilists. 4.LKI (3.PKL)
Atbilstosi Latvijas Amatniecibas kameras rekomendacijam par limenu pielidzinasanu PKL,
Frizieris — stilists atbilst Amatnieku kvalifikacijas limenim - Amatu zellis. Amatu meistara
(5.LKI (4.PKL)), Akademiski izglitota amatu amatu meistara (6.LKI (5.PKL)), Akademiski
izglitota amatu amatu meistara (7.LKI (6.PKL)) atbilstoSai kvalifikacijai frizieru joma

profesijas nav.

Profesija Frizieris, saskana ar skaistumkop$anas nozares kvalifikaciju struktiru
(VISC, 2019) atbilst 3. LKI. Nozares PKL raksturojuma ir aprakstiti $adi sasniedzamie
rezultati: patstavigi veikt skaistumkopsanas un/vai fiziskas labsajitas uzlabosanas procediras
un/vai pakalpojumus un/vai vizuala téla veidoSanas darbus, atbildét par savu profesionalo

darbibu un tas rezultatiem.

Profesija Frizieris - stilists, saskana ar skaistumkopsanas nozares kvalifikaciju strukttru

atbilst 4. LKI. Sasniedzamie rezultati : Patstavigi planot, organiz&t un individuali vai piesaistot

citus specialistus veikt skaistumkopsanas un/vai fiziskas labsajiitas uzlabosanas un/vai sejas
adas un kermena kosmétiskas kopsanas proceddras un/vai pakalpojumus un/vai klienta koptéla
veidoSanas darbus, atbildét par savu profesionalo darbibu un tas rezultatiem. Izprast, ievérot un
skaidrot citiem darbiniekiem higi€nas un sanitarijas, klienta un specialista drosibas pasakumus,

darba drosibas prasibas un profesionalas €tikas normas.
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Nozares profesijas nosaukums — Frizieris, kvalifikacijs limenis — 3. LKI (2.PKL)
profesijas kods — 5141 01, profesijas specializacijas — nav, saistitas profesijas — Frizieris stilists
4.LKI (3.PKL)

Profesijas raksturojums un biitibas apraksts: Frizieris izverté klienta vajadzibas, veic
friziera darbus un veido frizaru kolekcijas. Profesijas reglamentacija, papildu prasibas: Reizi
gada ir javeic obligata veselibas parbaude. Profesijas citi nosaukumi, t.sk. sveSvaloda: LV:
damu frizieris, kungu frizieris, barddzinis. EN: hairdresser, barber (ISCO, ESCO).

Nozares profesijas nosaukums — Frizieris stilists, kvalifikacijs limenis — 4.LKI (3.PKL)
profesijas kods — 5141 01, profesijas specializacijas — nav, saistitas profesijas — Frizieris3. LKI
(2.PKL) un Vizuala tela stilists 4.LKI (3.PKL)

Profesijas raksturojums un butibas apraksts: Frizieris — stilists noverté klienta
individualitati un veic friziera darbus, veido friziiru un kopgja téla stila kolekcijas. Profesijas
reglamentacija, papildu prasibas: Reizi gada ir javeic obligata veselibas parbaude. Profesijas

citi nosaukumi, t.sk. sve§valoda: EN: hair stylist (VISC, 2019).

2018. gada 9.oktobri apstiprinati MK noteikumi Nr. 626 “Noteikumi par obligati
piem@rojamo profesiju standartu un profesionalas kvalifikacijas prasibu sarakstu un taja
ieklauto PS un PKP publiskoSanas kartibu”, kuri veidoti pamata nemot vera nozaru
kvalifikaciju struktaras. Profesiju standarti (PS) tiks izstradati tikai pamatprofesijam, bet
specializacijam — konkrétas profesionalas kvalifikacijas prasibas (PKP). Lidz ar to bitiski
samazinasies laiks, kas nepiecieSams, lai veiktu izmainas esoSaja PS, vai lai ieviestu jaunu
specializaciju. PKP nosaka zinasanas, prasmes, attieksmes, profesionalas kompetences, kas
nepiecieSamas darba uzdevumu veikSanai attiecigas nozares saistitajas profesijas un
specializacijas. NEP delegé nozares ekspertus PS, PKP izstradei, ka ar izvért€ un sniedz
atzinumu par PS, un izstrada priekslikumus par PKP. VISC sniedz metodisku atbalstu (VISC,
2017) un nodrosina PS, PKP izstradi 2.-5.LKI Iimenim, savukart PI un nodarbinatibas

trispusgjas sadarbibas apakspadome tos saskano (PINSTA).

Friziera — stilista (4.LKI) PS saskanots 2013.gada 15.maija PINSTA s&d¢ (VISC, 2013).
Profesionalas darbibas pamatuzdevumu kopsavilkums: — frizieris — stilists model&é un veido
friziiras atbilstosi izstradatajam individualajam stilistiskajam télam, sadarbojoties ar klientu un
pec vajadzibas piesaistot citus specialistus; veido individualajam stilam un friziirai piemé&rotu
grimu; parzina modes un stila laikmetu tendences; veido pozitivas attiecibas ar klientu, spgj

stradat komanda. Frizieris — stilists strada skaistumkop$anas salonos, kultliras un makslas

uznémumos vai ka pasnodarbinata persona, vai individualais komersants.

Profesionalas darbibas pamatuzdevumu un pienakumu izpildei nepiecieSamas:
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1. Zinasanas un prasmes. Priek$stata Iiment: citu specialistu piesaiste vizuala téla
veidosana. LietoSanas limeni: kalkulacijas metodes; lictvediba; profesionalas informacijas

avoti; vadibas pamatprincipi; profesionala un vispargja &tika; lietiska saskarsme; darba tiesiskas

attiecibas; darba aizsardziba; Sagatavot nepiecieSamas atskaites.

2. Kompetences. Spé&ja veikt darbu patstavigi vai komanda, uznemties atbildibu

par rezultatu. Piesaistit klientus, reklam¢&jot un pardodot savus pakalpojumus.

Jauns Friziera (3.LKI) PS saskanots 2018.gada 21.novembra PINSTA séd¢ (VISC,
2018). Profesionalas kvalifikacijas prasibas: Profesijas specializacijas - Nav; Saistitas
profesijas, kvalifikacijas Itmenis - Nav. Profesionalas darbibas pamatuzdevumu un pienakumu
kopsavilkuma ir noteikta profesionalas darbibas pamatprincipu ievéroSana - veikt darba
pienakumus atbilstosi uznéméjdarbibas principiem. Profesionalas darbibas pamatuzdevumu un
pienakumu izpildei nepiecieSamas:

1. Zinasanas. Pricksstata limeni: Ekonomikas pamatprincipi un ekonomiskie
principi.
Ekonomiskie resursi un ekonomikas pamatproblémas. LietoSanas Iimeni: Komercdarbibas

veidi. Uznémuma darba organizacija. Tirgzinibas pamati.

2. Kompetences: Spé&ja veikt darba pienakumus atbilsto$i uznéméjdarbibas
principiem, personigi iesaistoties jaunu ideju radisana, izradot iniciativu.
Vel viena bitiska izmaina ir programmu satura parstrukturéSana atseviskos modulos
atbilstosi sasniedzamajiem rezultatiem.
PIP saturiski parstrukturizé ar mérki izveidot elastigas PIP, kas nodrosinatu iesp&ju atri reaget

uz darbaspéka pieprasijumu gan Tstermina, gan ilgtermina. Pl Sist€éma ir jaievies uz

profesionalajam kompetencém balstits izglitibas process un uz sasniedzmajiem rezultatiem
versta pieeja. Modularas/modulu pieejas ieviesana dos iespgju cilvekiem parvaldit parmainas

un pielagoties jaunajam attistibas tendencém. Tas nozimé, ka katram bus iesp&ja apgit

nepiecieSsamas kompetences jebkura izglitibas joma gan profesionalaja sakotnéja izglitiba, gan

profesionalaja talakizglitiba. Lai atri un elastigi spétu reagét uz darba devéju nakotnes vajadzibu

picaugumu péc specifiskam prasmém un iemanam, PI kvalitates uzlaboSanai jaizmanto
modulara/modulu pieeja PI satura isteno$ana. Metodiskie ieteikumi modularo PIP izstradei ir
publicéti VISC majas lapa (VISC, 2015).
Modulara PIP nodroSina:

- pastavigu attistibu un elastigas parmainas atbilstosi tendencém nozar€;

- 1zglitibas pakalpojuma atbilstibu darba tirgus prasibam,;

- vispargjo un profesionalo zinasanu un prasmju saistibu;
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- izvéles iesp€jas un parnesi vienas vai vairaku programmu ietvaros;

- izglitibas iestazu autonomiju un atbildibu par izglitibas kvalitati, tostarp
izglitibas programmu pilnveidosanu un Tstenosanu;

- uz mérki orientétu izglitibu;

- salidzinasanas un parneses iesp&ju Eiropas darba tirgi;

- neformalaja izglitiba vai pasmacibas cela iegiito zinaSanu, prasmju un
kompetencu atzisanas iespeju;

- iespeju izglitojamajiem pasSiem izveleties izglitibas saturu atbilsto$i savam
vajadzibam un v€lmem.
Izglitibas satura parstrukturizacijas pamata ir $adi PIP izveides principi (VISC, 2015) :

Pamatotibas princips — izglitibas programmas izveides nepiecieSsamiba, nozimigums,

atbilstiba darba tirgus prasibam un nozares attistibai, pieprasijums.

Sistemiskuma princips.
Sistematiskuma, pakapenibas un péctecibas princips — izglitibas programmas izveides
logikas ievérosana, nodrosinot macibu priekSmetu/modulu péctecibu un to saikni, ka ari

izglitojamo vienmérigu noslodzi.

Meérktieciguma princips — izglitibas programma ietverta izglitibas satura nodrosinasana

izglitibas programmas mérka sasniegSanai. Izglitibas programmas izstrades sasniedzamo

rezultatu planosana, lai katrs modulis biitu ar skaidru sakumu un noslégumu, biitu saistits ar
nakamo moduli, ka rezultata sasniegtu konkr&to merki.
Elastiguma princips — izglitibas programmas satura atbilstiba nozares kvalifikacijas

strukttirai, paredzot vienu vai vairaku profesionalo kvalifikaciju kompetencu apguvi.

Aktualitates princips — izglitibas programmas atbilstiba mainigajam darba tirgus

prasibam, nozares jauno tehnologiju apguvei u.c.

Atklatibas princips — dazadu parstavju (izglitotaju, darba devéju, darba néméju) iesaiste
PIP izveides procesa.

Teorijas un prakses vienotibas princips — iespgja izglitojamajiem macibu procesa
iepazities gan ar razoSanas procesu zinatniskajiem jeb teorctiskajiem pamatiem, gan apgit

atbilstosas prasmes un profesionalas kompetences.

Atbilstosi PS izstradati modulu karte un programmu paraugi. Izstradata modularas
izglitibas programma kvalifikacijai Frizieris - stilists ir publiski pieejama VISC timekla vietng,
kvalifikacijai Frizieris uz doto bridi PIP nav. Izglitojamie, kuri apguvusi modularaja
programma profesionalas kvalifikacijas "Frizieris-stilists" ieguvei paredzgétos A, B un C dalas
modulus un ieguvusi nepiecieSamo zinasanu, prasmju un kompetencu vértejumu, karto valsts

nosléguma parbaudijumus.
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Atbilstosi PIP tiek izstradats vienots saturs un prasibas kvalifikacijas
parbaudijumiem VISC majas lapa ir pieejams profesionalas kvalifikacijas Frizieris — stilists
eksamena saturs un alternativais parbaudijums, savukart Frizieriem centraliz€to profesionalas
kvalifikacijas eksamena (turpmak — PKE) programmu 2019./2020 (VISC, 2018). Macibu
gadam VISC izstradajis saskana ar MK 2011.gada 30.augusta noteikumu Nr.662 "Profesionalas
kvalifikacijas eksamenu norises Kartiba akreditétas profesionalas izglitibas programmas" 20.p.
un MK 2016.gada 26. aprila noteikumiem "Profesionalo kvalifikaciju saraksts, kuras iegtistot
kartojami centralizétie profesionalas kvalifikacijas eksameni". Uz doto bridi MK izskata 1ZM
iesniegto un 17.01.2019.gada izsludinato jauno MK noteikumu projektu "Profesionalas
kvalifikacijas eksamenu norises Kartiba akreditétas profesionalas izglitibas programmas".
Projekts paredz atvieglot eksamenu norisi, samazinot PKE norises nodrosinasanai izstradajamo
dokumentu skaitu, ka arT atvieglo jaunu parbaudijumu formu ieviesanu.

VISC zino, ka sadarbibas partneris IKVD ir pabeidzis PKE satura un
sasniedzamo rezultatu novértéSanas metodikas izstradi. Autorei neizdevas iepazities ar So
metodiku, jo tai nav pieeja timeklu vietn@s. Jauna metodika paredz atSkirigus pamatprincipus
no lidz Sim lietotas metodikas PKE satura izveidoSana. Jaunizstradata metodika Sobrid tiek
lietota PKE satura izstrades iepirkumos ka tehniskas specifikacijas pielikums. Projekta
sadarbibas partneris IKVD nodroSina EQAVET kvalitates kritériju un raditaju ieklausanai PI
kvalitates nodroSinasanas sistema, sniedzot priekslikumus ML autoriem un izveidojot 32
"Europass pielikumu" izglitibas dokumentiem (VISC, 2019).

Veiksmigi nokartojot PKE, absolventam tiek izsniegts dokuments. Katra dokumenta,
kas apliecina iegtito izglitibu un profesionalo kvalifikaciju, tiks noradits atbilsto§s LKI limenis.
PKE eksaminacijas institliciju iesiititie eksamenu rezultatu kopsavilkumi tiek apkopoti un
publicéti VISC majaslapa (VISC, 2019).

VISC planotie pasakumi 2019.gadam : izvértét un saskanot profesionalas
pamatizglitibas, arodizglitibas, profesionalas vidg€jas izglitibas un profesionalas talakizglitibas
programmas TstenojoSo izglitibas iestazu sagatavotos PKE materialus — PKE programmas,
eksamenu uzdevumus un veértésanas krite€rijus, citu dokumentaciju. Veikt atbalsta pasakumus
PKE savlaicigas sagatavoSanas un precizas norises nodros§inasanai (VISC, 2019).

Secinajumi

Situacijas izvert€jums atklaja vairakas biitiskas nepilnibas:

1. Neviendabiga PS struktira — atseviski standarti tiek izstradati skaistumkopSanas
nozares sava starpa saistoSam pamatprofesijam (PS Frizieris — stilists nav izmainits kop$
2013.gada un nav saskanots ar 2018.gada PS Frizieris), nav pilniba noteiktas Sauras
specializacijas (damu frizieris, kungu frizieris, barddzinis) un tam atbilstosas prasibas,
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standartu izstrades un saskanoSanas process ir komplicéts, un Iidz ar to apstiprinaSana MK var
turpinaties no pusotra lidz diviem gadiem.

2. lzstradatas modularas PIP saturs ir elastigs, ta ieviesana tiks nodrosinata visas Pl
programmas, bet PIP skaits ir nepietickoSs. Vienai kvalifikacijai skolas izstrada un Tsteno
atSkirigas programmas ar stipri atSkirigu programmas apjomu.

3. Nav definéti termini - saistitas profesijas un specializacijas; nav vienotas izpratnes
par nozares l1dzigu profesionalo kvalifikaciju 1saku apguvi miizizglitibas konteksta.

Ka galveno problému autore defingé PS un PIP satura nepietickamu atbilstibu darba
tirgus prasibam.

Analizgjot PS definétas kompetences un profesijas klasifikatora galvenas
prasibas attieciba pret friziera amatu, ir konstatétas vairakas savstarpgji pretéjas prasibas, kas
savukart atbilst Valsts attistibas planiem. Salidzinajums atspogulots zamak tabula.

2.1. tabula

Profesiju standarta un profesiju klasifikatora salidzinajums

Profesiju standarti Profesiju Kklasifikators 1. NAP /2. IAP*

Patstavigi veikt pakalpojumus. | Strada vaditaju vai vecako | I.valstij ir svarigi stiprinat iedzivotaju
specialistu vadiba. drosumspeju jeb spéju pieldgoties
mainigiem apstakliem.

AtseviSkos gadijumos var | 1. nav iespéjams prognozeét, kadi
bat vaditaji. apstakli ietekmes Latvijas un tas
iedzivotaju attistibu.

Speja veikt darba pienakumus
atbilstosi uznémejdarbibas

principiem.

Spgj stradat komanda, Strada komanda. 1.drosumspéja sekmes cilvéka iespéjas

pasnodarbinata persona, vai nakotné iegut un stradat cienigu darbu

individualais komersants. un gadat par sevi, saviem tuviniekiem
un sniegt ieguldijumu valsts attistiba.

Personigi iesaistas jaunu ideju | Veic kalpotaja 1. uzsverts, ka Latvija ir atvérta

radisana, izradot iniciativu. pienakumus. tautsaimnieciba.

Izverte klienta vajadzibas, veic | Griez un ieveido matus vai | 2. turpinat paaugstinat PI pievilcibu un
friziera darbus un veido friztiru | suna spalvas, skuj bardas. | turpinat sadarbibu ar darba devéjiem
kolekcijas. un nozarem, ipasi uzsverot PI lomu
valsts ekonomiskaja attistiba un
ilgtspejiga darbaspeka saglabasana.

*NAP - Latvijas Nacionalas attistibas plans 2014.-2020. gadam ( Saeima, 2012).
*|AP - Izglitibas attistibas pamatnostadnes 2014.—2020. gadam ( Saeima, 2014).

42



EMPIRISKA DALA

levads

Magistra darba izstrade autore balstijas uz studiju programmas saturu, savas
profesionalas darbibas un intereSu jomu. Izv€létas té€mas pamatojums: fundamentalais
ieguvums - teorétisko zinasanu pilnveide, lietiskais ieguvums — aktualu praktisko problému
risinaSanai nepiecieSamas prasmes, ikdienas lietojamiba . Darba autorei ir picredze darba
skaistumkopsSanas nozaré 28 gadi un 26. gadu garuma autore dalas pieredz€ seminaros,
konferences, praktiskas nodarbibas, formala un neformala izglitiba skaistumkop$anas nozaré

2999

Latvija un arzemes. EsoSais pamatdarbs SIA “Skola — studija “Create in Riga™ saistits ar

pieauguso izglitibu, [idz ar to, darbs pamata orientets atspogulot So sfeéru. Sabiedriba ar
ierobezotu atbildibu ,,Skola - studija ,,Create in Riga” (turpmak — lzglitibas iestade) ir privata
akredetgta izglitibas iestade. Izglitibas iestade tika dibinata 2009.gada. Izglitibas iestade 1steno
Cetras profesionalas talakizglitibas izglitibas programmas, desmit profesionalas pilnveides
izglitibas programmas, organizé seminarus, meistarklases FSn specialistiem — frizieriem,
vizazistiem un vizuala t€la stilistiem. Studentu skaits dazadas programmas uz doto bridt ir 188
cilveki.

Pétijuma gaita:

1. etaps: Profesionalas izglitibas iestades darbibas tiesiskais regul&jums.

2. etaps: Friziera profesionalas kvalifikacijas ieguve Latvija

3. etaps: Friziera profesionalas kvalifikacijas ieguve Lietuva

4. etaps: Friziera profesionalas kvalifikacijas ieguve Igaunija

5. etaps: Darba tirgus analize un prasmju neatbilstiba darba tirga.

6. etaps: Profesijas standarta Frizieris atbilstiba tirgus pieprasijumam.

6. etaps: Secinajumi

7. etaps: leteikumi

Merkis Petijuma mérkis ir analizét un izveértét Friziera profesijas standartu un
profesionalas izglitibas programmu atbilstibu darba tirgus prasibam, sniedzot pamatotu
analitisko bazi adekvatu léemumu pienemsanai par darba tirgii pieprasitu un atbilstosu

profesiju.
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Pétijuma mérka sasniegSanai autore ir izvirzijusi $adus uzdevumus:

Izpétit pastavoSo sistemu profesiju standartu izstrad€ un ievieSana, izstradat
priekslikumus sist€émas uzlabosanai un izpétit esoSo profesiju standartu atbilstibu
miusdienu darba tirgus prasibam un to uzlabosanas nepiecieSamibu.

Noskaidrot absolventu novértéjumu no darba dev&ju puses. Analizét iegiitos rezultatus
un izstradat priekslikumus iegtitas izglitibas rezultatu pilnveidei.

Izpétit analoga un salidzinos$a rakstura literattiru Latvija un arzemes.
Atrast un atspogulot aktualus piem&rus.

Analizgt petijumus par skaistumkopSanas nozari.

Izpetit profesijas apgiSanas rezultatus.

Analizgt darba tirgu pieprasijumu un to veicinoSos faktorus.

Izpetit darba tirgus prognozes.

Organizet fokusa grupas darbu.

Veikt ekspertu intervijas.

Apkopot un analizet iegiitos rezultatus, atspogulot situaciju.

Petijjuma metodes pamatojums: PEtijuma ir izmantotas savstarpgji papildinoSas

pétniecibas metodes — nozares politikas planosanas dokumentu un normativo aktu analize,

ieprieks veikto petijumu rezultatu sekundara analize, profesijas standarta Frizieris analize

izmantojot fokusa grupu metodi un ekspertu intervijas.

Prakses pétljuma jautajums: Vai skaistumkopSanas nozares profesijas “Frizieris”

profesijas standarta aktuala redakcija atbilst tirgus pieprasijumam Latvija?

Pétijuma baze: Darba dévéji, nozares specialisti, nozares eksperti, PI pedagogi.

Petijuma ierobezojums: Profesionala izglitiba skaistumkopSanas nozar€.
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3. PROFESIONALAS IZGLITIBAS IESTADES DARBIBAS TIESISKAIS
REGULEJUMS

Profesionalas izglitibas iestades darbibas tiesiskais pamats ir IL, PIL, likums "Par
amatniecibu", MK noteikumi, citi normativie akti un attiecigas profesionalas izglitibas iestades
nolikums. Profesionalas izglitibas iestades nolikumu apstiprina tas dibinatajs.

Izglitibas iestadém, saistoSais tiesiskais reguléjums ir plass, uz tam attiecas dazadas tiesibu
nozares, galvenokart izglitibas normativie akti, ka ari citu nozaru tiesiskais regul&jums.
Pieméram, Higi€nas prasibas skaistumkop$anas pakalpojuma sniegsanai - Veselibas ministrijas
parzina; darba tiesibas un darba aizsardziba - Labklajibas ministrijas parzina.
Latvijas tiesibu sisttma ne visiem tiesibu avotiem ir vienada nozime un tie ir iedalami
atseviSkas tiesibu avotu grupas. Normativie akti ir rakstveida juridiskie akti, ko izdod
kompetentas valsts iestades un kas satur tiesibu normas. Normativo aktu mérkis ir noregulét
sabiedriskas attiecibas. Pie normativajiem aktiem pieder ari tadi akti, kas ne tikai nosaka tiesibu
normas, bet ari groza tas vai atce| (Tiesibu pamati, 2011).
Normativajiem aktiem ir raksturigas $adas pazimes:

— tos izdod kompetenta institlicija;

—  tie satur vispargja rakstura obligatu priekSrakstu par cilvéku vai iestazu nepiecieSamu
uzvedibu (darbibu vai bezdarbibu);

priekSrakstiem ir valsts gribas izpausme;

tie ir adreséti jebkuram tiesibu subjektam un var tikt pieméroti vairakkart;

tiem ir stingri noteikta dokumentara forma;

tiem jabiit publicétiem un ievaditiem darbiba (Tiesibu pamati, 2011).

Normativo aktu hierarhija ir atkariba no juridiska speka stingri noteikta normativo aktu
izvieto$anas un savstarp&jas paklautibas sistéma. Tiesibu aktus iedala divas grupas — argjie
(piem&ram: PS) un ieksgjie (piemeram: PII).

Turpmakaja nodala autore analizes ar&jos normativos aktus, kas saistosi PII.

Aréjie normativie tiesibu akti:

Profesionalas izglitibas iestadei, ir saistoSi daudz un dazadi arjie normativie tiesibu
akti. Normativo aktu hierarhija ir atkariba no juridiska spéka stingri noteikta normativo aktu
izvieto$anas un savstarp&jas paklautibas sistéma. Latvija ir izveidota $§ada aréjo normativo aktu
hierarhija:

1. Latvijas Republikas Satversme;
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2. Starptautisko tiesibu normas;

3. Likumi;

4. Ministru kabineta noteikumi;

5. Pasvaldibu saistosie noteikumi.

Latvijas Republikas Satversme

Satversme ir augstakais likums valsti, jo nosaka sabiedribas pamatus, valsts varas

organizaciju un cilvéka un pilsona tiesibas un brivibas.

- Tiesibas uz profesijas izvéli ir nostiprinatas Satversmes 106.panta :* Ikvienam ir
tiesibas brivi izvéleties nodarbosanos un darbavietu atbilstosi savam sp&jam un kvalifikacijai.
Piespiedu darbs ir aizliegts. Par piespiedu darbu netiek uzskatita iesaistiSana katastrofu un to
seku likvidésana un nodarbinasana saskana ar tiesas nolémumu.”

- Tiesibas uz izglitibu ir nostiprinatas Satversmes 112.panta, pieskirot tam cilvéka
pamattiesibu statusu: ,,Ikvienam ir tiesibas uz izglitibu. Valsts nodrosina iesp&ju bez maksas

ieglit pamatizglitibu un vidg&jo izglitibu. Pamatizglitiba ir obligata.”

Valstij ir pienakums nodroSinat katram tas individam attistit un pilnveidot savu
personibu ta, lai varétu dzivot pascienas pilnu dzivi, ka art klat par pilnveértigu sabiedribas
locekli. Tas tiek nodroS$inats ar valsts reguléjumu izglitibas jautajumos un nodros$inot So tiesibu
istenoSanai nepieciesamo finansialo un cita veida atbalstu ar likumu un Ministru kabineta

noteikumu palidzibu.

Starptautiskas tiestbu normas

Tas ir ietvertas starptautiskajos ligumos, kas ir vienosanas starp divam vai vairakam
valstim, vai citiem starptautisko tiesibu subjektiem sakara ar savstarpgjo tiesibu un pienakumu
radiSanu, izmainam vai izbeigSanu politiska, ekonomiska vai cita joma, taja skaita izglitiba.
Pie nozimigakajam starptautiskajam tiesibu normam izglitibas joma pieskaitama Apvienoto
Naciju Organizacijas Vispargja cilvektiesibu deklaracija, kur 26.pants nosaka katra cilvéka
tiesibas uz izglitibu. Tas atzitas ka vienas no cilvéka pamattiesibam. Deklaracija ir noteikts, ka
katram cilvékam ir tiesibas uz izglitibu. Izglitibai, vismaz pamata un vispargjai izglitibai, ir
jabuit bezmaksas, turklat pamatizglitibai ir jabut obligatai. Kas attiecas uz profesionalo izglitibu
- tai ir jabut visiem pieejamai.

Apvienoto Naciju Organizacija — (turpmak ANO). Vispargja cilvektiesibu deklaracija.
(1948.gads). Apvienoto Naciju Izglitibas, zinatnes un kultdras organizacija (turpmak -
UNESCO) ir specializéta ANO agentura. 2010.gada stajas speka atjaunotais UNESCO Latvijas

Nacionalas komisijas (LNK), likums kas preciz€ja organizacijas juridisko statusu un funkcijas.
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Saskana ar atjaunoto likumu UNESCO LNK darbojas ka atvasinata publisko tiesibu juridiska
persona LR MK parraudziba. Tas mérkis ir stiprinat izglitibas, zinatnes, kultiiras, komunikaciju
un informacijas lomu valsts un sabiedribas ilgtsp€jiga attistiba, valstiskuma stiprinasana,
demokratisko vértibu istenoSana un nabadzibas mazina$ana, ka ar sekmét sabiedribas
labklajibu, tas loceklu lidztiesibu un savstarp&ju cienu Latvija.

Latvijai ir saistoSi ari citi starptautiskie tiesibu akti, kas regulé izglitibas nozari,
pieméram ES Cilvektiesibu un pamatbrivibu aizsardzibas konvencija, Bolonas process (sakas
1999. gada 19. junija, kad 29 Eiropas valstu izglitibas ministri parakstija Bolonas deklaraciju),
Vienotie profesionalas izglitibas kvalitates indikatori ES, Eiropas kreditpunktu sistéma
profesionalas izglitibas un apmacibas PIA joma, FEiropas kvalitates nodroSinaSanas

pamatprincipu ietvarstruktura PIA.
PIA kvalitates nodroSinasana.

Eiropas kvalitates pamatprincipu ietvarstruktiira ir viena no Eiropas iniciativu sérijam,
kas izveidotas, lai veicinatu darbaspéka mobilitati. Ta palidz valstim veicinat un parraudzit
uzlabojumus to PIA sisteémas. Akta (Eiropas Parlamenta un Padomes leteikums (2009. gada 18.
Jjunijs) par Eiropas kvalitates nodroSinasanas pamatprincipu ietvarstruktiiras izveidosanu PIA
(OV C 155, 8.7.2009., 1.-10. Ipp.)) konteksts: rekomendacijam japalidz modernizgt izglitibas
un apmacibas Sistémas un janodrosina to, lai cilvéki nepartrauc macibas, neiegustot
kvalifikaciju. To mérkis ir ari uzlabot izglitibas, apmacibas un nodarbinatibas savstarp&jo

saistibu.

Eiropas kvalitates nodroSinasSanas profesionalaja izglitiba un profesionalaja

talakizgliiba (EQAVET)

EQAVET - Atbalsts izglitibai un apmacibai Eiropa un citur pasaulé.
Attieciba uz PIA jomu — EQAVET sistéma izstradatie ievirzes instrumenti un macibu materiali
ir atbalstijusi dalibvalstu panakumus kvalitates kultras joma, un lielaka dala dalibvalstu jau ir
istenojusas vai paslaik izstrada valsts kvalitates nodrosinasanas pieeju, kas atbilst EQAVET.
Biitu japieliek lielaki centieni, lai nodrosinatu, ka saistiba ar kvalitates nodroSinasanas
mehanismiem vairak nem veéra macisanas rezultatus un ka tajos ieklauj neformalo macisanos
un macisanos darbavieta vai nu formala vai neformala cela, atbilstosi apstakliem valsti.

Briges komunikeé 2010 sniedz visaptverosu redz&jumu par PI. Dokumenta mérkis ir ES

PI sistemas veidot pievilcigakas, atbilstosakas, orientétas uz karjeru, novatoriskas un elastigas.
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Likumi

No plasa izglitibas tiesiska reguléjuma loka, autore aplikos galvenos un svarigakos
likumus, kas regulé formalas un neformalas izglitibas iestades darbu un attiecas uz PI iesp&ju
apgut friziera profesiju. Darba autore izlases karta aplikos atseviskus likuma pantus un punktus
(p.) un sniegs komentarus.

Izglitibas likums

Izglitibas likums ir galvenais izglitibas jomu regul€josais normativais tiesibu akts
Latvija. Tas saisto$s ikvienai izglitibas iestadei. Likuma mérkis ir nodrosinat katram Latvijas
iedzivotajam iespéju attistit savu garigo un fizisko potencialu, lai veidotos par patstavigu un
attistitu personibu, demokratiskas Latvijas valsts un sabiedribas locekli.

Likums regulé izglitibas ieguves pamatprincipus, izglitibas sistémas organizatorisko struktiiru,
MK, IZM, pasvaldibu un citu iestazu kompetences izglitibas joma, izglitibas iestazu izglitibas
programmas un standartus, pedagogu un izglitojamo (un likumisko parstavju) tiesisko statusu,

ka ari izglitibas sistémas finansésanas tiesiskos aspektus.

Likuma 1.panta ir definéti: formala izglitiba;, macibu prieksmeta vai kursa standarts;

neformala izglitiba; pasizglitiba; pieauguso izglitiba; profesionala izglitiba,profesionala

kvalifikacija; profesionalas kvalifikacijas dokuments;talakizglitiba.

Pé&c autores domam, jeédzieni nav skaidri definéti. Pieauguso izglitibai nav standarti un
pamatnostadnes. Profesionalas kvalifikacijas dokumentiem ir dazadi nosaukumi un nav skaidri
definéts, kada veida tie ierobezo profesionalo darbibu. Pieméram: Ar ieprieks ieglitu vismaz
vidgjo izglitibu, absolvgjot talakizglitibas programmu (960 stundas) péc vid€jas izglitibas tiek
izsniegta Profesionalas kvalifikacijas aplieciba 3.PKL un p&c Profesionalas vidgjas izglitibas
programmas (2120 stundas) tiek izsniegts Diploms par profesionalo vid€jo izglitibu 3.PKL. Ar
stipri atSkirigu stundu skaitu var iegiit vienu un to pasu kvalifikacijas apliecino$u dokumentu

3.PKL Frizieris — stilists, kur PS ir viens un tas pats.

Likuma 7.pantd 5.p. viena, no galvends izglitibas mérkgrupam ir pieaugusie.

—_C s

Neskatoties uz to, ka Valsts izglitibas attistibas strateégija ( Saeima, 2014) ir nosprausts
mérkis, ka 2020.gada 15% no pieaugusajiem ir iesaistiti izglitiba (no esoSajiem 6 %), ir maz
aktivitates un atbalsta programmas no IZM puses. Ir nepiecieSsami kvalitates standarti pieauguso
izglitibai, pétijumi un prognozes par aktualitatem PIP piedavajumiem ir javeic vismaz reizi
pusgada, nav pilnveidoti normativie reguléjumi (ka piemérs - klasifikatori), nav nodrosSinata
efektiva cilvekresursu un finansu resursu parvalde. Nav pietiekams atbalsts pedagogiem darba

ar pieaugusiem, janodroSina pedagogu, akadémiska personala, pieauguso izglitibas personala
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profesionala pilnveide un starptautiskas pieredzes apmaina. Pieauguso izglitotaju skaits, kas
piedalijusies mobilitates aktivitatés 2017.gada ir 29 cilvéki, saskana ar Latvijas ilgtsp&jigas
attistibas stratégiju lidz 2030.gadam (turpmak - “Latvija 2030”) ir japalielina Sis skaitlis Iidz
37. Autorei tas skiet nenopietni, it seviski, kad saskana ar* Latvija 2030 prioritatem ir
nosprausts merkis - palielinat iedzivotaju (25-64 gadu vecuma) piedaliSsanos pieauguso izglitiba
no esosiem 6,8% (2017.g) lidz 15%.

Likuma 8.panta ir noteiktas sadas izglitibas ieguves formas: klatiene, neklatiene;

talmaciba; pasizglitiba, izglittha gimene.
P&c autores domam, jédzieni nav skaidri defin&ti un nav skaidras nostadnes kadas no

§tm izglitibas formam ir attiecinamas uz PIL.

Likuma 8.1. panta ir noteikta LKI. Uz friziera profesiju ir attiecinami:

2.LKI - spéja uzradit pamatzinasanas un izmantot tas vienkarsu praktisku uzdevumu
veikSanai konkréta joma daleji patstavigi specialista uzraudziba;, 1. PKL — teorétiska un
praktiska sagatoviba, kas dot iespéju veikt vienkarsus uzdevumus noteikta praktiskas darbibas

sfera (PIL)

Skaistumkopsanas nozares klasifikatora ir aprakstits $is limenis, bet SkaistumkopSanas
nozares struktiira ieklauto profesiju karté nav atbilstoSas profesijas. Peéc autores domam, lai
audzeknis atrak var ieklauties darba tirga, ir nepieciesams papildinat profesijas karti ar “Friziera

asistents, paligs, vai maceklis”.

3.LKI — spéja uzradit visparéjas zinasanas un izmantot tas dazadu uzdevumu veiksanai
nemainiga un stabila vidé, uznemoties atbildibu par darba rezultatu;, 2PKL — teoretiska un
praktiska sagatavotiba, kas dod iespéju patstavigi veikt kvalificetu izpilditaja darbu (PIL)

Skaistumkopsanas nozares klasifikatora ir aprakstits §is limenis - Patstavigi veikt
skaistumkopsanas un/vai fiziskas labsajtitas uzlabosanas procediras un/vai pakalpojumus
un/vai vizuala t€la veidosanas darbus, atbild&t par savu profesionalo darbibu un tas rezultatiem.
Skaistumkopsanas nozares struktiira ieklauto profesiju kartg ir atbilstosa profesija - Frizieris.
Nemot vera citu valstu pieredzi (Igaunija, Lietuva, Ungarija, Irija, Vacija, Griekija un citi) un
PS saturu, autore uzskata, ka plasa profila frizieriem PIP saturs atbilst 4.LKI, savukart $o [imeni
ir nepieciesams papildinat, ieklaujot profesijas karte saurakas specializacijas — Damu vai Kungu
frizieris, barddzinis, frizieris — kolorists, frizaru modelétajs.

4. LKl — speja uzradit vispusigas zindsanas un patstavigi planot un organizéet darbu
attiecigaja jomd, uznemoties atbildibu, stradajot individuali, komanda vai vadot citu cilvéku

darbu; 3PKL — paaugstinata teorétiska sagatavotiba un profesionala meistariba, kas dod
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iespeju veikt noteiktus izpilditaja pienakumus, kuros ietilpst art izpildama darba planosana un
organizesana (PIL)

Skaistumkopsanas nozares klasifikatora ir aprakstits §is ITmenis - Patstavigi planot,
organizget un individuali vai piesaistot citus specialistus veikt skaistumkopsanas un/vai fiziskas
labsajutas uzlabosanas un/vai sejas adas un kermena kosmétiskas kopsanas procediras un/vai
pakalpojumus un/vai klienta kopt€la veidoSanas darbus, atbild€t par savu profesionalo darbibu
un tas rezultatiem. SkaistumkopSanas nozares struktiira ieklauto profesiju kart€ ir atbilstosa
profesija — Frizieris-stilists. Nemot véra citu valstu pieredzi (Igaunija, Lietuva, Somija.
Ungarija, Irija, Vacija, Griekija un citi) un PS saturu, autore uzskata, ka friziera-stilista PIP
saturs atbilst 5.LKI, savukart $0 limeni ir nepieciesams papildinat, ieklaujot profesijas karte —
frizieris, frizieris — kolorists, friziru modelétajs (sasukas meistars). Atbilstosi Latvijas Amatniecibas
kameras rekomendacijam par limenu pielidzinasanu PKL un LKI Amatu zellis atbilst 4.LKI

5.LKI — spéja uzradit vispusigas un specializétas attiecigajai jomai atbilstoSas
zinasanas, spéja izmantot analitisku pieeju praktisku problemu risinasanai attiecigaja
profesija mainiga vide; speja izprast savas darbibas jomu plasaka socCialaja konteksta,
piedalities attiecigas nozares attistiSana, izvertét savu un citu cilvéku darbibu; 4PKL —
teorétiska un praktiska sagatavotiba, kas dod iespéju veikt sarezgitu izpilditdaja darbu, ka art

organizét un vadit citu specialistu darbu (PIL)

Skaistumkopsanas nozares klasifikatora ir aprakstits §is Iimenis - Patstavigi planot un
individuali vai péc nepieciesamibas piesaistot citus specialistus un/vai vadot komandu planot,
organiz&t un veikt estétiskas sejas/ kermena adas apripes terapijas procediras un/vai
skaistumkopsanas un/vai fiziskas un psihologiskas labsajitas uzlabosanas un/vai sejas adas un
kermena kosmétiskas kopsanas un/vai arstnieciskas procediiras un/vai pakalpojumus un/vai
klienta koptéla veidoSanas un to izpildei nepiecieSamos resursus, izvertét un pilnveidot savu
un/vai savas komandas profesionalo darbibu un tas rezultatus, bet Skaistumkopsanas nozares
strukttira ieklauto profesiju karté nav atbilstosas profesijas frizieru joma (ir ieklauta tikai viena
profesija — Skaistumkops$anas specialists kosmetologija). P&c autores domam, ir nepiecieSams
papildinat profesijas karti ar friziera-stilista profesiju, modelétaju un ieklaut profesijas karte
Saurakas specializacijas - konkursa meistars, frizieru prakses vaditajs un matu krasu dizains.
Autore uzskata, ka $1 kvalifikacija iegstama tikai péc kvalifikacijas “Frizieris” ieguiSanas.
Atbilstosi Latvijas Amatniecibas kameras rekomendacijam par Iimenu pielidzinasanu PKL un
LKI, $im kvalifikacijas I[imenim atbilst Amatu meistars 5.LKI

6.LKI — spéja uzradit pamata un specializétas zinasanas nozaré un izmantot tas
profesionalas, makslinieciskas, inovativas val peétnieciskas darbibas veiksanai; spéja izmantot

zindtnisku pieeju problému risinasanai, uznemties atbildibu un iniciativu; speja piepemt
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lémumus un rast radosus risinajumus mainigos apstaklos; 5 PKL — noteiktas nozares
specialista augstaka kvalifikacija, kas dod iespéju planot un veikt ari zinatniskas pétniecibas

darbu attiecigaja nozaré (PIL)

Skaistumkopsanas nozarei konkrétais kvalifikacijas l[imenis netiek aprakstits.
Skaistumkopsanas nozares struktiira ieklauto profesiju karté nav atbilstosas profesijas. Nav
attiecinams uz friziera profesijam, bet ir reals tirgus pieprasijums. P&c autores domam, darba
tirgd un izglittbas joma ir nepiecieSams Sis kvalifikacijas ITmenis. Autore uzskata, ka
nepiecieSams papildinat profesijas karti ar profesijam: frizieris — tehnologs (ar papildus
zinaSanam kimija, biologija, trihologija, dermatologija, marketinga, andragogija, pardosana),
friziermakslas (aroda) pedagogs (ar papildus zinasanam pedagogija, psihologija, andragogija,
maksla), salona vaditajs (ar papildus zinasanam vadiba (menedZments), uznémgjdarbiba,
psihologija un marketinga), frizairu — dizains, imidza dizains (ar papildus zinasanam maksla,
andragogija un marketingd). Autore uzskata, ka S§1 kvalifikacija ieglstama tikai péc
kvalifikacijas “Frizieris” iegiiSanas. Atbilstosi Latvijas Amatniecibas kameras rekomendacijam
par l[imenu pielidzinasanu PKL un LKI, §im kvalifikacijas [imenim atbilst Akadémiski izglitots

Amatu meistars 6.LKI/7LKI

Likuma 15.panta ir IZM kompetence izglitiba:

6.p.- organizé pedagogu izglitosanas un profesionalds meistaribas pilnveides darbu,
koordiné pétnieciski metodisko darbu;

P&c autores domam, cela uz Latvijas attistibas planos nosprausto mérku sasniegSanu,
IZM nevajadzetu skirot valsts, pagvaldibas un privatas PII, ir jaapvieno sp&ki, no visam nozarg¢
esosajam PII, jaorganizé kopigas apmacibas pedagogiem. Viena maza PII nevar uzaicinat no
arzemém izcilus meistarus (honorari sakas no 5000 eiro ), bet kopigiem spékiem to var izdarft,
ka arT kopigi izpétit un aprobét dazadas pasaules vadosu frizieru skolu metodikas un ieviest
Latvija vienotu sisttmu. Laba prakse bija Latvija padomju laikos — stradaja metodiskais
kabinets, kur tika izstradati metodiskie materiali. Uz doto bridi, frizieru joma nav izstradats
neviens metodiskais materials, kas attiecas uz profesionalam iemanam, tas nozimée, ka nav
vienoti kvalitates standarti. Katra Pl interpretg PS eso$o uzdevumu un kompetenci péc saviem
uzskatiem un sp&jam to saprast. Ka piemé&ru autore var minét PS Frizieris prasmes prasibu —
Izveleties dazadas sarezgitibas pakapes makslinieciskas izteiksmes Iidzeklus friziiru
noform&sanai, vai kompetences prasiba - spg&ja piemérot matematisko domasanu darba
uzdevumu veiksanai.

10.p.- koordiné valsts izglitibas iestazu sadarbibu izglitiba ar darvalstim un

starptautiskajam organizacijam,
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Autore uzskata, ka frizieru joma, $adas sadarbibas vispar nav. Ir jasekmé frizieru
profesijas atbilstibu Eiropas standartiem sadarbojoties ar starptautiskajam organizacijam, ka
pieméram UNI Europa, Coiffure EU (ES socialie partneri) Frizieru pakalpojumu nozarg ir
izveidojusies Eiropas iesaistito pusu atzita kvalifikaciju struktira, kura pamatojas uz Eiropas
ligumu par Eiropas frizieru sertifikatu ieviesanu. Saja Eiropas skatfjuma frizieru talakizglitibu
iesp&jams sadalit tris [imenos; A limenis atbilst nacionalajiem izglitibas standartiem, turpretim
B un C Itmeni atbilst Eiropas standartiem. Apliikojot praktiskus projektu piemerus, kas gadu
gaita 1stenoti programma EUC hair, Eiropas socialie partneri vienojusies, ka, piesaistot gan
Eiropas frizieru sertifikata ,,B limeni”, gan vadibas izglitibas programmas ,,C limeni” EKI,
izglitibas programma tika ievietota Eiropas standartu sistéma, kurai vajadzetu biit vienlidzigai
Eiropas Itmena izglitibas programmam atziSanas un kvalitates zina. Patiesiba frizieru
pakalpojumu nozares standarti pamatojas pamatprincipa, proti, ka Eiropas frizieru sertifikata
ikvienai valstij ir jaizlemj, kada veida nonak no ,,A” limena lidz ,,B” un ,,C” limenim. Autore
uzskata, ka PII izglitotajiem pirmaja karta ir jaiegtst “C” limena sertifikatu, savukart PII ir

jarealize PIP atbilsto$i “A” un “B” Iimenim vismaz ( CEDEFOP, 2012).

11.p.- izstrada valsts izglitibas standartu prasibam atbilstosus mdcibu priekSmetu vai
kursu programmu (izpemot augstakas izglitibas programmas) paraugus;

Latvija Frizieru PS ir attalinats no realitates, par ko autore rakstis zemak teksta, un nav
izstradati visiem esosiem PS PIP paraugi, savukart esosa Frizieris stilists modulara programma
neatbilsts tirgus prasibam.

17.p.- organizé elektronisko mdacibu resursu un izglitibas standartiem atbilstosu macibu
lidzek]u izstradi;

S1, péc autores uzskatiem ir viena no prioritatém. Kop$ LR neatkaribas frizieru joma
nav izdots neviens macibu lidzeklis atbilstosi PS vai citam regulam. Miusdienu laika,
elektroniskie macibu resursi ir neatnemama PIP sastavdala. Resursu izveidei ir japiesaista
nozares vado$os specialistus, darba devgjus, talantigus maceklus. Ir jaizveido videotéku,
elektronisko biblioteku, jaunas macibu gramatas, darba burtnicas, testus zinasanu parbaudei un
citus.

Likuma 16.panta ir citu nozaru ministriju kompetence izglitiba.

2.p.- izstrada mactbu saturu profesionalajos macibu prieksmetos;
4.p.- nodrosina sava padotiba esoso izglitibas iestazu darbibu, ka ari organizé un
finansé standartiem atbilstosu macibu lidzeklu izdoSanu un iegadi profesionalajos macibu

priekSmetos;
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P&c autores domam, sakotn&ja probléma ir ta, ka SkaistumkopSanas nozarei nav viens
partneris — atbildiga ministrija. Katrs priekSmets attiecas uz dazadam ministrijam (Veselibas,
Kultiras, Labklajibas, Finansu un citas). Lai sakartotu nozari, ir nepiecieSsams sakt realu
sadarbibu. Pagaidam tas izpauzas tikai pavélés forma un jaunos noteikumos. Pieméram ir
pienemtas jaunas higi€nas prasibas, tiek nostadits obligats apjoms no veselibas ministrijas, bet
nav izstradats macibu saturs PIP. Tas pats attiecas uz ergonomiku (frizieriem biezi ir
arodslimibas); finansém un ekonomiku (VID statistika apliecina ekonomisko neizglitotibu),
matematiku un dabaszinatném (valsts meéroga probléma, ir vajadzigs atbalsts no specialistiem
- trukst zinaSanas biologija, fizika, kimija, geometrija un matematika), valodu (vajadziga
terminu vardnica gan latvieSu, gan krievu, gan anglu valoda) un datorprasmém (nav nevienas
atbilstosas programmatiras vai platformas latviesu valoda). Sos materialus var izstradat kopa

ar aroda pedagogiem un nozares ekspertiem.

Likuma 20.panta ir noteikta IKVD pamatdarbiba.

3.p.- Izglitibas kvalitates valsts dienests: 2) analizé izglitibas iestazu darbibu, izstrada
priekslikumus normativo aktu grozijumiem un izglitibas iestazu darba uzlabosanai,

Pec autores domam, IKVD ir ciesak jasadarbojas ar privatam PII, gan labu pieméru
parnemsanai valsts Pl iestadés, gan slikto pieméru noveérSanai, lai nodrosinatu godigu

konkurenci.

Likuma 36.pants nosaka izglitibas programmu istenosanu.

1.p.- Izglitibas programmas tiek istenotas izglitibas iestade, biedriba, nodibinajuma,
amatu meistaru darbnica, studija vai vieniba, kuras uzdevumos ietilpst pieauguso izglitibas
programmu istenosana. Izglitibas programmas istenosana uzsakama viena gada laika no tas
licencesanas dienas.

2.p.- Izglitibas iestade ir tiesiga istenot vairakas izglitibas programmas.

A.Zalaiskalne sava promocijas darba “Parmainu vadiba profesionalas izglitibas satura
pilnveidosana Latvija” (Riga, 2014.g.) uzskata, ka PIP veidu plasais spektrs apgritina
potencialo PII audzeknu, ka ar1 socialo partneru, DD institiiciju izpratni par PIP saturu, un
autore pilniba piekrit, ka ir nepieciesams risinat $0 problému. A.Zalaiskalne ierosina samazinat
PIP veidu skaitu, atstajot tos PIP veidus, kurus apgtstot, butu iespéjams iegit diplomu. Tas ir

sekojosas PIP :

- profesionalas pamatizglitibas programmas; *
- profesionalas vidgjas izglitibas programmas;

- profesionalas augstakas izglitibas programmas.
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Savukart profesionalas talakizglitibas un profesionalas pilnveides izglitibas programmu
saturs batu jaieklauj ieprieks minétajas PIP ka So programmu apguves moduli, kas dotu iespéju,
apgustot noteikta apjoma moduli, sanemt attiecigu dokumentaru apliecinajumu. (A.Zalaiskalne,
2014.). P&c autores uzskatiem, talakizglitibas un profesionalas pilnveides izglitibas programmu
vajag atstat, ka atsevisku PI ieguves veidu, bet mainit definiciju un pielietoSanas sféru un
mérkauditojiru. Talakizglitibas programmu vajag izmantot pargjai no viena PKL uz nakamo
PKL, un profesionalas pilnveides izglitibas programma bitu nepiecieSama specializacijai

nozares ietvaros.
Autora piezime — apgustot $o0 programmu, nevar iegat diplomu.
Profesionalas izglittbas likums

Likums regulé profesionalas izglitibas pakapes, limenus, profesionalas izglitibas
organizaciju, tas struktiiru no dibinasanas Iidz likvidacijai, MK, IZM, ka ari citu ministriju,
pasvaldibu, arodbiedribu, biedribu, nodibinagjumu kompetences, pedagogu un izglitojamo
statusu, izglitibas saturu un finansé$anas kartibu. Darba autore izlases karta aplikos atseviskus

likuma pantus un punktus (p.) un sniegs komentarus.

Likuma 2.panta ir Likuma mérkis un uzdevumi. 4) nodrosinat Latvijas profesionalas

izglitibas un PK salidzinamibu ar arvalstis iegiistamo profesionalo izglitibu un profesiondlo
kvalifikaciju, radot iespéjas izglitojamajiem turpinat izglittbu arvalstis un konkuret

starptautiskaja darba tirgii.

Latvija PKL frizieru joma neatbilst lielakai dalai ES valsts, un iespgjas izglitojamiem
konkurét starptautiskaja tirgu ir ierobezotas. Nakosaja darba sadala autore salidzinas Latvija un

arzemes iegtistamo Pl.

Likuma 4.panta ir noteikti profesionalas izglitibas pakapes: 1.p.- Latvijas izglitibas

sistema ir noteiktas sadas profesionalas izglitibas pakapes:

1) profesionald pamatizglitiba — profesija Frizieris.
2) profesionala vidéja izglitiba — profesija Frizieris — stilists.

3) profesionala augstaka izglitiba - nav attiecinams uz friziera profesiju.

Likuma 5.panta ir noteikti profesionalas kvalifikacijas limeni:

Pirmais PKL — teorétiska un praktiska sagatavotiba, kas dod iespéju veikt vienkarsus
uzdevumus noteikta praktiskas darbibas sfera (atbilst 2.LKI limenim). Nav attiecinams uz

friziera profesiju. Autore izteica savu viedokli sadala par IL.
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Otrais PKL — teorétiska un praktiska sagatavotiba, kas dod iespéju patstavigi veikt
kvalificetu izpilditaja darbu (atbilst 3.LKI limenim),; Atbilstosa profesija - Frizieris, autore
izteica savu viedokli sadala par IL.

Tresais PKL — paaugstinata teorétiska sagatavotiba un profesionala meistariba, kas
dod iespéju veikt noteiktus izpilditaja pienakumus, kuros ietilpst ari izpildama darba planosana
un organizesana (atbilst 4.LKI limenim),; Atbilstosa profesija - Frizieris, autore izteica savu
viedokli sadala par IL.

Ceturtais PKL — teoretiska un praktiska sagatavotiba, kas dod iespéju veikt sarezgitu
izpilditaja darbu, ka art organizét un vadit citu specialistu darbu (atbilst 5.LKI limenim); Nav
attiecinams uz friziera profesiju. Autore izteica savu viedokli sadala par IL.

Piektais PKL — noteiktas nozares specialista augstaka kvalifikacija, kas dod iespéju
planot un veikt art zinatniskas pétniecibas darbu attiecigaja nozaré (atbilst 6./7.LKI limenim).

Nav attiecinams uz friziera profesiju.

Stratégija““ Eiropa 2020” ( ES EC, 2010) nosprausti mérki izglitiba: vismaz 40 %

cilvéku vecuma no 30 Iidz 34gadiem jaiegiist augstaka izglitiba.

ST probléma ir loti aktudla skaistumkopSanas nozaré. Latvija nav iespgjams iegiit
augstako izglitibu skaistumkopSanas nozaré, iznemot kosmetologiju. Saskana ar
Skaistumkopsanas nozares aprakstu 2015.g. (VIAA, 2015) nozaré no 8657 nodarbinatam
personam lielakais skaits ir frizieru joma — 2013.gada 4819, lielaka dala no tiem darbojas ka

pasnodarbinatas personas (3271).

Gan uzpémumos, gan individuala darba veicgjiem ir nepiecieSsamas kompetences
atbilstosas 4.PKL. Savukart 5.PKL ir nepieciesams visiem, kas ir saistits ar apmacibu un
metodisko darbu, ka arl salona vaditajiem un makslinieciskam direktoram. Ka atsevisSka
specialistu grupa ir tie, kuri parstav masu valsts regionalajos, starptautiskajos konkursos,
Eiropas un Pasaules ¢empionatos, viniem kvalifikacija, kompetences un prasmes nozar¢ ir

augstakas neka PI standarta programmas absolventiem.

Likuma 6.pantd ir par profesionalo izglitibu un PK apliecinosiem dokumentiem.

Par akreditétas profesionalas izglitibas programmas apguvi un vienadu pieskirto
kvalifikaciju, tiek izsniegti dazadi valsts atziti profesionalas izglitibas dokumenti. Ka piemers
Frizieris — stilists ar 3.PKL p&c vidgjas profesionalas programmas apgtisanas sanems diplomu
par profesionalo vidgjo izglitibu, un péc talakizglitibas programmas -
apliecibu par PI. Nav saprotams, ka tas ierobezo vai dod prioritates darba tirgli ienemamajiem

amatiem, jo tas netiek reglament€ts amatu aprakstos.
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Likuma 7.pants Ministru kabineta kompetence.

Ministru kabinets nevar reali noteikt ne PS, ne profesionalas kvalifikacijas prasibu
(PKP), ka arT nozares kvalifikaciju strukttiru un kartibu, kada akredit€jami eksaminacijas centri,
kuros kartojami centralizétie profesionalas kvalifikacijas eksameni. Var apstiprinat izstrades
kartibu, ka ar institiiciju, kas izstrada un aktualizé §is regulas. Latvija ir parlicka birokratija,
kura kave savlaicigu dokumentu pienemsanu. No iesniegsanas briza lidz pienemsanai atjaunots
PS gaidis ne mazak ka divus gadus, nemot véra to izstrades laiku (vismaz gads, kopa ar

pievienoto PIP) - kopgjas laiks tris gadi. Masdienu atri mainiga vidg tas ir stipri par ilgu.

Likuma 9.panta ir par citu ministriju kompetencém.

Autore uzskata, ka §is likuma pants nav attiecinams uz friziera profesijam, jo sava darba
pieredzg nevienu reizi nav saskarusies ar to izpildi no saistitajam ministrijam (iepriekS darba
autore mingja piemé&rus). Autore personigi vérsas Veselibas ministrija, lai nodroSinatu
pedagogu izglitibas ieguves un profesionalas kompetences pilnveides kursus atbilstosi tirgus

un atbilstosas ministrijas normativo aktu prasibam, un sanéma atteikumu.

Likuma 11.panta ir par profesionalas izglitibas atbalsta iestades darbibu.

Sis likuma pants tiek pildits dalgji: nav organizéta macibu lidzeklu izstrade, pedagogu
talakizglitiba un meistaribas pilnveide frizieru joma, darba tirgus un citi ar PI FSn saistito
pétijumu ir stipri par maz.

Likuma 12.panta ir par nozaru ekspertu padomju, arodbiedribu un citu biedribu vai

nodibingjumu kompetencém. 2.p.- Nozaru ekspertu padomes.

Autore aprakstis Skaistumkopsanas nozares NEP daribu. NEP darbibas mérkis ir fiktivs
un reala dzive tas netiek realizéts. Darba autore vairak ka gadu nevar nodibinat komunikaciju
ar Skaistumkopsanas NEP, nesanem atbildes uz nosititajiem jautajumiem, nav atbildes art uz
telefona zvaniem. Nav skaidrs, kada veida tiek izv€leti nozares eksperti, kur§ nosaka kartibu un
kada veida tiek parbaudita ekspertu kompetence. Frizieru profesionalas izglitibas saturs
neatbilst darba tirgus prasibam. Zemak autore sniegs pétijuma rezultatus par PS Frizieris
atbilstibu darba tirgus prasibam, ka arT nozares darba dév&ju un specialistu viedokli par NEP
bridi nav nevienas savam nolikumam atbilsto$i darbojosas institiicijas. PS izstrades procesa,
nozaru problémjautajumu risinasanai NEP norada uz asociacijam, kuras nenodarbojas ar Siem
jautajumiem, vai vispar vairs neeksist€. NEP nav publicgjis nevienu zinojumu par nozarém
nepiecieSamo izglitojamo skaitu profesionalas izglitibas iestadés, NEP nenem véra pétijumu

rezultatus par nozari nepiedalas nozares kvalifikaciju strukturas izveide, saskanojot to ar darba
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tirgus prasibam, nesniedz priekslikumus par attiecigajai nozarei nepiecieS$amam profesijam un
atbilstosam specializacijam, NEP neievéro PS izstrades metodiku un sniedz atzinumus
neizvertgjot [idz galam to atbilstibu nozares aktualitatem.
Nav skaidrs un nav zinojumu, kada veida NEP risina jautajumus, kas saistas ar nodarbinatibu,
pieprasijumu un piedavajumu attiecigas nozares darba tirga.
3.p.- NEP ir tiesibas ierosinat izmainas profesionalas izglitibas iestazu darbiba.

IZM, pirms pieskir NEP tik atbildigas tiesibas, nepiecieSams parbaudit, vai tiesam tur
tieck parstavéti eksperti, kuri pilda savu darbu ar pilnu atdevi. P&c autores domam,
Skaistumkopsanas nozares NEP neattaisno savu finansialo ieguldijumu, jo nepilda savas

funkcijas.

Likuma 22.panta v par profesionalas izglitibas saturu reglamentéjoSiem

pamatdokumentiem. PS vai PKP saskarno ar PINTSA;

P&c autores domam, $T ir vél viena organizacija, kura nenes atbildibu par neizdarito
darbu, parakstitiem dokumentiem. Organizacijas darbinieki regulari neatbild uz telefona

zvaniem un elektroniska pasta siittjumiem, nesniedz atbildes uz nosiititajiem jautajumiem.

Likuma 24.2 panta ir par nozares kvalifikaciju struktiiru.

P&c autores domam, nozares kvalifikaciju struktiiru ir nepiecieSams atjaunot, papildinot
ar nozares profesijam, ka arT nozares profesijas ietilpstoso specializaciju un saistito profesiju
parskatu, kura noraditi profesionalas kvalifikacijas limeni profesijam un specializacijam.

Autore secinajumos un ieteikumos piedavas savu redzejumu.

Likuma 26.panta ir par profesionalas izglitibas programmu veidiem.

Zemak teksta autore analizés un salidzinas visas programmas kuras tiek izmantotas

frizieru PI, ka arT sniegs ieteikumus izmainam.

Likuma 28.panta v par profesionalas izglittbas programmu istenosanu 1.p.-

Profesionalas izglitibas ieguves formas ir sadas: 1) klatiene, tai skaita darba vidé balstitas
Macibas; 2) neklatiene; 3) pasizglitiba;

21.gadsimta tiek plasi izmantots internets. Lai veiksmigi 1stenotu PI mérki - piesaistit
pieaugusos mizizglitibai, Pl programmas istenoSanu nepiecieSams pielagot misdienu

tendencém, vismaz dal€ji apgiistot tas talmaciba.

5.p.- Profesionalas talakizglitibas programma ietver ne mazak ka 30 procentus no
valsts arodizglitivas vai valsts profesionalas videjas izglitibas standarta noteikta obligata

profesionala satura apjoma.
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Péc autores domam, So punktu biitu nepiecieSams ar steigu mainit. Nevar sagatavot
kvalificgtu specialistu tik Tsa laika. Sadi iegastama kvalifikacijas kvalitate ir pielidzinama
mazkvalificétiem specialistiem, kuri veido valsti bezdarbnieku pamatdalu. Frizieru apmacibas
joma §is programmas apjoms veido 640 akadémiskas stundas, no kuram 240 stundas ir
kvalifikacijas prakse un vismaz 20 stundas sagatavosana gala parbaudijumiem. FS paredz 49
kompetences, NEP piedava pievienot klat vél piecas, kopa jaapgust 54 kompetences 380
stundas - tas nav reali istenojams, nordro$inot nepiecieSsamo kvalitati. Katrai kompetencei ir
nepiecieSams izrékinat ieteicamo apguves laiku, un talakizglitiba noteikt minimalo kompetencu

skaitu, no ta izriet arT programmas apjoms stundas.

Likuma 29.'panta par arpus formalas izglittbas sistemas apgitds profesionalas

kompetences novertésanu.

P&c autores domam §is ir veiksmigakas likuma izmainas, cilvékam ir tiesibas iegiit
izglitibu sev v€lama vieta un laika. Atliek pielagot eksamena saturu misdienu prasibam un
pieaugusiem nodro$inat kvalitativas konsultacijas klatiene, vai papildinat informacijas datu

bazi (ieskaitot macibu materialus) timekla vietn&.

Latvijas Republikas likums Par Amatniecibu

Latvijas Amatniecibas kamera organiz€ amatapmacibu, bet Friziera amatu apgat nevar.
P&c asociacijas norikojuma (kurai ieprieks ir janodroSina frizieriem kvalifikacijas celSanas
kursus, autores piebilde — sadas asociacijas Latvija nav (sk. 1.pielikumu), frizieris sagatavo CV
un portfolio, iesniedz LAK, samaksajot 24 eiro biedru naudu un par pieteikuma izskatisanu, par
eksamenu 80 eiro. LAK organizé apmacibas programmu (380 eiro), ietverot amatniecibas
vestures un pedagogijas ievada kursu. Toposajiem meistariem minimalais darba stazs profesija,
kura tiks kartots eksamens - 8 gadi (ieskaitot profesionalo izglitibu). Eksamena saturs: tris
praktiskie darbi un teorijas tests, vértéSana piedalas LAK Amata meistari. Péc LAK registra
esosas informacijas, Amata meistari uz 09.01.2020.gadu ar derigiem prakses sertifikatiem ir
pieci, Amata zelli ir tris. Sekmigi nokartojot eksamenu tiek izsniegts Amata meistara diploms
un prakses sertifikats. Sertifikata deriguma termins ir 1 gads. Samaksajot biedru naudu,
sertifikats tiek pagarinats. Amata Meistara diploms ir derigs tikai ar prakses sertifikatu, no ta

izriet — ja nesamaksa biedru naudu — diploms nav derigs (LAK, 2019).
Ministru kabineta noteikumi

Izglitibas iestades, taja skaita ar profesionalas izglitibas iestades, darbibu regulg liels
skaits MK noteikumi, darba ietvaros nav iesp&jams analiz&t visus. Autore izvéles karta mings
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MK noteikumus, Kkuri ir saistiti ar darba tému un analizés nozimigakos MK noteikumus,

saistitus ar frizieru PS.
- Izglitibas iestazu un citu Izglitibas likuma noteikto institiiciju registracijas kartiba.

- Kartiba, kada akredité izglitihas iestades, eksaminacijas centrus un citas Izglitibas
likuma noteiktas institicijas, vispargjas un profesionalas izglitibas programmas un noveérte
valsts augstskolu vidgjas izglitibas iestazu, valsts un pasvaldibu izglitibas iestazu vaditaju

profesionalo darbibu.

- Kartiba, kada izsniedzami valsts atziti profesionalo izglittbu un profesionalo
kvalifikaciju apliecino$i dokumenti un akreditétas profesionalas izglitibas programmas dalas

apguvi apliecinosi dokumenti.

- Noteikumi par Latvijas izglitibas klasifikaciju.

- Noteikumi par profesionalas izglitibas iestazu pedagogiska procesa un eksaminacijas
centru profesionalas kvalifikacijas ieguves organizéSanai obligati nepiecieSamo
dokumentaciju.

- Profesionalas kvalifikacijas eksamenu norises Kartiba akreditétas profesionalas

izglitibas programmas.
- Profesionalas izglitibas kompetences centra statusa pieskirsanas un anulésanas kartiba.
- Vispargjas un profesionalas izglitibas programmu licencésanas kartiba.

- Noteikumi par valsts profesionalas vidgjas izglitibas standartu un valsts arodizglitibas

standartu.

- Profesijas standarta, profesionalas kvalifikacijas prasibu (ja profesijai neapstiprina

profesijas standartu) un nozares kvalifikaciju struktiiras izstrades kartiba.

- Noteikumi par Profesiju klasifikatoru, profesijai atbilstoSiem pamatuzdevumiem un

kvalifikacijas pamatprasibam.

Autore uzskata, ka Sie Noteikumi par Profesiju klasifikatoru, profesijai atbilstoSiem
pamatuzdevumiem un kvalifikacijas pamatprasibam ir stipri novecojusi un ir nepiecieSams tos

parstradat.

Autore sava darba pieredz€ nevienu reizi nav saskarusies ar partiku meistaru, un
profesija Frizliru model&tajs tiek aizstata ar profesiju Frizieris stilists, kaut gan autore uzskata,
ka tas ir divas dazadas profesijas un nepieciesams saglabat abas, aprakstot specializaciju nozarg.
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4. PROFESIONALAS IZGLITIBAS IESTADES DARBIBAS
REZULTATU NOVERTEJUMS

Sobrid 40 % darba dev&ju zino par griitibam atrast cilvékus ar pareizajam prasmém, un
daudzi uzsver, ka pretendentiem triikst transversalu prasmju. Transversalas (caurviju) prasmes
- tas ir daudzmérku prasmes, kuras var lietot un izmantot daudzas dazadas lomas. Caurviju
prasmes ietver nozimigus skoléna darbibas kognitivos, afektivos un socialos aspektus, kas
attiecas uz visiem cilvéka darbibas virzieniem. “Labus” darbiniekus mekl& ar sp&jam pielietot

zinasanas pielietot praks€ un sp&ju iemacities jaunas lietas.

Jauni stradasanas veidi un biezaka darbvietu maina (nepiecieSamibas vai izdevibas del)
nozimé, ka ir vajadzigs plasaks prasmju klasts. Personam piemitosas prasmes, kuras ir svarigas
amatos vai profesijas, kas atSkiras no tiem, kuros persona strada attiecigaja bridi vai ir stradajusi
ieprieks. Sis prasmes var apgiit arT arpus darba, brivaja laika vai izglitibas un apmacibas cela.
Kopuma tas ir prasmes, kuras apgiitas viena kontekstd vai ar mérki tikt gala ar ipaSu
situaciju/problému un kuras iesp&jams izmantot cita konteksta. Lai gan augsti specializ€tajam
iemanam var biit izSkiroSa nozime, lai noteiktu konkurences priekSrocibas un nodrosinatu
panakumus viena konkrétaja loma darba vieta, transversalas iemanas ir tas, kuras var garantét

pieprasijumu ilgtermina.
4.1. Friziera profesionalas kvalifikacijas ieguve Latvija

Latvija friziera PKL ieguvei un pilnveidei ir pielagotas dazada veida PIP (I1ZM, 2019).

Profesionalo izglitibu péc pamatizglitibas ieguves var apgit:

1. Profesionalas vidgjas izglitibas programmas— macibu ilgums ¢etri gadi, iegistot

profesionalo vidgjo izglitibu un 3. PKL (4.LKI) atbilstosu profesionalo kvalifikaciju Frizieris —
stilists (VISC, 2013). Programmas apjoms 5768 stundas, no kuram 60% ir visparizglitojosie un
40% profesionalie macibu priekSmeti. Izglitojamo macibu slodzi veido - patstavigais darbs 638
stundas, 4170 kontaktstundas macibu iestadé un 960 stundas darba vidg kvalifikacijas prakses
laika. Patstaviga darba stundu skaits nedrikst parsniegt 15 % no programmas apjoma.
Profesionalie macibu priekSmeti vai moduli - 2307 stundas kopa teorijai un praksei, kur to
procentuala attieciba ir 50% un 50%, pielaujama atkape - pieci procenti (MK Nr. 211, 2000).
Absolvgjot programmu, tiek izsniegts izglitibas dokuments, kas apliecina profesionalas
izglitibas programmas apguvi - Diploms par profesionalo vidéjo izglitibu, 4. LKI limenis

Frizieris — stilists. (MK Nr. 902, 2005). Absolvgjot Péc profesionalas vidgjas izglitibas
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programmas apguves jaunietis var uzsakt darba gaitas vai turpinat macibas augstakas izglitibas

iestade.

2. Arodizglitibas programmas — a) macibu ilgums tris gadi, iegastot dalgju

profesionalo vidgjo izglitibu un 2. PKL (3.LKI) atbilstosu profesionalo kvalifikaciju Frizieris.
Programmas apjoms 4260 stundas, no kuram 60% ir visparizglitojosie un 40% profesionalie
macibu priekSmeti. Izglitojamo macibu slodze veido patstavigais darbs 326 stundas, 3094
kontaktstundas macibu iestadé un 840 stundas darba vidé kvalifikacijas prakses laika.
Patstaviga darba stundu skaits nedrikst parsniegt 15% no programmas apjoma. Profesionalie
macibu priekSmeti vai moduli - 1704 stundas kopa teorija un prakse. Teorijas un prakses
procentualas attiecibas ir 35% un 65%, pielaujama atkape - pieci procenti. Absolvgjot
programmu, tiek izsniegts izglitibas dokuments, kas apliecina profesionalas izglitibas

programmas apguvi - Atestats par arodizglitibu 3.LKI limenis Frizieris.

b) Ar pamatizglitibas atestatu no 17 gadu vecuma var iegit profesionalo izglitibu 2.
profesionalas kvalifikacijas Itmenim (3.LKI) atbilstosu profesionalo kvalifikaciju Frizieris
(VISC, 2018). Macibu ilgums viens gads, programmas apjoms 1560 stundas, no kuram visi
100% ir profesionalie macibu priekSmeti. Izglitojamo macibu slodze veido patstavigais darbs
125 stundas, 875 kontaktstundas macibu iestadé un 560 stundas darba vidé kvalifikacijas
prakses laika. Patstaviga darba stundu skaits nedrikst parsniegt 15 % no programmas apjoma.
Profesionalie macibu priek§meti vai moduli 1560 stundas kopa teorija un prakse. Teorijas un
prakses procentualas attiecibas ir 35% un 65%, pielaujama atkape - pieci procenti. Absolvgjot
programmu, tiek izsniegts izglittbas dokuments, kas apliecina profesionalas izglitibas
programmas apguvi - Profesionalas kvalifikacijas aplieciba 3.LKI Iimenis Frizieris. Pé&c
arodizglitibas programmas apguves jaunietis var uzsakt darba gaitas, ka ari turpinat macibas,
lai iegtitu vispargjo vidgjo izglitibu.

3. Talakizglitibas programmas - Bez ieprieksgjas izglitibas ierobezojuma var iegat

profesionalo izglitibu 2. PKL (3.LKI) atbilstosu profesionalo kvalifikaciju Frizieris. Macibu
ilgums netiek reglamentéts, programmas apjoms 640 stundas, no kuram visi 100% ir
profesionalie macibu priekSmeti. Izglitojamo macibu slodzi veido patstavigais darbs,
kontaktstundas macibu iestadé un darba vidé kvalifikacijas prakses laika 240 stundas.
Patstaviga darba stundu skaits nedrikst parsniegt 10 % no programmas apjoma. (MK noteikumi
Nr.211). Profesionalie macibu priekSmeti vai moduli 640 stundas kopa teorija un prakse.
TreSajam LKI atbilstoSais profesionalas talakizglitibas programmu minimalais apjoms
(stundas) tiek noteikts, nemot vera attieciga PS prasibas. Teorijas un prakses procentualas

attiecibas profesionalas talakizglitibas programmas un profesionalas pilnveides izglitibas
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programmas netiek reglament&tas, tas nosaka izglitibas iestade.. Absolvéjot programmu, tiek
izsniegts izglitibas dokuments, kas apliecina profesionalas talakizglitibas programmas apguvi

- Profesionalas kvalifikacijas aplieciba 3.LKI limenis Frizieris.

4. Profesionalas pilnveides un neformalas izglitibas programmas - Bez ieprieksgjas

izglitibas ierobezojuma var apgut profesionalo izglitibu 2. PKL (3. LKI) atbilstosu
profesionalo kvalifikaciju Frizieris formalas izglitibas sistémas vai arpus tas. Apgito
profesionalo kompetenci, kas atbilst otra profesionalas kvalifikacijas [imena profesionalajai
kompetencei noverté akrediteta izglitibas iestade vai eksaminacijas centrs, kam Izglitibas
kvalitates valsts dienests ir deleggjis veikt $o uzdevumu. Veiksmigi nokartojot eksamenu tiek

izsniegta Profesionalas kvalifikacijas aplieciba 3.LKI limenis Frizieris (MK Nr. 146, 2011).

Vairakas PI iestades piedava iegiit profesionalo kvalifikaciju vidusskolu absolventiem
un pieaugusiem ar vismaz vidgjo izglitibu, macoties atbilstosi iegustamajam PKL,
profesionalas izglitibas programmas, kuru apguves ilgums ir no seSiem ménesiem lidz diviem
gadiem.

Profesionalo izglitibu Frizieris vai Frizieris - stilists pec videjas izglitibas ieguves var

apgut:

1. profesionalas vidgjas izglitibas programmas — macibu ilgums 1,5 gads, iegiistot

profesionalo vidgjo izglitibu un 3. PKL (4.LKI) atbilstosu profesionalo kvalifikaciju.
Programmas apjoms 2120 stundas, no kuram 100% profesionalie macibu priekSmeti.
Izglitojamo macibu slodzi veido patstavigais darbs 195 stundas, 1365 kontaktstundas macibu
iestade un 560 stundas darba vidé kvalifikacijas prakses laika. Patstaviga darba stundu skaits
nedrikst parsniegt 15% no programmas apjoma. Profesionalie macibu priekSmeti vai moduli -
2120 stundas kopa teorija un prakse. Teorijas un prakses procentualas attiecibas ir 50% un 50%,
pielaujama atkape - pieci procenti ( MK noteikumi Nr.211). Profesionalas vidgjas izglitibas
programmas, kuras macas izglitojamie ar ieprieks ieglitu vidgjo izglitibu, teorijas kontaktstundu
skaitu var samazinat Iidz 30 % no izglitibas programmas apjoma, pielaujams programmas
apjoms 1802 stundas. Absolvgjot programmu, tiek izsniegts izglitibas dokuments, kas apliecina
profesionalas izglitibas programmas apguvi - Diploms par profesionalo vidgjo izglitibu,
ceturtais LKI Iimenis Frizieris — stilists. P& profesionalas vidgjas izglitibas programmas

apguves jaunietis var uzsakt darba gaitas vai turpinat macibas augstakas izglitibas iestade.

2. Arodizglitibas programmas — macibu ilgums viens gads, iegustot dalgju

profesionalo vidgjo izglitibu un 2. PKL (3.LKI) atbilstosu profesionalo kvalifikaciju.
Programmas apjoms 1560 stundas, no kuram 100% profesionalie macibu priekSmeti.

Izglitojamo macibu slodzi veido patstavigais darbs 125 stundas, 875 kontaktstundas macibu
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iestadeé un 560 stundas darba vide kvalifikacijas prakses laika. Patstaviga darba stundu skaits
nedrikst parsniegt 15% no programmas apjoma. Profesionalie macibu priekSmeti vai moduli -
1560 stundas kopa teorija un prakse. Teorijas un prakses procentualas attiecibas ir 35% un 65%,
pielaujama atkape - pieci procenti. Absolvgjot programmu, tiek izsniegts izglitibas dokuments,
kas apliecina profesionalas izglitibas programmas apguvi - Profesionalas kvalifikacijas

aplieciba 3.LKI limenis Frizieris.

3. Talakizglitibas programmas — Ar vidéjo vai arodizglitibu var iegt profesionalo

izglitibu 3. PKL (4.LKI) atbilstosu profesionalo kvalifikaciju Frizieris - stilists. Macibu ilgums
netiek reglament&ts, programmas apjoms 960 stundas, no kuram visi 100% ir profesionalie
macibu priekSmeti. Izglitojamo macibu slodzi veido patstavigais darbs, kontaktstundas macibu
iestad€ un darba vidé kvalifikacijas prakses laika 240 stundas. Patstaviga darba stundu skaits
nedrikst parsniegt 10 % no programmas apjoma. Profesionalie macibu priekSmeti vai moduli -
960 stundas kopa teorija un prakse. Ceturtajam LKI atbilstosais profesionalas talakizglitibas
programmu minimalais apjoms (stundas) tiek noteikts, nemot vera attieciga profesijas standarta
prasibas. Teorijas un prakses procentualas attiecibas profesionalas talakizglitibas programmas
un profesionalas pilnveides izglitibas programmas netiek reglamentetas, tas nosaka izglitibas
iestade. Absolvgjot programmu, tiek izsniegts izglitibas dokuments, kas apliecina profesionalas
talakizglitibas programmas apguvi - Profesionalas kvalifikacijas aplieciba 4.LKI limenis

Frizieris - stilists.

4. Profesionalas pilnveides un neformalas izglitibas programmas - var apgit

profesionalo izglitibu 2. vai 3. PKL (3. vai 4.LKI) atbilstosu profesionalo kvalifikaciju
Frizieris vai Frizieris - stilists arpus formalas izglitibas sistémas . Absolvgjot profesionalas
pilnveides programmu vismaz 160 stundas apjoma, tiek izsniegta - Aplieciba par profesionalas
pilnveides izglitibu. Apgito profesionalo kompetenci, kas atbilst otra vai tresa profesionalas
kvalifikacijas ltmena profesionalajai kompetencei noverté akreditéta izglitibas iestade vai
eksaminacijas centrs, kam Izglitibas kvalitates valsts dienests ir deleggjis veikt So uzdevumu.
Veiksmigi nokartojot eksamenu tiek izsniegta Profesionalas kvalifikacijas aplieciba 3.LKI

Iimenis Frizieris vai 4.LKI Frizieris — stilists.

Profesionalas programmas kopsavilkumu Latvija (sk. 2. pielikumu)
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4.2. Friziera profesionalas kvalifikacijas ieguve Lietuva

Friziera profesiju Lietuva ir iespgja apguat gan valsts, gan privatas izglitibas iestades
(KTMC.It., 2019). Profesionalas apmacibas programmas absolventiem tiek pieskirta
profesionala kvalifikacija - Frizieris, IV Iimena kvalifikacija atbilstosi Lietuvas kvalifikaciju

ietvarstruktarai (LTKS), tiek izsniegts profesionalas izglitibas diploms (AIKOS.It., 2019)

Klaipédas Tehnologiju apmacibas centra direktore Violeta PetruSiene sniedza
paskaidrojumus un papildus informaciju par programmas apguves nosacijumiem: Sakotngja
profesionalas apmacibas programm* aFrizieris” tiek uznemti 10. (no 16.g.v.) un 12. klases (no
18.g.v.) absolventi. Profesionalas programmas apjoms ir vienads, taja ietilpst 110 kreditpunkti.
1 kreditpunkts atbilst 27 akadémiskam stundam, no kuram 22 stundas ir klatienes macibas un
5 stundas ir patstavigs darbs. Kopa programma ilgst 2970 stundas. P&c pamatskolas ir jamacas
3 gadus, papildus profesionalas izglitibas diplomam tiek izsniegts brieduma sertifikats par

vidgjo izglitibu (Brandos atestatas), savukart p&c vidusskolas profesija tiek iegiita divos gados.

Talakizglitibas programma pieaugusiem ar ieprieks iegito kvalifikaciju un vidgjo
izglitibu ilgst 1,5 gadu un taja ietilpst 90 kreditpunkti (UAB Hairstylist Studio, 2019). Atskiras
1 kreditpunkta akadémisko stundu apjoms. Nemot veéra, ka izglitojamais apgust papildus
kvalifikaciju, vinam tiek samazinats kontakta stundu skaits un tiek ieskaititi visparizglitojosie
priek$meti no ieprieksgjas izglitibas. 1 kreditpunkts atbilst 18 akadeémiskam stundam, no kuram

visas 1620 stundas ir klatienes macibas.

Papildus tiek piedavata specializéta programma bezdarbnieku apmacibai ar saisinato
apmacibas laiku (LDB.LT, 2019), pieskiramo Il Iimena profesionalo kvalifikaciju un
ieglistamo apliecibu par arodizglitibu. Ar pamatskolas izglittbu apmacibas ilgums ir 38 nedglas,
macibu slodze nedéla 40 akademiskas stundas un kopgjais programmu apjoms 1520 stundas.
12 nedglas tiek veltitas teorijai un 26 nedglas praksei. Praktiskas macibas notiek divos posmos
— macibu iestade (521 stunda) un realaja darba vieta (522stundas). Savukart 29 nedélu ( 1160
stundas) apmacibas programma tiek piedavata pretendentiem ar vismaz vidgjo izglitibu (no
18.g.v.). Praktisko apmacibu ilgums ir 18,6 ned€las no kuram 50% (373 stundas) macibu prakse
iestade un 50% ( 373 stundas) kvalifikacijas prakse darba vieta. No 31.08.2019 Lietuvas valdiba
izskata projektu par vienoto apmacibas programmu bezdarbniekiem ar kopigo apjomu lidz

1280 stundam.

Talak ir lieliskas iespgjas attistit friziera karjeru, turpinot studijas koledza. Pabeidzot
macibu programmu, tiek pieskirtas stipendijas uznemsanai taja pasa virziena (nozare) izveléta
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koledza. Ka pieméru, autore var minét tris koledzas, pilna laika studijas ar apjomu 180

kreditpunkti, kur viens kreditpunkts atbilst 27 akadémiskam stundam.

Vilnas koledza/Vilniaus kolegija - Lietisko zinatnu universitate. Makslas un radoso
tehnologiju fakultate piedava divas profesionala bakalaura programmas: Coiffure design
(Friziiru dizains) un Image design (Koptéla dizains). Kaunas koledza un Sv. Ignaco Lojolos

koledza piedava profesionala bakalaura programmu: Image design (MTS.It., 2019).

Frizaru dizains (Professional Bachelor of Fashion Design /Profesionalais bakalaurs
modes dizaina). Péc studiju programmas pabeigSanas absolvents varés stradat par frizaru
dizaineru vairakos skaistumkopsanas industrijas uznémumos, skaistumkopSanas salonos,
studijas un frizétavas, izglitibas iestades un apmacibas centros, teatros, izklaides un Sovbiznesa,
televizija, kino vai foto studijas, kulttiras pasakumu organizacijas, pastiza izstradajumu salonos,
reklamas agentiiras, piedalities makslinieciskos projektos, konkursos un citur. Stradat par

konsultantu Lietuvas un arvalstu privata un publiska sektora uznémumos, radit individualu telu.

Koptelu dizains (Professional Bachelor of Fashion Design /Profesionalais bakalaurs
modes dizaina). P&éc studiju programmas pabeigSanas absolventi varés stradat
skaistumkopSanas nozares uznémumos, skaistumkopsSanas studija, salonos, makslinieciskajos
kolektivos un projektos, koncertorganizacijas un projektos, apgérbu dizaina studijas, veikalos,
teatros, kino studija, reklamas agentiiras, izklaides industrija, kulttiras, atpitas un iepirk$anas
centros, stradat par konsultantu privatajos un valsts uznémumos Lietuva un arvalstis, veidot
individualu t€lu, veikt biznesa finansu gramatvedibu, attistit un vadit modes biznesu u.c.
(AIKOS.It., 2019)

Studiju programmu rezultati
Paredzams, ka programmas absolventi spés:
- novertet modes tendences un stilus;
— parvaldit makslinieciskas izteiksmes lidzeklus;
- komunicét un sadarboties ar klientiem;
- novertet klienta argjas dotibas un vajadzibas;
- konsultet par koptéla noform&jumu un stilu;
- pienemt lemumus, apkopojot attistitas un iecerétas idejas;

- izveidot un apvienot koptéla komponentus;
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- stenot izveidoto koptelu, pielietojot dizaina komponentus un principus;
- prezentet izveidoto koptelu;

- organiz€t un vadit radoSo procesu.

Koledzas programmas absolventiem tiek pieskirts profesionala bakalaura grads maksla,

kas atbilst VI limena kvalifikacijai Lietuva un ES valstis.
Profesionalas programmas kopsavilkumu Lietuva (sk. 3. pielikumu)

4.3. Friziera profesionalas kvalifikacijas ieguve Igaunija

Igaunija profesionalo izglitibu var iegiit valsts, municipalas un privatas profesionalas
izglitibas iestadés (HE Est., 2019). Katra Igaunijas apgabala ir vismaz viena profesionalas
izglitibas iestade. Profesionalas izglitibas jomu juridiski regulé likums par Profesionalas
izglitibas iestadi. 2013. gada Saeima pienéma jaunu Profesionalas skolas likumu, kas butiski

mainija profesionalas izglitibas sistému.

Lai atri ieviestu izmainas Profesionalas izglitibas iestades likuma un jauno profesionalas
izglitibas standartu, 2013. — 2014. gada tika uzsakta profesionalas izglitibas organizacijas un

macibu programmu reforma.
Vissvarigakas izmainas bija:

- Jaunu profesionalas apmacibas veidu identificésana, kas tiesi saistiti ar Igaunijas
kvalifikacijas limeniem. Ka piemérs - 5. kvalifikacijas Iimena profesionala apmaciba vai
specializéta profesionala izglitiba tiek realizéta Igaunija no 2013/2014 macibu gada, Iidz $Sim
5.kvalifikacijas limena apmacibas netika piedavatas (HE Est., 2019).

- Efektiva veértéSanas principa piemérosana, dazadu profesionalas apmacibas
veidu un programmu izveide, kvalifikacijas prasibas izglitibas nozares darbiniekiem,;

- Apmacibas tiesibu Tstenosana;

- Jaunas vienibas izveidoSana un ievieSana izglitibas apjoma uzskaitei. Igaunijas
profesionalas izglitibas ieskaites punkts ir 1 EKAP, kurs§ atbilst izglitojamo 26 akadémisko
stundu darbam. Profesionalas izglitibas standarts izcel auditorijas, praktisko un patstavigo
darbu. Savukart praktiskais darbs sadalas: skolas un darba vide.

Profesionalas izglitibas standarta tiek regulétas vispargjas 2.-5. kvalifikacijas limena
prasibas profesionalaja izglitiba (KUTSEKODA Est., 2019). Frizieru profesijas standarti nav,
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macibu programmas tiek veidotas atbilstosi konkrétam kvalifikacijas limenim, ar atbilstoSu
EKAP apjomu, apgutam A, B, C kompetencém un ieprick$ iegutas izglitibas ieejas
nosacTjumiem. Frizieru kvalifikacijas Iimeni ir no 3. lidz 5. Kvalifikacijas eksamenu var nolikt
sava izveleta skola, ja profesionalas izglitibas iestadei ir tiesibas pieskirt kvalifikaciju. Ja
macibu iestadei nav tadas tiesibas, tad kvalifikacijas eksamenu var nokartot bez maksas gada
laika jebkura cita organizacija ar atbilstosam tiesibam pieskirt kvalifikaciju. Absolventiem tiek

izsniegta aplieciba par atbilstoso kvalifikacijas limeni.

Profesionalo izglitibu var iegit péc sakotngjas vai talakizglitibas programmam
(MARIDEL Est., 2019). lestajoties sakotng&ja profesionalas izglitibas programma pretendentam
nav nepiecieSama speciala ieprick$€ja sagatavotiba. PriekSnoteikums uznemsSanai
talakizglitibas programmas ir profesijas apguve, kas atbilst ieprick§€jam vai tam pasam
kvalifikacijas limenim, vai atbilstoso kompeten¢u un izglitibas limena apguve. NepiecieSsamo
kompetencu esamibu noveérteé profesionala macibu iestade. Talakizglitibu veic tikai

arodmacibas 4. un 5. limeni.

Friziera profesiju 3.kvalifikacijas ITmeni var apgut pieaugusie (nav specialas prasibas
pret ieprieksgjo izglitibu), skolas piedava pieauguso apmacibas programmas sakot ar 1280
akadémisko stundu apjoma, no kuram 960 teorija un prakse macibu iestadé un 320 stundas

kvalifikacijas prakse darba vieta. Prakses kopiga dala macibu programma ne mazak par 50%.

Talakizglitibas pieauguso apmacibas programma 4.kavlifikacijas Iimena ieguvei ir
izglitibas programmas ar 1600 akadémisko stundu apjomu, no kuram 1056 teorija un prakse
macibu iestada, un 544 stundas kvalifikacijas prakse darba vieta. Prakses kopiga dala macibu

programma ne mazak par 50%.

Talakizglitibas pieauguso specializétas profesionalas apmacibas programma
5.kavlifikacijas Itmena (TTHK Est., 2019) ieguvei ir izglitibas programmas ar vismaz 640
akadémisko stundu apjomu, no kuram 520 (vai 480) teorija un prakse macibu iestade un 120
(vai 160) stundas kvalifikacijas prakse darba vieta. Prakses kopiga dala macibu programma ne

mazak par 50%.

Nepieciesamo 5.kvalifikacijas Iimenim (KUTSEKODA Est., 2019) ECTS var iegit
macoties atseviskos kursos augstskolas. Pieméram, Estonian Academy of Arts (Igaunu makslas

Akademija) piedava dazadas Sauras specializacijas kursus un atseviskus izglitibas modulus.

Sakotngjo videjo friziera profesionalo izglitibu 4.kvalifikacijas Iimeni var iegit péc
pamatskolas un vidusskolas (IDA-VIRUMMA Est., 2019). P&c 9 klases izglitibas programmas

apjoms ir 180 ECTS (4680 stundas), no kuram 30 ECTS ir kvalifikacijas prakse, 27 ECTS ir
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izvéles macibu moduli un 123 ECTS ir pamatprogrammu moduli. Prakses kopiga dala macibu
programma ne mazak par 35%. 12 klases absolventiem izglitibas programmas apjoms ir 120
ECTS (3120 stundas), no kuram 30 ECTS ir kvalifikacijas prakse, 18 ECTS ir izvéles macibu
moduli un 72 ECTS ir pamatprogrammu moduli. Prakses kopiga dala macibu programma ne

mazak par 50%.

Sakotngjas  specializétas profesionalas apmacibas programmas  atbilstosas
5 kvalifikacijas Iimenim var apgit uzreiz péc vidusskolas. Pieméram: Frizieris virieSu vai
sieviesu meistars, frizieris — kolorists vai pastiza darbu meistars. Izglitibas programmas apjoms
ir no 120-150 ECTS no kuram prakses kopiga dala macibu programma ne mazak par 50%.
Talakizglitibas specializétas profesionalas apmacibas programmas atbilstosas 5.kvalifikacijas
Itmenim var apgit uzreiz vai pec laika, jau ar eso$o vismaz vidgjo izglitibu un 4. profesionalo
kvalifikaciju. Izglitibas programmas apjoms ir no 15-60 ECTS. Prakses kopiga dala macibu

programma ne mazak par 50%.

Profesionala talakizglitiba un profesijas pilnveide, saistitas profesijas vai Sauraka
specializacija, frizieru meistariba konkursa darbos, stilistika, koloristika, pedagogija, salonu

vadiba — ta ir iespgja izglitoties visa mazu garuma (NVTC Est., 2019).

Profesionalas programmas kopsavilkumu Igaunija (sk. 4. pielikumu)

Secinajumi
Friziera profesiju ir iesp&jams apgiit visas Baltijas valstis gan valsts, gan privatas
izglitibas iestad@s ar pamatskolas izglitibu, ar vid€jo izglitibu un profesionalo talakizglitibu.
Atskiras programmu apjoms stundas, Latvija tas ir vismazakais visas kvalifikacijas, bet
Igaunija vislielakais. Salidzinot Frizieru kvalifikacijas limenus Baltijas valstis tie atSkiras.

Kopsavilkums zemak, autores veidotas tabulas.
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EKI Kvalifikacijas Iilmenu salidzinajums Baltijas valstis.

4.1 tabula

FRIZIERU
LATVIJA LIETUVA IGAUNIJA
EKI
i Frizieris Nav Nav
v Frizieris-stilists Frizieris Frizieris
V Nav Nav Frizieris- meistars
VI Nav Frizaras dizains Nav

Latvija 4. EKI ir augstakais iegiistamais kvalifikacijas limenis, ko pieskir Frizieris —
stilists kvalifikacijai. 5. EKI limenis tiek pieskirts tikai Igaunija kvalifikacijai Frizieris -
meistars un savukart Lietuva augtakais ir 6.EKI Itmenis kvalifikacijai Frizuras dizains. Latvija
diemzZgl profesionalo bakalauru nav iespgjams iegtt, Lietuva ir vairakas koledzas, kas piedava
iegiit profesionalo bakalauru. Art Igaunija ir dazas augstskolas, kas piedava 5.EKI

kvalifikacijas Iimeni atbilstoSus kursus.
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Frizieris IV Kvalifikacijas Iimenis. Izglitibas programmas apjoma salidzinasana

Latvija, Lietuva un lgaunija.

4.2. tabula

LATVIJA LIETUVA IGAUNIJA
Frizieris-stilists Erizieris Frizieris
Programmas veids
Programmas Programmas Programmas
apjoms: apjoms: apjoms:
Profesionalas 2307 stundas 2970 stundas 4680 stundas
vidgjas izglitibas
programma
Pamatizglitiba k.s 1961 k.s 2420 k.s 4680
p.d. 346 p.d. 550 p.d. Max.10%
Profesionalas 2120 stundas vai 2970 stundas 3120 stundas
vidgjas izglitibas .
programma 1802 stundas
Vidgja izglitiba k.s 1925 k.s 2420 k.s 3120
p.d. 195 p.d. 550 p.d. Max.20%
Profesionalas 960 stundas 1620 stundas 1600 stundas
talakizglitibas
programma
k.s 960 k.s 1620 k.s 1600
p.d. Max.10% p.d.  papildus p.d. Max.15%

* Ja tiek samazinats teorijas apjoms par 30%

k.s Kontaktstundas

p.d. Patstavigais darbs
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5. DARBA TIRGUS ANALIZE UN PRASMJU NEATBILSTIBA DARBA
TIRGU.

Eiropas pusgada tematiska faktu lapa ir aprakstits situacijas stavoklis par darba tirgu
nepiecieSamam prasmém ES valstis uz 2017.gadu un konstatéta prasmju neatbilstiba tirgus

vajadzibam.

Attels talak norada darba devéju vért§jumu par profesionalas izglitibas atbilstibu uznémuma
vajadzibam.

Profesionala augstaka izglitiba
Profesionala vidgja izglitiba .

Profesionala pamatizglitiba

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

H Pilniba atbilst = Atbilst liela méra = Dalgji atbilst ®Neatbilst =~ Griiti pateikt B Nav bijusi sadarbiba

5.1. att. Darba deveju vertéjums par profesionalas izglitibas atbilstibu uznemuma vajadzibam

Prasmju neatbilstiba apzime prasmju pieprasijuma un piedavajuma neatbilstibu darba
tirgii. Citiem vardiem sakot, ta ir situacija, kura darba deveju pieprasitas prasmes atSkiras no
darba mekletaju vai darba némeéju piedavatajam prasmém. Ja prasmju neatbilstiba, kurai var
biit dazadas izpausmes, ir ilgstosa, ta var radit ilgtermina un istermina ekonomiskos un socialos

zaud&jumus iedzivotajiem, darba devéjiem un sabiedribai kopuma (ES EC, 2017).

5.1 Latvijas DD konfederacijas aptauja

Latvijas Darba dev€ju konfederacija (turpmak — LDDK) veica darba dev€ju (turpmak —
DD) aptauju: “Par kvalificéta darbaspeka pieprasijumu”. Aptauja tika veikta Izglitibas un
zinatnes ministrijas ES lidzfinanséta projekta «kEPALE Nacionala atbalsta sisttma» (A.Lice,
2016).

Rezultatu analize parada, ka Latvija DD saskaras ar ievérojamam griittbam darba speka
pieejamiba: 70% no viniem pastavigi, biezi vai diezgan biezi trukst kvalificéts darbaspeks, 85%
saskaras ar grattbam atrast tadus darbiniekus, kurus uznémums vertétu kal “labus”. Meklgjot
darbiniekus, 47% uznémumu dod prieksroku specialistiem ar profesionalo kvalifikaciju (videjo

vai augstako izglitibu).
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Vairak neka puse uznémumu norada, ka vissvarigakas no zinasanam, prasmém un
kompetencém ir potencialo darbinieku sp&jas zinasanas pielietot, sp&jas iemacities jaunas lictas,
latviesu valodas zinasanas, disciplinas ievérosana un profesionalas zinasanas. Tam péc
svariguma uzreiz seko komunikacijas un sadarbibas prasmes, sp&ja pieméroties parmainam un
tikt gala ar stresu, sp&ja ieguldit sava attistiba, to planot un uznemties atbildibu par savu karjeru,
sp&ja patstavigi pienemt Iémumus, iniciativa, gataviba uznemties jaunus darba pienakumus,
ang]u valodas prasme, analitiskas prasmes, datorzinasanas u.c. Aptaujas ietvaros nebija neviena
uznémuma, kam potencialo darbinieku ieprieks§€ja darba pieredze nebiitu svariga vispar, tomér
priekSrociba pretendentiem ar pieredzi biis loti svariga tikai 22% uznémumu, kas liecina, ka tai
tomér nav iz8kiro$a nozime un jauniem profesionaliem durvis ir vala. 96% respondentu ir
atzimg&jusi, ka darbinieku kvalifikacijas celSana ir butiska un svariga. Macibu izmaksas ir
galvenais Skérslis dalibai pieauguSo izglitiba gan iedzivotajiem (saskana ar CSP 2013.gada
apsekojumu), gan darba devéjiem. Nakamie nozimigakie $kérsli darba devEjiem saistas ar
macibu piedavajumu, darbinieku motivaciju un ierobeZotam iesp&jam macibam veltit laiku,
netraucgjot darbam. ledzivotaji, savukart, nesp&ju savietot macibas ar darba laiku min ka 2.

butiskako Skersli, kam seko gimenes apstakli, neapmierinos$s macibu piedavajums, darba devéja

Profesionala augstaka
izglitiba

Iniciativas un

atbalsta trikums, ka arT citi iemesli.

Profesionalas
pamatizglitibas pakape

Profesionalas vidgjas

izglitibas pakape

Svesvalodu zinaSanas Sves§valodu zinasanas

(anglu, krievu)

(anglu, krievu)

uznémejdarbibas sp&jas

Informacijas un
komunikacijas tehnologiju
prasmes

Iniciativas un
uznéméjdarbibas spEjas

Svesvalodu zinasanas
(anglu, krievu)

Iniciativas un
uznémgejdarbibas sp&jas

Socialas zinasanas un
prasmes

Socialas zina$anas un
prasmes

Attels Nr. 8 VisbieZak noraditas miizizglitibas zinaSanas, prasmes un kompetences, ko noradijusi darba devéji atbildot uz
jautdjumu ,, Lizdzu, atziméjiet, kuras no Sim mizZizgiitibas zinasanam, prasmeém un kompetencém Jisu uznémums sagaida no
nozares profesija stradajosajiem? ” (Avots: Darba dev&ju aptauja, 2015).

5.2. att. Muzizglitibas zina$anas, prasmes un kompetences
5.2 SkaistumkopSanas nozares apraksts. 2012.g

Latvija ar skaistumkopSanas nozari saistitas profesijas var apgiit 34 izglitibas iestades,
t.sk. augstskolas, koledzas, profesionalas izglitibas iestadés. Kopuma izglitibas iestades

iesp&jams iegit izglitibu 10 ar So nozari saistitas profesijas.
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Analiz€jot pe&dgjo tris gadu macibu iestades beiguso fiziskas labsajiitas uzlabosanas
pakalpojumu darbinieku zinaSanas, prasmes un attiecksmes, uznéméji visaugstak verté jauno
darbinieku sp€ju ieklauties kolektiva (70% aptaujato So faktoru, proti, noveértgja ar 4 un 5 jeb
augsta vai loti augsta Itmeni), attieksmi pret darba pienakumiem (64,5%), v€lmi pilnveidot savu

kvalifikaciju (60%).

Savu kart tadas jauno darbinieku zinaSanas, prasmes un atticksmes ka mérktieciba un
profesionalas zinasanas, pec uzn€méju domam ir salidzinos$i zemaka limeni, jo lielaka dala
(51,7% un 53,4%) respondentu $is izglitibas iestades giitas zinasanas, prasmes un attiecksmes
verte ka zemas vai vidgjas. Tas norada uz to, ka dala profesionalo izglitibas iestaZzu sniegta
izglitibas kvalitate neatbilst nozares prasibam. Tas ir pretstata ar izglitibas iestazu parstavju
viedokli, proti, 71,5% aptaujato absolventu profesionalas prasmes noveértgja ka augstas vai loti
augstas. Savukart darba deveju vertgjuma tadas zinaSanas un prasmes ka zinaSanas par nozari
kopuma (to noradija 59,4% aptaujato), radoSa domasana (54,1%) un teor&tiskas zinaSanas

(57,8%) lielaka dala darba dev&ju noverteja ka augstas vai loti augstas.

Izvertgjot izglitibas iestazu informaciju par absolventu nodarboSanos péc profesionalo
izglitibas programmu absolvéSanas, redzams, ka nodarbinatiba ir salidzino$i zema — tikai
aptuveni 48% absolventu péc izglitibas iestades beigSanas strada sava profesija Latvija. 16%
absolventu izvélas stradat cita nozar€, un lidzvertiga absolventu dala izvélas stradat arvalstis,
tikai desmita dala turpina izglitibu augstakas izglitibas iestades, bet aptuveni 4% absolventu

péc izglitibas iestades beigSanas nestrada un nemacas ( VIAA, 2012).

5.3. SkaistumkopsSanas nozares apraksts. 2015.g
SkaistumkopSanas nozaré darba dev@ji no profesionalas izglitibas absolv&jusajiem
visvairak sagaida to anglu un krievu valodu zinasanas, iniciativas un uznémeéjdarbibas prasmes,
informacijas un komunikacijas tehnologiju (turpmak IKT) prasmes, un socialas zinasanas un
prasmes. Taja pasa laika tikai 27% no profesionalas pamatizglitibas pakapes iestazu
absolventiem §is prasmes ir atbilsto$as darba devéju gaidam. Turpreti profesionalas vidgjas
pakapes un augstakas izglitibas absolventu prasmju atbilstibas noveért€jums darba dev&ju

vertejuma ir augstaks attiecigi 39% un 37%.

No absolventiem sagaidamas sve$valodas zinasanas un iniciativas un uznémeéjdarbibas
sp&jas galvenokart skaidrojamas ar to, ka Saja nozaré darbiniekiem ir jastrada ar klientu
individuali, jabut radoSam un patstavigam, tas savukart ietver sevi gan nepiecieSamas valodas

prasmes, gan socialas iemanas.
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Biitiskakas profesionalas zinasanas, prasmes un kompetences ko darba devéji papildus

noradijusi, ka nepiecieSamas nozares profesija stradajosajiem:

- Profesionalaja pamatizglitibas pakapé: Zinasanas skaistumkopSanas pamatdarbos,

komunikacijas prasmes, prasme ieverot personigo higiénu un &tika.

- Profesionalaja vidgjas izglitibas pakape: spgjai biit daudzveidigiem, patstaviba un
radoSums, prasmém patstavigi interes€ties un apgiit jaunas metodes, prasme komunicét ar
klientiem, atseviskam profesijam japarzina cilvéka fiziologija, tehniskas zinaSanas, sp&ja
makslinieciski skatities uz lietam. Liela dala darba dev€u norada, ka profesionalas
pamatizglitibas pakapes absolventiem parsvara zinaSanas ir loti visparigas un vini nav

pieméroti darbam vinu uznémumos.
Prasmju novertgjums darba néméju skattijuma :

Veicot darba némé&ju aptauju, butiski bija uzzinat viedokli par iegiitas izglitibas
programmas saturu un kvalitati. Apkopots arT respondentu novert€§jums par iegiitajam
zinasanam un prasmém, un vai ieglta izglitiba dod karjeras izaugsmes iesp&jas. Saskana ar
absolventu un darba n€mgju aptauju rezultatiem darba némé;ji apgiitas izglitibas programmas
saturu un kvalitati kopuma verté ka drizak pozitivu. Ka noderigakas profesionalas prasmes un
zinasanas, kuras iegiitas macibu vai studiju laika, respondenti norada komunikaciju ar klientiem
un labu izpratni par teoriju. Darba némégjiem, nakotné buitu nepiecieSams papildus apgit par
inovacijam nozar€ un iegut padzilinatas zinasanas par profesijai specifiskam lietam, pieméram,

pareizo instrumentu izvéli ( VIAA, 2015).

Salidzinot 2014./2015. m.g. ar 2011./2012. m.g. tika konstatéts, ka kopuma
skaistumkopS$anas nozares profesionalaja pamatizglitibas un vidgjas izglitibas pakapes
programmas kopgjais audzeknu skaits ir samazinajies. Audzeknu skaita samazinajums

noveérojams programmas, kuras izveidotas péc 2011./2012. m.g.

Analizgjot §1s nozares tendenci, ir secinams, ka bezdarba Itmenis kopuma
skaistumkopSanas nozaré samazinas, 2015.gada bezdarba limenis pret 2013.gadu ir

samazinajies par 19%.

Saskana ar EM darba tirgus prognozém Iidz 2020. gadam un 2030. gadam,
pieprasijums p&c vidgjas profesionalas izglitibas pakapes paaugstinasies starp tam nozares
profesijam, kas saistitas ar individualo pakalpojumu sniegSanu, savukart $aja kategorija
pieprasijums péc augstakas izglitibas pakapeniski samazinasies gan vid€ja, gan ilgtermina.

Saistiba ar konkrétu profesiju pieprasijuma tendencém, EM prognozg, ka pieprasijums péc
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nozares profesiju parstavjiem, kas ir saistiti ar individualo pakalpojumu jomu, Iidz 2020.
gadam var palielinaties par 2,5 %, salidzinot ar 2014. gadu. Tai pasa laika EM prognozes
liecina, ka §1s nozares profesiju kategorijas piedavajums var samazinaties par 3,7 %,
saltdzinot ar 2014. gadu, tadejadi nedaudz samazinot starpibu starp piedavajumu un
pieprasijumu. Darba dev&ju aptaujas dati norada, ka nakamo piecu gadu laika darbinieku
skaits liela dala nozares profesiju paliks nemainigs vai pat pieaugs. Vidgji 17,5 % aptaujato
nozares darba deveju norada, ka pieprasijums p&c nozares profesijam tuvako piecu gadu laika
nemainisies, savukart vidéji 9,8 % no aptaujatajiem ir parliecinati, ka darba vietu skaits
nozares profesijas pieaugs. Darba devéju aptaujas dati liecina, ka tuvako piecu gadu laika
darba vietu skaits it Tpasi varétu pieaugt tadas nozares profesijas ka manikira un pedikira
specialists, frizieris un kosmétikis. Nozares darba devéji norada ar1 iesp&jamu darba vietu
samazinajumu, §Ts prognozes ipasi skar profesijas, kas ir saistitas ar pirtniecibu — aptaujas dati
liecina, ka neviens no aptaujatajiem nozares darba dev€jiem neprognoze pieprasijuma

palielinasanos péc §is kategorijas profesiju parstavjiem ( VIAA, 2015).
2017. gada Ekonomikas parskats ( OECD, 2017).

Latvija konstateta nepietickama stradajoSo prasmju atbilstiba nodarbinatibas
vajadzibam. Lai gan p&d€jo gadu laika valsts daudz dara situacijas uzlaboSanai, Latvijai ka
OECD dalibvalstij ir nepiecie$sama starptautiski salidzino$a analizg balstita, uz augstaku
produktivitati un razotsp&ju versta izglitibas un prasmju attistibas stratégija, kas paredz
strategisku pieeju prasmju piedavajuma un pieprasijuma lidzsvaro$anai un strukturéti risina ar

prasmju nepietickamibu saistitos Latvijas ekonomiskas attistibas izaicinajumus.
5.4. Skaistumkops$anas finanSu un ekonomikas situaciju analize.

DD augsti novérte darba néméjus ar iniciativu, radoSo pieeju, sp&ju pielagoties
problémsituaciju risinasanai un mainigai videi ( OECD, 2015), tomér darfjumdarbibas un
uznémgejdarbibas prasmes ES iedzivotaju vidii joprojam ir zema Itmeni. Tikai dazas dalibvalstis
vairak neka puse pieauguso uzskata, ka viniem ir nepiecieSamas prasmes un zinasanas
uznémgéjdarbibas saksanai (Kelley, Herrigton, Singer &Bosma, 2015-18). Savukart, starp EU-

25 dalibvalstim, jauno uznéméjdarbibas reitinga Latvija ir pirmaja vieta.

2014. gada Eiropas Savieniba bija 30,6 miljoni pasnodarbinatu cilvéku. No tiem 24,5
miljoni bija sievietes, jauniesi (15-24 gadi), seniori (50-64 gadi), tie, kuri ieprieksgja gada bija
bez darba vai dzimus$i arpus Eiropas Savienibas. Lai gan tas veido lielako dalu
pasnodarbinatibas darbibu, $o grupu cilvéki biezi vien ir mazak iesaistiti uznéméjdarbibas

veidosana un pasnodarbinatibas pasakumos neka visparéjie iedzivotaji (sk. Attélu Nr.l1.).
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Parasti vini saskaras ar atskirigiem un lielakiem $kér§liem uznéméjdarbibas veidosanai un sava
biznesa izaugsmei neka tie, kas ir visparpienemti. Cilvéki no §Im grupam var gat panakumus

uznémejdarbiba, ja vipiem tiek sniegts pareizais atbalsts.

OECD sadarbojas ar Eiropas Komisiju, Nodarbinatibas un socialo lietu
generaldirektoratu, lai parbauditu skérslus, ar kuriem saskaras uznémgéjdarbibas veidosana un
pasnodarbinatiba cilvékiem, kuri ir nelabvéliga situacija vai nepietickami parstaveéti
uznémgéjdarbibas aktivitate€s (jauniesi, Seniori, invalidi, sievietes, etniskas minoritates,
bezdarbnieki un citi) un sabiedriskas politikas pasakumi, kas var veicinat So darbibu
atbalstiSanu. ES politikas veidotajiem tiek rikotas augsta Iimena seminaru sérijas, lai veicinatu
savstarp&ju macisanos un veidotu spgjas, kas saistitas ar ieklaujosas uznémeéjdarbibas politikas

attistibu. Ka pieméram: Atbalsts jauniesiem uznémeéjdarbiba (OECD, 2015).
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5.3. att. New Business ownership rates. Avots OECD, 2015

Latvijas aktivas darba tirgus politikas izveért§juma (OECD, 2019) ir rakstits, ka
uznémejdarbibas programmas var piekliit neizmantotam uzne€meéju potencialam bezdarbnieku
vidi. Zinama meéra politikas veidotaji var risinat bezdarbu visos Latvijas regionos, veicinot
uznéméjdarbibu un jaunuznémumu veidoSanu, lai raditu ilgstoSu nodarbinatibas izaugsmi pasos
regionos. Pasnodarbinato personu skaits ir pieaudzis lielakaja dala Latvijas regionu. Pieriga
laika no 2012. gada 11dz 2016. gadam tas pieauga par 40 %, lai gan pastav bazas, ka tas varétu
atspogulot mikrouznémumu nodokla ievieSanu, kas tiek saistits ar fiktivas paSnodarbinatibas
pieaugumu. Uznémumu skaita pieaugums ir aptuveni 5 % gada gan pilsétu, gan lauku regionos
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Latvija, kas ir viena no augstakajam veértibam ESAO valstis, uz kuram §adi dati attiecinati.
2015. gada veikta apsekojuma dati liecina, ka 3% no visiem bezdarbniekiem Latvija veletos
klat par pasnodarbinatam personam, kas ir vairak neka vid&ji ES valstis. Tomer tikai 2 %
bezdarbnieku Latvija 2016. gada registréjas ka pasnodarbinatie. ST atskiriba izcel neizmantoto

uznémgéju potencialu, kas skiet lielaks neka jebkura cita ES valsti ( LM, 2019).

Skaistumkopsanas nozares p&tijumi, Centralas statistikas parvaldes (turpmak - CSP) un
Valsts ienémuma dienesta (turpmak — VID) dati apliecina, ka Frizieru un skaistumkopsanas
nozaré (turpmak — FSn) lielaka dala ir pasnodarbinatie, uzne@mumi un fiziskas personas
mikrouznémumu nodokla maksataji. Saskana ar VID riciba esoso informaciju uz 2015.gada
26.februari Latvija bija registréti 8 211 nodoklu maksataji, kuri sniedz FSn pakalpojumus. No
tiem 1 852 (22,6 %) ir juridiskas personas un 6 359 (77,4 %) fiziskas personas — saimnieciskas

darbibas veicgji (no tiem 179 ir patentmaksas maksataji).

Mingtaja nozare ir 1 236 darba dev@ji, no tiem 1 206 ir juridiskas personas (taja skaita
individualie komersanti), kas ir nodarbinajusi kaut vienu darbinieku, un 30 — fiziskas personas
(no kuram 20 ir mikrouzpémumu nodokla maksataji), kas nodarbina divus un vairak
darbiniekus. VID veicot nozares parbaudes un apkopojot statistikas datus konstatéja, ka
2014.gada FSn nodarbinato vidgjie meénesa ienakumi ir 165 EUR, Kkas ir 22,4 % apméra no
vid&jas darba samaksas valsti (738 EUR). Atbilsto$i Latvijas administrativi teritorialajam
iedalijumam, 2014.gada augstakie vidgjie ménesa ienakumi FSn nodarbinatajiem bija Vidzemes
planosanas regiona (198 EUR), savukart zemakie — Zemgales planosanas regiona (130 EUR).
2015.gada februari VID aicinaja FSn stradajosos pasiem turpmako divu ménesu laika noverst
parkapumus saimnieciskaja darbiba: fiziskas personas legalizét un registrét saimniecisko
darbibu, novérst parkapumus nodoklu aprékinu joma un deklarét gan saimnieciskas darbibas
ienémumus, gan darbiniekus, gan darbiniekiem aprékinatas algas pilna apméra, tad&jadi
nodrosinot sev valsts socialas garantijas un vienlaikus godpratigi pildot savas saistibas pret
sabiedribu un valsti kopuma. VID bridinaja: ja persona p&c aicindjuma neregistré saimniecisko
darbibu, tick piemérota administrativa atbildiba par saimnieciskas darbibas neregistréSanu,
piemérojot naudas sodu no 210 Iidz 350 EUR un ar to saistito nokavéjuma naudu no laika
nenomaksata pamatparada 0,05 procentu par katru nokavéto dienu un soda naudu 100%
apmera, ka ari, ja netiks sniegti objektivi pieradijumi par faktiskajiem saimnieciskas darbibas
ienémumiem pilna apjoma, VID uzsaks verienigu preventivo un represivo pasakumu kopumu
§1s nozares nodoklu maksatajiem - var veikt art saimniecisko darbibu ierobezojosus pasakumus,
pieméram, nodoklu maksataja vai ta struktdrvienibas saimnieciskas darbibas apturésanu,

administrativa papildu soda — aizlieguma ienemt noteiktus amatus — piemero$anu un citus.
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Vienlaikus VID aicindja iedzivotajus informet par konstatétajiem parkapumiem nodoklu joma,

pieméram, kases ¢eku neizsniegSanu, neregistrétiem saimnieciskas darbibas veicgjiem u.c. (

VID, 2015).

Lai izsekotu nozares attistibas dinamiku un analiz&tu darba tirgt eso$0 Situaciju, autore
analiz&ja VID pieejamo informaciju uz 01.01.2019.g. ( VID, 2019). un CSP Latvijas statistikas
datus ( CSP, 2019).

5.1. tabula
Nodoklu maksataju skaits.

Nodoklu 01.01.2017 01.01.2018 01.01.2019
maksataju skaits
Valstt Juridiskas 222 643 217 772 208 593

personas

Fiziskas 129 747 134 234 136 651

personas

NM kopa 352 390 352 006 345 244
Frizieru un Juridiskas 1892 1795 1664
Kaistumbkons personas
siaistimisopsanas Fiziskas 6 760 7 405 7528
nozare personas

NM Kopa 8 652 (2,5%) 9 200 (2,6%) 9192 (2,7%)

No kopéja nodoklu maksataju skaita FSn 2016.gada veidoja 2,5%, 2017.gada — 2,7%
un 2018.gada — 2,7%, savukart, salidzinot ar 2015.gada VID datiem pieaugums ir par 12%. Tas
norada, ka uznéméji ir pémusi véra VID aicinajumus, énu ekonomika nozare sak 1énam uzradit
pozitivus raditajus, nozare attistas un pieaug pieprasijums. Statistikas dati norada uz to, ka
59,7% FSn uznémumu darbibas ilgums ir vairak neka 5.gadi, §is raditajs stipri neatskiras no

valsti vidgja 64,9% un liecina par to, ka uznémumi var pastavet.

Vidgjais valstr darba deveju skaits mikrouznémumu nodokla maksasanas rezima ir
45,75% pret darba néméju skaitu (uz 01.01.2019), savukart FSn sis procents ir 57,9%. Vidgjais
valstr darba devéju skaits vispargja nodokla maksasanas rezima ir 9,85% pret darba néméju

skaitu (uz 01.01.2019), savukart FSn sis procents ir 22,8%. ( 5.4. att.)
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Vid&jais darba némé&ju skaits visparéja nodok|u 3204 2 886 2754
maksasanas rezima

Vid&jais darba néméju skaits mikrouznémumu 2 435 1932 1903
nodokla maksasSanas reZzima

Vid&jais darba devé&ju skaits visparéja nodok]u 621 607 628
maksasanas rezima

Vid&jais darba devéju skaits mikrouznémumu 1 348 1 087 1102
nodokla maksasanas rezima

5.4. att. Videjais darba néméju un darba devéju skaits FSn uz 01.01.2019. Avots VID, 2020.

Vidgjais valstr fiziskas personas skaits no kop&ja nodokla maksataju skaita ir 39,6%
(01.01.2019), savukart FSn 8is procents ir 81,9%. (5.3. att)
10000 8 652 9 200 9192
8 000
6 000
4000
2 000
0
01.01.2017 01.01.2018 01.01.2019
@NM juridiskas personas @NM fiziskds personas  NM KOPA
Eatums NM juridiskas personas NM fiziskas personas  NM KOPA
01.01.2017 1892 6760 8652
01.012018 1795 7405 9200
01.01.2019 1664 7528 9192

5.3. att. Nodoklu maksataju skaits FSn uz 01.01.2019. Avots VID, 2020.

Autore izveidoja uzskatamu tabulu, kur var skaidri redzet, ka FSn strauji kritas vidgjais

ienakumu san€muso nodarbinato skaits, taja pasa laika valsti sis procents pakapeniski picaug.

5.2. tabula
Vidgjais DD, DN un ienakumu sanémuso nodarbinato skaits
Vidgéjais DD, DN un ienakumu sanémuso 01.01.2017 01.01.2018 01.01.2019
nodarbinato skaits
Valstr Vidgjais DD skaits 79 369 78 807 80 141
Vidgjais DN skaits 791 661 797 658 813932
Kopa 871030 876 465 894 073
Vidgjais ienakumu 742 120 748 791 764 868
sanémuso nodarbinato
skaits
Sanem algu % 85,2% 85,4% 85,6%
Frizieru un Vidgjais DD skaits 1348 1087 1102
skaistumkopSanas | Mikrouznemums 621 607 628
nozare Pargjie DD
Kopa DD 1969 1694 1730

79




Vidgjais DN skaits 2435 1932 1903
Mikrouznémums 3204 2886 2754
Pargjie DN

Kopa DN 5639 4818 4 657
Kopa 7608 6512 6387
Vidgjais ienakumu 1969 1589 1531
sanémuso nodarbinato

skaits

Mikrouzn@mums 2878 2587 2456
Pargjie DN

Kopa 4847 4176 3987
Sanem algu % 63,7% 64,1% 62,4%

Vidgjais valsts ipatsvars darba néméju ienakumiem, kuri mazaki par valsti noteikto minimalo
darba algu ir 16,4% un virs 1400 EUR sanem 17,4 % (2018.gads), savukart FSn §is procents
ir 66% un virs 1400 EUR sanem 0,8%. Vidgjais valsts ipatsvars darba devéju ienakumiem,
kuri mazaki par valsti noteikto minimalo darba algu ir 46,8% un virs 1400 EUR sanem 3,9 %

(2018.gads), savukart FSn 8is procents ir 76,8% un virs 1400 EUR sanem 0,3%.

5.3. tabula
Vidgjie darba ienakumi, EUR.
Videjie darba ienakumi, EUR 01.01.2017 01.01.2018 01.01.2019
Valstr Vispargja NM 785 903 989
rezima (Bruto)
Mikrouznémumu 551 566 564
NM reZzima
(Neto)
Vidgjais kopa 654,5 734,5 776,5
Vidgja stundas tarifa likme 5,84 6,25 6,91
Vidgjais nostradato stundu skaits 126 130 128
menesi
Frizieru un Vispargja NM 217 244 275
skaistumkopSanas rezima (Bruto)
nozare 267
Mikrouznémumu 281 284
NM rezima
(Neto)
Vidgjais kopa 242 262,5 279,5
Ipatsvars no valsts vidgjiem 37% 35,7% 36%
ienakumiem
Vidgja stundas tarifa likme frizieriem 2,53 2,98 3,32
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Vidgjais nostradato stundu skaits 73 77 75
menesl

Ipatsvars no valsts videjo nostradato 58% 59% 58%
stundu skaitu ménesit

FSn specialistiem vid€jais nostradato stundu skaits ménesi ir par 42 % mazak, neka vidgji valsti

un stundas tarifa likme vidgji veido 36% no valsts vidéjas stundu tarifa likmes.

CSP dati par vidgjo darba samaksu ménesi un vienas stundas darbasp&ka izmaksas atskiras no
VID datiem, ir noradita lielaka stundas likme un vidgja alga Latvija ( CSP, 2020).

5.11. Darba samaksa un valsti noteikta minimala darba alga vidéji ménesi (eiro); 2007-2018
5.11. Average monthly earnings and national minimum wage (euro); 2007-2018

Gads PAVISAM Sabiedriskaja sektora Privataja sektora Valsti noteikta
Year TOTAL Public sector Private sector minimala darba alga
bruto neto bruto neto bruto neto JEEEE] mml‘r’rv\:gn;
gross net gross net gross net
2007 566 407 674 481 515 371 171
2008 682 498 803 581 623 457 228
2009 655 486 717 529 616 459 256
2010 633 450 669 476 608 433 256
2011 660 470 700 494 636 456 285
2012 685 488 731 514 658 474 285
2013 716 516 766 542 689 501 285
2014 765 560 812 584 741 548 320
2015 818 603 853 619 799 594 360
2016 859 631 885 639 845 627 370
2017 926 676 948 680 915 673 380
2018 1004 742 1028 751 991 737 430
5.4. att. Videja darba samaksa valsti (eiro) 2007 — 2018. Avots CSP, 2020.
5.18. Vienas stundas darbaspéka izmaksas (eiro); 2007-2018
5.18. Hourly labour costs (euros); 2007-2018
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5.5.att. Vienas stundas darbaspéka izmaksas valsti (eiro) 2007 — 2018. Avots CSP, 2020.

Nedeklargtas darba algas ipatsvars 2018.gada vidgji valstt ir 19,3%, FSn §is procents ir
40%. (Attels Nr. 6.) Nedeklaréto mikrouznémumu darbinieku ienakumu ipatsvars ir atskirigs:
2016.gada veidoja 18,9 % savukart 2017.gada bija picaudzis 1idz 24% ( VID, 2019). Autorei
nav skaidrs, no kadiem avotiem tiek nemti Sie raditaji, jo FSn nav tadas izpratnes, ka videja
frizieru amata alga valsti nav un nekad nevar biit. Uz FSn stradajoSo darba algu ir loti daudz

ietekmgjoso faktoru, ka piem&ram: gadalaiks, regions, atrasanas vieta, specialistu kvalifikacija,
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izejmaterialu cenu kategorija, klientu maksatsp&ja un citi. Cenas par vienlidzigu pakalpojumu

var but no 5 lidz 100 eiro.

Nedeklaréta bruto darba samaksa

40%

41,3%
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@Nedeklaréta alga bruto kopa (tikai komercsektors), tikst. E...  Nedeklarétas darba algas Tpatsvars,...

5.6. att Nedeklarétas darba algas ipatsvars FSn 01.01.2019. Avots VID, 2020.

Analizgjot VID pieejamo informaciju par FSn, redzams, ka vidgjas stundas tarifa likmes
ir Joti atskirigas no valsti vid€jas. Neskatoties uz to, ka lieclaka dala darba devé&ju valsti ievéro
minimalo stundas tarifa likmes nosacijumus, 71,4% (2014.gada - 72,1 %) nozaré nodarbinato
sanem ienakumus, kas nesasniedz minimalo darba algu valsti, jo strada nepilnu darba laiku. Sis
raditajs uzskatami norada uz iesp&jamiem normativo aktu prasibu parkapumiem un attiecigi ari
uz nepilnu nodoklu nomaksu no darba néméju darba ienakumiem. Mingtie dati liecina, ka FSn
notiek ne tikai izvairiSanas no nodoklu nomaksas, bet tiek kroplota godiga konkurence un

veseliga uznémeéjdarbibas vide kopuma.
Miisdienu situacijas analize.

P&c autores domam un pieredzes, lielakais trieciens un énu ekonomikas uzplaukums
FSn stradajoSiem uznémumiem bija 2010.gada, kad tika nomainita PVN likme no 5% uz 22%.

Finansu un parvaldes krizes laika tas bija nepardomats solis no politikas veidotaju puses.

2004.gada EM Juris Lujans aicinaja atbalstit 5% PVN piemérosanu frizieru
pakalpojumiem Iidz$ingjo 18% vieta un ES direktiva paredz, ka var piemérot pazeminato PVN
likmi atseviskiem ta saucamajiem darbietilpigajiem pakalpojumiem, savukart Finansu
ministrija noraidijusi Latvijas SkaistumkopSanas nozares asociacijas aicindgjumu piemérot
samazinato 5% PVN likmi. Lujans aicina nemt véra tos ienémumus valsts budzeta, ko
ilgtermina var sniegt arvalstu klienti. "Konkré&taja gadijuma, ierodoties Latvija izmantot friziera
pakalpojumus, klienti vienlaicigi klast par turistiem, kuri Seit pavada vairakas naktis,
izmantojot viesnicu, izklaides un sabiedriskas €dinasanas pakalpojumus, ka ekonomikas
ministrs esmu parliecinats - talredziga nodoklu administrésana valstij biitu daudz ienesigaka,"

rezuméja Lujans.
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21.03.2006.gada Valdiba atbalstija grozijumus likuma par PVN un no 01.01.2007.gada
frizieru pakalpojumiem tika piemé&rota samazinata likme 5% apméra. No 01.01.2009. gada tika
paaugstinata PVN pamatlikme no 18% uz 21% un PVN samazinata likme no 5% uz 10%. No
01.01.2010.gada frizieru pakalpojumiem sak piem&rot 21% PVN likmi un ar 01.01.2011.gadu
tika palielinata standartlikme uz 22%. No 01.07.2012.gada PVN pamata likme tika atgriezta uz
21%. Analizgjot augstak minéto straujo nodoklu mainu frizieru pakalpojuma sféra var secinat,
ka vislielakais nodoklu slogs bija tiesi finansu un parvaldes krizes laika 2009 —2011.gada. 17%
starpiba PVN aprékina ir uz 340% nodoklu sloga paaugstinajums, pie nosacijuma, kad:
pakalpojuma cenas kritums bija vismaz 30%, raZoSanas izmaksas (taja skaita ari izejvielu
iepirkums) pacélas vismaz par 10%. Maksatspgjas kritums, aktiva LR iedzivotaju imigracija,
pakalpojuma apjoma un apgrozijuma strauj$ Kritums sekmgja “izdzivosSanas instinkta pazimi”
- pareju uz énu ekonomiku. Autore analiz&ja pétijumu atskaiti “Samazinatas PVN likmes
piemérosanas partikas produktu grupam ietekme Latvijas tautsaimnieciba” ( RISEBA, 2012)
un saskatija daudz “radnieciskas” problémas ar skaistumkopSanas nozari. Ka pieméram: PVN
likmes svarstiba, enu un nelegalas ekonomikas izraisito cenu politikas kroplo$ana, neregistréti

ien@mumi un negodiga konkurence.

Skaistumkopsanas salonos meistariem ir pienemts maksat procentu no apgrozijuma.
Meistariem, atkariba no kvalifikacijas tiek piedavats no 25% Iidz pat 80%. Augstako procentu
(50-70) parasti pieprasa meistari, kuriem ir liels klientu loks un pateicoties viniem klienti nak
uz salonu sanemt ari papildus pakalpojumus. Ja uznémums ir PVN maksatajs, tad 21% no
sniegtajiem pakalpojumiem tiek aizskaitits uz valsts kasi, 30% veido raZoSanas izmaksas
(pastavigie un mainigie izdevumi), 50% algas fonds (un tas ir labakais scenarijs), ka més
redzam pelnas Seit vairs nav un ir izveidojies -1%. Ka pieméru, autore mings aprékinu
salidzinasanu PVN maksatajiem un patenta maksatajiem, lai rezultata darbinieks sanem darba
algu 500 EUR apmeéra. Pienemsim, ka salona noslogojums vid&ji 50% un darbiniekam pargjo
laiku ir jaatrodas darba (tadi ir visparpienemti nosacijumi), savukart pasnodarbinatai personai
sava meistardarbnica ir pienemams ierasties uz ieprieks pierakstito klientu. Izvelétais
pakalpojums biis matu griezums, kas aiznpem vienu stundu un maksa 15 EUR. Frizieriem
patentmaksa Riga sastada 100 EUR apmé&ra ménesi, regionos 50 EUR un pasnodarbinatiem §1

summa tiek ieklauta 30% razoSanas izmaksas.
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5.4. tabula

Algas aprekins.

15,00 EUR pakalpojuma cena 21% PVN maksatajs | Pasnodarbinata persona
30% RazoSanas izmaksas (pastavigie un mainigie |4,50 EUR 4,50 EUR

izdevumi)

21% PVN (apméram 20% un 1/% biis 3,00 EUR 0,00 EUR

kompens&ts ka prieksnodoklis )

Atlikusais algas fonds 7,50 EUR 10,50 EUR
Pakalpojumu skaists 126,8 47,6
Jaatrodas darba (stundas vidgji) 253,6 56
Jasasniedz kop&jo apgrozijumu 1902,06 EUR 714,29 EUR

Lai darbinieks (jauns specialists) sanemtu uz rokas 500 EUR algu, darba dév&ju kopgjie
izdevumi bas 871,78 EUR. Lai nodrosinatu darbiniekam atvalinajumu ir jaaprékina izdevumus
uz 11.menesiem, tad vidgji nopelnitam algu fondam meénesi jabut 951,03 EUR. Nemot véra
apréekinus, kuri ir noraditi tabula, var secinat, ka frizierim vienkarsi godigi maksajot nodoklus
nav iesp&jams nopelnit sev vélamo algu. Pat ja uznémums atteiksies no pelnas, neierékinas
pakalpojumu cena procentu attistibai un riskiem, frizieriem salona bis jastrada piecas reizes
lielaku stundu slodzi, javeic par 80 matu griezumiem vairak, lai nopelnitu to, ko pasnodarbinata
persona var sasniegt 8 darba dienas, atrodoties darba vieta 8 stundas diena. Pamata salona
klienti ir fiziskas personas, 11dz ar to, samaksatais 21% PVN no pakalpojuma tiek pilna apméra
ieskaitits Valsts kas€. Par augstak minéto apgrozijumu un darbinieku Valsts sanems no salona
nodoklos 831,44 eiro un no pa$nodarbinatas personas patenta maksu 100 vai 50 eiro. Aprékini
ir visparinati un vienkarsoti, nav nemta véra salona darbinieka parslodze, kas savukart prasis
vél papildus algas un nodoklu izdevumus, bet uzskatami paradits, cik neizdevigi uzradit

uznémumiem realo apgrozijumu, stundu uzskaiti un darba algu.
Secinajumi
FSn nodoklu maksatajiem ir konstateti riski:
— neregistréta saimnieciska darbiba;

- darba attiecibas, kas neatbilst darba tiesibu reguléjumam;
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- pilna apmeéra nedeklaretas algas un nepilnigas zinas par darba némeéjiem;

- zema vidgja stundas tarifa likme un ievérojams darbinieku ipatsvars, kam
noteikta stundas tarifa likme ir zem normativajos aktos noteiktds minimalas stundas tarifa

likmes, kas norada ne tikai uz algu izmaksu “aploksnés”;

- faktisko ien€mumu neuzradiSana pilnd apmeéra un to iesp&jama slépSana,

tadgjadi izvairoties no nodoklu nomaksas.

PVN Frizieru un skaistumkopSanas nozar€s pakalpojumiem ir regresiva rakstura
nodoklis — §is nodoklis veido lielaku finansialo slogu, veicina negodigo konkurenci un &nu

ekonomiku.

Mikro un mazo uznému atbalsta politika un darbietilpigs pakalpojumu raksturs ir
galvenais iemesls kapéc ES valstis piem&ro samazinatas PVN likmes frizieru pakalpojumiem,

ka pieméram: Luksemburga, Slovénija, Somija, Kipra, Niderlandi, Polija, un citi.

PVN likmes samazinaSana ir nozimigs instruments, kas samazina &nu un nelegalas
ekonomikas izraisito pakalpojuma cenu politikas kroploSanu. No uznémejdarbibas vides
uzlaboSanas viedokla PVN samazinaSana ir atbalstama darbietilpigo ( roku darbs) pakalpojumu

sektoros, kur ir liels nelegalas ekonomikas izraisits cenu kroploSanas risks.

Latvija PVN augsta likme ir galvenais iemesls, kade] skaistumkopSanas saloni izvelas

vai nu slépt ienakumus, vai piedava darbiniekiem maksat patentmaksu.

Bez papildus detalizetas analizes par énu ekonomiku FSn sektoros nav iespg&jams
sniegt precizu atbildi par PVN samazinasanas ietekmi uz enu ekonomiku. Vertejot statistikas
un pétijumu datus, var secinat, ka piemérojot samazinato PVN likmi &nu ekonomikas apmeérs

skaistumkopS8anas nozaré varétu samazinaties [idz 20 %.

PVN nodokla likmes samazinasanai ir pozitiva ietekme uz FSn ekonomiskiem
raditajiem, ir janem vera ari to, ka skaistumkopSanas pakalpojumiem faktiski nav importa un

ir izteikta sezonalitate.

Kopgjais valsts ieguvums no PVN likmes samazinaSanas ir pozitivs, jo palielinasies

iemaksas 1IN un VSAI.

Paslaik izteikti liels pakalpojuma cenu kroploSanas risks pastav individualo darba
veicgju (komenrsantu), pasnodarbinato, patenta maksataju un neregistréto segmenta. Sajos
segmentos darbojas liels mazo pakalpojuma sniedzgju skaits (izbrauc pie klienta, apkalpo
majas, 1re slégta tipa telpas), kuriem nav jadeklar&jas ka PVN maksatajiem un kuri var
salidzinosi viegli izvairities no pardoto precu un pakalpojumu pilnigas uzskaites, sniedzot
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pakalpojumus bez ¢ekiem. FSn minetie dalibnieki ir ieintereséti sanemt neuzskaititus

ien@mumus un, sniedzot individualus pakalpojumus, to ir salidzino$i vienkarsi izdarit.

Lai godigi stradatu un pilniba maksatu nodoklus, nodrosinatu darbiniekiem
konkuretspg&jigu atalgojumu, - FSn 21% PVN maksataju uznémumiem vismaz triskartigi ir

japacel pakalpojuma cenas.
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6. PROFESIJAS STANDARTA FRIZIERIS ATBILSTIBA
TIRGUS PIEPRASIJUMAM

PI satura reforma ir noteikti butiskie faktori PS kvalitates prasibam:
— Publiskais iepirkums
— Formalas izglitibas vai neformalas izglitibas ietvars
— Atbilstiba valsts interesém
— Atbilstiba darba dev€ju intereseém
— Atbilstiba personibas izaugsmes intereseém
— leteikumi:

— Profesionalu ekspertu iesaiste;

Profesijas standarta kvalitates izstrades Kkritériji:

1. Visu kvalifikacijas prasibu atspoguloSana.

2. Aktualitate — nemot vera situaciju darba tirgii un atspogulojot kvalifikacijas prasibas,
kuras paslaik ir patiesi nepiecieSamas.

3. Atbilstiba nozares ietvaros kvalifikacijam.

4. Sarezgitibas pakape, kas raksturo profesijai raksturigas darba funkcijas, un §is
profesijas nepiecieSsamas kompetences ( prasmes, zinasanas, atticksme) atbilstiba Latvijas
kvalifikaciju sisteémas kvalifikacijas limenim nepiecieSamai neatkaribai.

5. Teksta skaidriba un Tss raksturs ( 1ss apraksts)

6. Visu lietotaju neparprotama izpratne par formul&jumu ir vienada.

7. Profesionalas terminologijas izmanto$ana.

8. Profesijas standarta izstrades metodikas ieverosana.

Saskana ar PS un PKP izstrades metodiku ( VISC, 2017)

Lai noskaidrot atbildi uz darba uzstadito p&tnecisko jautajumu un sasniegt darba mérki,
autore organizgja nozares ekspertu, darba déve&ju un macibspeku aptaujas fokusgrupu diskusijas
(FGD) un padzilinatas intervijas.

Fokusgrupu diskusijas mérkis - dzilak izprast auditorijas noskanojumu par esoSo
situdciju darba tirgu, izcelt problémas saistibas ar jauniem kadriem.

Izlases raksturojums: P&tijuma tika noteiktas tris FGD mérka grupas — darba devéji,

nozares eksperti un izglitotaji. Tika izstradati tris FGD celvezi — ar kopigam vadlinijam, tacu
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atbilstoSu jautajumu formul&jumu katrai mérka grupai mérkis ir analizét un izvertét PS Frizieris
atbilstibu darba tirgus prasibam. P&tijuma tika verteti:

Uzdevuma svarigums. Cik svariga ir §1 uzdevuma veikSana Jiisu darba?

Uzdevuma izpildes biezums. Cik biezi Jus veicat So uzdevumu?

Uzsaksanas pakape. Vai §1 uzdevuma veiksana tiek gaidita arT no iesac€ja?

Sarezgitibas noveértéjums. Cik griti ir $o uzdevumu apgiit?

Visi uznémgji, nozares specialisti, Frizieru izglitotaji kuri piedalijas darba p&tijuma

— pirmkart pieprasiti nozares eksperti ar lieliskiem sasniegumiem Latvijas un arzemju
tirgl, aktivo poziciju un gatavibu piedalities nozares attistibas aktivitates ;

— otrkart ar pieredzi frizieru apmaciba;

— treskart ar izcilu un bagatu pieredzi ikdienas frizieru darba.

Darba dev&ju (uznéméju) kvalitativais pétijums ieklauj sevi: divas fokusa grupu
diskusijas par situaciju darba tirgh, aktualakiem un pieprasitakiem frizieru pakalpojumiem un
12 padzilinatas intervijas par friziera PS kompetencu prasibam un to atbilstibu ikdienas salona
darba. Veiktajas darba dev€ju fokusgrupu diskusijas respondenti pauz vienotu uzskatu, ka
pasreizgja izglitibas sist€ma nesp€j apmierinat augosas darba tirgus prasibas.

Raksturojot darbaspeka kvalifikaciju Latvija, uznéméji (respondenti) ir kritiski:
darbaspekam Latvija, kopuma vinu skatijuma, ir zems izglitibas, profesionalitates un
kvalifikacijas Iimenis. Arf iniciativas, atbildibas, darba raZiguma un darba motivacijas limenis
ir zems. Uznémeji parsvara uzskata, ka kvalificétaks biitu Sauraka specializacija sagatavots
frizieris ar stabilam prasmém. Galvenie izglitibas trikumi, ko min darba devéji, ir teorétisko
zinasanu un prakses atrautiba no realas darba vides, ka arT zems praktisko iemanu limenis.
Darba deveji uzsver, ka absolventiem nav pietiekamas iniciativas un intereses par sasniegtajiem
rezultatiem, nav motivacijas, vélmes macities un stradat, ka arT vini nav spgjigi pienemt
lémumus patstavigi.

Svarigakie darbinieku atlases kritériji salonos Sobrid: darba &tika ( 87%), degsme un
vélme stradat un macities ( 82%), darba prasmju demonstr&ums nokrities no 2012. gada
83,3% uz 56 %.

Nozares ekspertu un izglitotaju kvalitativais petijums ieklauj sevi: divas fokusa grupu
(skatit 7. pielikuma) diskusijas par standarta saturu, aktualakiem un pieprasitakiem frizieru
pakalpojumiem, 12 padzilinatas intervijas par friziera PS kompetencu prasibam un to atbilstibu
ikdienas salona darba un 24 padzilinatas aptaujas par pienakumu un uzdevumu noteikSanu
frizieriem. Veiktajas fokusgrupu diskusijas respondenti pauz vienotu uzskatu, ka pasreizgja
izglitibas sist€éma nesp€j apmierinat augosas darba tirgus prasibas un esoso PS nevar realizét

esoSo PIP apjoma ietvaros, ka arT nepamatoti augstam prasibam pret iesacgjiem. Izglitotaju
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fokusgrupu respondentu vertgjums Saja jautajuma sakrita ar darba dev&ju vert§jumu: vini
noradija, ka izglitibas standarti ir viens no valsts izvirzito prasibu ievéroSanas un istenosanas
garantiem un Sobrid So standartu saturs un forma ir neapmierinoss, problémas rodas, tos
stenojot dzIve.

Profesijas pienakumu un uzdevumu parbaudes pilno anketu (skatit 8. pielikuma):

Izvertejot Latvija pardoto frizieru pakalpojumu dinamiku, aptaujajot darba dev&jus un
nozares ekspertus tiek konstatets, ka PS Frizieris ir 15. neaktualas kompetences no 49. Tiek
izstradati 35.ieteikumi PS uzlabo$anai un nepiecie$amam izmainam. So informaciju ir vélams
nodot atbilstoSo profesionalas izglitibas programmu veidotajiem un istenotajiem.

(Skatit 10. pielikuma)

Uznémeéju, nozares ekspertu un izglitotaju noraditie truikumi un ieteikumi, lai

uzlabotu Frizieru izglitibas kvalitati:

Secinajumi

1.  JaunieSiem nav izpratnes par profesiju, pietriikst professionala identifikacija,
neredz un neinteres€jas par nozares iesp&jam, zinasanas neatbilsts evoliicijai un ir virspusigas,
emocionali nogurusi no informacijas plismas, trikst fundamentalas zinaSanas un prasmes
pielietot musdienigo aprikojumu; sliktas komunikacijas, socialas un paSu prezentacijas
prasmes;

2. Lielakai dalai jaunieSu piemit motivacijas un pamata kompetences trikums
macities un stradat, nav vélmes iemacities kaut ko vairak, nav adekvats prasmju novertejums
no skolam;

3. Triikst servisa standarti un tam atbilstoSas valodas zinasanas.

Latvija pakalpojumu sféra ir nepiecieSams zinat tris valodas - latvieSu, krievu un anglu.
Jauna meistara veiksmiga ieklauSanas darba tirgii ir 85% serviss un 15% tehniskas prasmes.

4. Neprot izpildit elementaras frizieru pamata prasmes: sagaidit klientu, izmazgat
galvu, ieveidot matus, nogriezt taisno Iiniju; trukst izpratnes par “matu” kultiiru (ko izvélas
klienti, kadi ir matu tipi, cik pieprasita ir bardas kultiira un kada matu tekstiira, struktiira un
faktura Latvija visbiezak ir sastopama;

5. Nav zinaSanas par Latvijas kultiru un makslu, nav attistitas nacionalas vertibas
un [idz ar to negrib palikt darba salona, nozar€ un vispar Latvija.

6. Nav konkurences starp jaunieSiem skola, pienem visus bez atlases, tiek velti

tereti Valsts un ESF Iidzekli; nepiecieSama garantija, ka jaunietis vismaz noteiktu laiku paliek
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stradat uzn€émuma vai nozaré Latvija; skolas vienkar$i pilda auklites funkciju, nodarbina
jaunieSus, nevis sagatavo meistarus skaistuma biznesam.

7. Pasniedzejiem trukst zinasanas par salona realo dzivi un darba kultiru, par
jaunakam tehnologijam un tehnikam, darbam atvél&to laiku un klienta orientaciju uz atri
izpildamam proceduram (ka piemérs: matu griezSana ar matu masiniti);

8. PS ir parliecku samakslots, “izzists no pirksta”, daudz prasibas komerciali
nelietderigas, dazas no PS prasibam ir bistamas un kaitigas videi (skiiSana, kimiska taisnoSana).
Daudzam kompetenc€m nevar nodrosSinat praktiskas macibas (barddzinis, pastiza darbi, matu
kimiska taisnoSana un ilgvilni, aksesuaru pielietoSana, matu pieaudz€Sana, diagnostikas
aprikojuma lietoSana). Lielie teksti neveicina kvalifikacijas apguvi, labs amatnieks uzreiz — tas
ir génijs.

9. PS paredz virkni ar norobezojumiem ieklauSanai darba tirgii, papildus prasibas
no darba devg&jiem vai phrases vietam, péc nevajadzigiem komerciali nepieprasitiem, papildus
piederumiem, materialiem un aprikojumu.

10. Izglitotajiem trikst macibu Iidzekli, vienotas terminologijas, sarunu vardnicas
LV/RU/ENG valodas prasmes apguvei, metodiskais atbalsts, atbalsts no Veselibas ministrijas
priekSmetu satura izstradé un metodisko materialu izstrade; nav piemeérotas talakizglitibas
programmas pedagogiem, amata prasmes pilnveidei nepietiek laika, no IZM piedavatie kursi ir

parpilditi ar lieku informaciju, sarezgitiem tekstiem un nederigu ikdienas informaciju.

leteikumi

1. Salonos nepiecieSamas bazes ABC lietas: matu grieSana, matu veidoSana un
matu krasosana, izglitibas saturu vajag parnemt no pasaules vado$ajam skolam — modes
tendences un kopt€la modeléSana netiek pasniegtas bazes kursa, bet ir izstradats veiksmigs
metodiskais materials un apmacibu programmas.

2. Ir nepiecieSams papildinat programmu ar makslas vesturi, kulturologiju, krasu
macibu.

3. PS Frizieris nepiecieSams atvieglot par 50 %, atteikties no vismaz 35% lieka
satura un ir jaizveido PKP profesiju specializacijam.

4. Jauno specialistu skola ir jagatavo, ka darba néméju, nevis uzneémeéju, nav
iesp&jams uzreiz pec skolas pildit 100% PS un arT nevajag, meistara uzraudziba un atbalsts
salona ir nepiecieSams vismaz pirmajos divos gados.

5. PS Frizieris — stilists japilnveido, profesiju vajag apgust tikai ar ieprieks¢jo
programmas Frizieris apguvi un vismaz 3.gadu darba stazu.
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6. Nodoklu slogs un ta mazinaSanas nepiecieSamiba uznémumu motiveéSanai
dalibai DVB macibas (nepiecieSami valsts un pasvaldibas noteikti nodoklu atvieglojumi
uznémumam).

7. Valsti nepiecieSams atbilsto$s uznémuma ieguldijuma un ieguvuma salagojums.
Pieméram, janosaka atlidziba uzn€mumam par izglitoSanas darba veikSanu, t.sk. nemot veéra,
ka macibu laika ir samazinata uznémuma produktivitate.

8. Ir nepiecieSams metodiskais centrs skaistumkopSanas nozarei un daliba
starptautiskas asociacijas, ka pieméram OMC Hair World.

9. Valsts méroga ir jarisina frizieru profesijas izglitibas standartu, japasludina
atklatais konkurss §im iepirkumam.

10.  Nepieciesams pilnveidot modularas programmas, triikkst stundas pamatprasmju
apguvei.

11.  Vajag izveidot Saurakas specializacijas, lai jaunais specialists sp€j pilnvertigi
uzsakt darbu nozares salonos, stradajot komanda un sanemot atbalstu.

Papildus darba autore izveidoja frizieru profesiju karti, ieklaujot Sauras specializacijas

un ieteikumus LKI Iimenim (skatit 9. pielikuma)

91



Nobeigums

Motivacija iegiit izglitibu, nepartraukti pilnveidot dzivei un darbam vajadzigas
kompetences kliist par svarigako faktoru, kur§ nodroSina sekmigu zinasanu un prasmju
apgusanu, attiecksmju veidoSanu un to nepartrauktu atjaunoSanu macibu procesa. Skola, kura ir
vizija par KATRA bérna un jaunieSa izaugsmi un kura macas visi — ir miisu kopigais méerkis.
Mainas uzsvari skolotaja darbiba — no zinasanu nodoSanas uz maciSanas vadiSanu. Macibu
satura — uzsvars uz padzilinatu izpratni, kopsakaribu veidoSanu. Mainijies pats jaunietis, un tas,
ko vin$ sagaida no izglitibas. Pilnveidotais macibu saturs veidots, domajot par sasniedzamo
rezultatu skolénam un galvenais akcents - macibu pieejas maina.

Ar savu attieksmi un uzvedibas kompetencem ASV un Kanadas specialisti ir sasniegusi
lielisku servisu un augsta Itmena apkalposanas kultiru, kas p&c autores domam,
skaistumkopSanas nozarg (un ne tikai) Sis ir viens no svarigakajiem faktoriem. Lai sanemtu
friziera kvalifikaciju, minimalais apmacibu laiks ASV ir 1200 kontaktstundas, savukart
Kanadas skola ir japavada vismaz 1500 stundas vai 3000 stundas apmacibas pie DD.
Kompetences vértésana notiek valsts centros, teorijas tests 120-150 jautajumi (1,5 -2 stundas)
un 5,5 - 6 stundas praktiskais parbaudijums. Atlauju darbam ir iespgjams sanemt sekmigi
nokartojot eksamenu uz 70 %.

Balstoties uz funkcionalas kompetences pieeju Lielbritanijas friziermakslas parstavji
sasniegusi augstakas virsotnes. Pasaules vadosas skolas (Vidal Sassoon, Saco, Mahagony,
Toni&Guy un citas), atrodas tieSi Londona un tiek parstavétas visa pasaulé. Lielbritanija
frizieriem ir 5 Itmeni, minimalais apmacibu laiks ir 800 stundas, maksimalais ir 3,5 gadi
Bakalaura programma. Neskatoties uz izmaksam, augstak minétam skolam ir vislielakais
pieprasijums. Kvalifikacija tiek pieskirta sekmigi nokartojot eksamenu uz 60 %.

P&dgjo piecu gadu laika frizieru un skaistumkopSanas uznémumu skaits Lielbritanija
pieaudzis par 45%. Frizieru (54% ir pasnodarbinatie) un skaistumkop$anas uzpémumu
izdzivoSanas raditaji péc pieciem gadiem ir augstaki neka daudzas citas nozarés. Gandriz puse
frizieru un vairak neka 60% cilvéku, kas nodarbojas ar skaistumkops$anu, ir vecuma no 16 lidz
34 gadiem. Mums ir jamacas no labiem piemé&riem un ir javeido savs.

Analizgjot situaciju Latvija autore nonaca pie secinadjuma, ka uz doto bridi mums nav
savas “nacionalas kultiiras” kompetencu pieeja un tas nozime, ka ir lieliska iesp&ja veidot to no
jauna. Bitisks atskaites punkts, péc autores domam, ir Latvijas izglitibas sistémai sakuma
izvertet kompetencu “ nacionalo koloritu”, nevis nemt par aksiomu sveSus paradumus. Autore
pedejo divu gadu garuma strada 4 valstis ( Ukraina, Lietuva, Latvija un Krievija) un saskaras

ar biitisku maciSanu un maciSanas atsSkiribu katra valsti. Latvie$i ir klusi, noslégti, bailigi,
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atturigi, pieticigi un loti zinkarigi. Var biit mums tomer jasak ar * 1e€nak, bet talak”? Probléma
ir tada, ka miisu nozar€, ar jauno macibu satura ievieSanu, jau jasak vertét visas kompetences,
bet “ paaudze ar labu izpratni teorija” vel nav gatava aktivai komunikacijai divas (tris) valodas,
pasu prezentacijai, atklatai, radosai izpausmei un matematikas pielietoSanai friziermaksla. Viss

(13

augstak minétais prasa, pirmkart, uzmanibu tautas veértibam, paradumiem, ieprieks
sasniegtiem rezultatiem izglitiba un pieredz€”. Tadgjadi ripigi un pardomati izstradatais
kompetences modelis un tas vertésanas sistéma, noteikti palidz€s risinat uzdevumus, kas saistiti
gan ar individa, gan organizacijas darbibas efektivitati. Uz doto bridi, bez skaidri defintiem
vertéSanas krit€rijiem, vienotas metodikas, kompetencu novertéSanas matricas, starp skolu

sadarbibam, m&s nevaram kvalitativi vertét jaunus profesionalus.
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Secinajumi

— Profesionalas izglitibas sist€éma valstl ir parméru reglament&ta un birokratizeta.

- Profesiju standarts neatbilsti LM izstradatajam un MK apstiprinatajam Profesiju
klasifikatoram, nav saistibas starp skaistumkopSanas nozares struktiira ieklauto profesiju karti
un Profesiju klasifikatoru.

- Skaistumkopsanas nozares struktiira ieklauto profesiju karte, profesijam
Frizieris un Frizieris — stilists, standarti ir izstradati, bet abam profesijam v&l nepiecieSama
standartu parstrade.

- Izglitibas standartu noteiktie programmu veidos$anas principi nav pamatoti, bet
profesiju standartu prasibu realizacijai izglitibas programmas ir pakartota nozime, kas veicina
profesionalas izglitibas neatbilstibu darba tirgus prasibam.

— Tikai nepartraukta sadarbiba starp izglitibas sisttmu un darba tirgu var
nodrosinat izglitibas atbilstibu darba tirgum.

— Atbilstibu darba tirgum nevar nodroSinat tikai ar vienas kvalifikacijas
pieskirSanu izglitibas programmas absolventam tikai vienreiz dzive. Atbilstibu var nodrosinat
sisttma, kura bez izglitibas programmas ietilpst ar to saistita kvalifikacijas celSana,
pilnveidoSana un mainas iesp&ju nodroSinasana visa miiza garuma.

- Pieaug pieprasijums péc skaistumkopsSanas pakalpojumiem no arvalstu tiiristu
puses. Galvenais motivs arvalstu tliristu pieprasijuma Itmenim péc $ada veida pakalpojumiem
ir to augsta kvalitate un konkur€tsp€jigas cenas.

- Prasmju pieprasijuma un piedavajuma neatbilstibas ES aizvien pieaug. Par to
liecina tadi faktori ka bezdarbs, rekrutéSanas griitibas, prasmju novecoSanas un sava potenciala
neizmantoSana. Cedefop aptaujal atklaj, ka 29% no ES pieaugusajiem ir paklauti jebkada veida
kvalifikacijas neatbilsttbam — vini ir vai nu parkvalificéti vai ar zemaku kvalifikaciju ka
nepiecieSams darba tirg.

- Profesionalas izglitibas programmu aktualizacijai ilgais nepiecieSamais laiks
kave profesionalas izglitibas mobilitati un elastigu sekoSanu izmainam darba tirgii. Profesiju
standartu izstradasana ir gar§ process, jo tam jabalstds uz nozares izpéti, tad uz profesiju
standartu pamata izstrada izglitibas programmu. Izglitibas programmai, macibu planiem,
priekSmetu programmam jabut pakartotam profesiju standartam, bet reali pie izglitibas
programmu akreditacijas galveno veéribu izglitibas ierédni pievers izglitibas standartu prasibu
izpildei.

- Darba deveju skatijuma lielakajai dalai arodizglitibu un vidéjo profesionalo
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1zglitibu ieguvusajiem darbiniekiem nav pietickama praktiska sagatavotiba, lai uzsaktu darbu
specialitate.

- Profesijas standartu vajadz&tu aktualiz€t péc pieciem, vislabak péc tris gadiem,
bet Sis process ir nevajadzigi birokratiz€ts. Jaunu programmu var izstradat gada laika. Izstradat
jaunas vai pilnveidot profesionalas izglitibas programmas ir nepiecieSams profesionalas
izglitibas sisttmas modernizacijai un prestiza paaugstinasanai.

Kopsavilkums par Frizieru profesijas standartu:

- Atbilstiba — PS neatbilsts ikdienas frizieru darba uzdevumiem, darba tirgu
vajadzibam un darba dév€ju prioritatém, ka art nav piemerots labvéligai FSn videi.

— letekme — acimredzams negativs efekts uz frizieru PI kvalitates raditajiem, darba
vidi, valsts socialekonomisko situaciju nozaré.

— Efektivitate — darba tirgus petjjuma rezultati apstiprina, ka PS esos$a redakcija
un saturs nav derigs.

- Lietderigums — VID un CSP statistiskie dati un citi pétijumi norada , ka jamekle
risinajumi ka izglttot frizierus ar zemakam izmaksam, lai ieguldijumi atmaksajas.

— Rezultivitate - darba meérkis liela méra tiek sasniegts un autores izvirzita
hipotéze apstiprinajas: Profesionalas izglitibas normativo aktu sist€ma ir daudz trukumi, esoSie
skaistumkopSanas nozares pétijumi neatspogulo realo situaciju, izglitibas satura veidotaji
nepienacigi pilda savus pienakumus un tas ciesi saistits ar to, ka Latvija ieglistama Frizieru

kvalifikacija neatbilst tirgus pieprasijumam.

leteikumi

1. Pilnveidot nozares kvalifikaciju struktiiru, nemot véra nozares profesiju realo,
darba tirgum atbilstoSo raksturojumu, ka ari nozares profesijas ietilpstoSo misdienigo
specializaciju. Definét terminus — saistitas profesijas un specializacijas, veidot vienotu izpratni

par nozares l1dzigu profesionalo kvalifikaciju 1saku apguvi miizizglitibas konteksta.

2. Pielikuma autore izstradaja savu redz€umu, balstoties uz §1 darba veikto
petijumu.
3. Izstradat un ieviest 4.kvalifikacijas (5.LKI) Iimeni friziermaksla, jo darba tirgi

ir nepiecieSami specialisti, kuriem ir — sp€&ja uzradit vispusigas zinaSanas un patstavigi planot
un organiz&t darbu attiecigaja joma, uznemoties atbildibu, stradajot individuali, komanda vai
vadot citu cilvéku darbu. Izstradat valsts izglitibas standartu atbilstosu 4.kvalifikacijas [imenim,

izstradat valsts PKP atbilstosas 4.kvalifikacijas [imenim profesijas Saurakam specializacijam.
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4, Ar atveérto konkursu izveidot spécigo un ieintereséto NEP, ar mérki izstradat
jaunus un savlaicigi atjaunot esosus PS, PII un PKP.

5. Pamatojoties uz $1 pétijuma rezultatiem, darba tirgus tendenc€m un [AP, mainit
talakizglitibas programmas proporcionalo apjomu “vismaz 30%” no vidgjas izglitibas
programmas uz “vismaz 70%, atbilsto$i reglament€tai atkapei pieaugusiem ar ieprieks iegiito
vidgjo izglitibu.

6. VISC izteikt piedavajumu PII un visiem interesentiem, ka piemé&ram
privatskolam, kosmétisko un aprikojuma zimolu parstavjiem, apvienot spékus frizieru
metodiskas centra izveidei, elektronisko macibu resursu un izglitibas standartiem atbilstosu
macibu lidzeklu izstradei. Finans€jumu Sim projektam dalgji var segt visas iesaistitas puses.
Zimoliem, informacija par vinu produkciju macibu lidzeklos un citas vietnes var kalpot ka
satura marketings, skolam biis pieejama macibu literatiira un macibu Iidzekli, kas pielagos
izglitibas pakalpojumu miusdienu tendencém. Privatskolam S§is projekts noteikti atvieglos
ikdienas darbu un finansiali bus izdevigs VISC realizét vél vienu uzdevumu lidzdalibai ar
socialiem partneriem. Ar centra palidzibu var organizet pedagogu talakizglitibu un meistaribas
pilnveidi, veicinat radoSo un inovativo pieeju izglitibas procesam, nodrosinat pétniecisko,
informativo, metodisko un citadda veida intelektualo atbalstu izglitojamajiem, pedagogiem,
izglitibas iestadeém un profesionalajam organizacijam. Praktiskas apmacibas var organizeét gan
skolas, gan zimolu studijas.

7. Saskanot sava starpa Nozares klasifikacijas struktiiru ar Profesijas klasifikatoru
un Amatniecibas kameras klasifikatoru.

8. Jaatbalsta talmacibas metoZu izmantoSanu, kas lauj efektivi savienot macibu
procesu ar darbu. JanodroSina atbalsts neformalajai izglitibai un japaplaSina ikdienas izglitibas
iesp€jas. Jaorganize neformalas un ikdienas maciSanas ieklauSana formalas izglitibas sisteéma.

9. Plasak jaizmanto pakapeniska karjeras veidoSana péc teorétiskam macibam,
nemot vera pieredzes iegiiSanu, ikdienas izglitibu un kompetencu iegiiSanu un pilnveidosanu

darba procesa.
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1.pielikums

Asociacijas un biedribas skaistumkopSanas nozare.

Tika izveletas septinas institlicijas, kuras ir saistitas ar friziermakslu un imidzu Latvija:
Latvijas Amatniecibas Kameras; Latvijas Apvienota frizieru arodbiedriba; Latvijas frizieru
asociacija; Latvijas Frizieru un Kosmetologu asociacija; Baltijas imidza specialistu asociacija;
Latvijas stilistu asociacija; Baltijas vizazistu un imidza dizaineru asociacija. Komunikacijas
problémas radas ar Cetram no izv€l€tajam institiicijam. Latvijas frizieru asociacija tika likvidéta
2002. gada 23. janvari. Latvijas stilistu asociacija juridiska adrese ir registréta uz Profesionalo
stilistu skolu, talruni ir noraditi nepareizi. Uznémumu registra dati tika atjaunoti 2018. gada 31.
oktobrT; gada parskats bija iesniegts 2019. gada 1. aprili; Facebook majas lapa p&dgjo reizi tika
atjaunota 2018. gada 3.novembri. No ta var secinat, ka uz doto bridi asociacijas darbiba notiek
pasivi vai vispar beidza savu eksistéSanu. Lidziga situacija notika ar Baltijas vizazistu un imidza
dizaineru asociaciju, juridiska adrese un talrunis ir registréti uz profesionalo skolu RIMAN, tacu
skola nespgja dot informaciju par asociacijas eksistéSanu. Uznémumu registra dati tika atjaunoti
2015. gada 30. septembri; gada parskats bija iesniegts 2019.gada 21. marta. Var secinat, ka
asociacija joprojam darbojas. Komunikacijas trilkumu vargja izraisit vadibas maina vai asociacijas

darbibas pasivitate.

Komunikacija ar Latvijas Amatniecibas Kameru (LAK) ari nav notikusi, telefoniski un
elektroniski atbildes nebija. Tacu majaslapa www.lak.lv sadala “par mums” ir pieejama
informacija par iestadi. “Latvijas Amatniecibas kamera ir profesionala amatnieku paSparvaldes
organizacija, kas veicina amatu un amatniecibas attistibu valsti.” LAK konsulté un informé
klientus par amatnieku iesp&am, amatniecibas uznémumus un meistarus par klientu vajadzibam un
pasiitjumiem; iesaka paSvaldibam un valdibas institlicijam pasakumus amatniecibas uzpémumu
atbalstiSanai un attistibai; péc klientu liguma organiz€ un veic ekspertizes; registré amatnieciba
iesaistitos maceklus, zellus un meistarus; veido amatniecibas centrus un organizé€ kursus
uznéméjdarbibas uzsacgjiem; organizé Latvijas un arvalstu amatniecibas uznémé&ju sadarbibu;
organizé goda tiesas amatnieku un klientu savstarpgjo nesaskanu gadijumos.” LAK biedriem tiek
piedavata iesp&ja apmeklet izstades un konkursus.! Paslaik LAK ir astoni biedri, pieci amata un tris

amata zelles. Jaunus frizieru amata biedrus LAK vairs nepienem.

Latvijas Frizieru un Kosmetologu asociacija parstave Vija Kriimina informgja, ka asociacija
tika dibinata 1997. gada ar domu attistit savas nozares specialistus un pakartot sakarus ar nozares
specialistiem. Latvija bija vairakas frizieru organizacijas (Latvijas Frizieru asociacija, Latvijas

Amatniecibas Kameras utt.), kuras apvienojas komiteja un iesaistfjas Starptautiskaja frizieru

! egiits no: http://www.lak.Iv/pub/?id=97 Skatits 2020. gadd 3. janvari


http://www.lak.lv/
http://www.lak.lv/pub/?id=97

konfederacija. Darbiba bija aktiva un nopietna, Sobrid asociacija organizé€ vienu lielu pasakumu:
frizieru konkurss International Style Hair festival, kurS notiek Baltic Beauty izstades ietvaros. Ar to
saka nodarboties no 2004. gada, konkurss bija krietni lielaks un nozimigaks. Seminarus un
meistarklases organizé€ ar asociacijas biedriem, tie notiek vienreiz gada izstades ietvaros.
Asociacija registréti ap 100 biedru un aktivie ir 45. Valde sastav no septiniem cilvékiem,
komunikacija notiek biezak, satiekas vienreiz ceturksni. Dalibas maksas nav. Sobrid ir tikai
fiziskas personas, pieteikties var telefoniski vai caur e-pastu aizpildot anketu. Asociacijas biedru

prieksrociba: atlaides organizétajos konkursos un seminaros. Informacija ir pieejama telefoniski.

Latvijas Apvienotas frizieru arodbiedribas (LAFA) valdes locekle Agnese Puzanova
inform&, ka LAFA ir patstaviga un neatkariga organizacija, kura uz brivpratibas principiem
apvieno Latvijas pilsétas un novados skaistumkopSanas nozaré ( joma) stradajoSus specialistus.
“Arodbiedribas darbibas meérkis ir starptautiskaja liment atzito darba, ekonomisko, profesionalo un
socialo arodbiedribas biedru tiesibu un interesu aizstaveésana un parstavésana. Arodbiedribas biedru
dzives limena paaugstinaSana un nodarbinatibas veicinasana. Arodbiedribas uzdevums ir parstavet
Arodbiedribas biedru intereses attiecibas ar vinu darba devéjiem; izglitot Arodbiedribas biedrus
darba un profesionalas likumdoSanas jautajumos; Atbalstit, panakt darba samaksas, kompensacijas,
pensijas; panakt darba un atplitas reZima ieveroSanu; veicinat profesionalas neformalas izglitibas

attistibu utt.”?

“Lai klutu par arodbiedribas biedri ir jaiesniedz noteiktas formas iesniegums. Valde piecu

dienu laika no iesnieguma sanemsanas dienas pienem l&émumu par jaunu biedru uznemsanu.”?

StradajosSie arodbiedribas biedri ménesi maksa ne vairak ka 2% no valsti noteiktas
minimalas algas, ja Arodbiedriba nav neteikusi citu apméru. NestradajoSiem pensionariem,
bezdarbniekiem, darbiniekiem, kas atrodas bérnu kopSanas atvalinajuma, audz€kniem un

studentiem maksa 0,50 LV = 0,71 EUR ménesi.*

Arodbiedribu dibinaja 50 biedri, tris no tiem LAFA konferencé iecéla LAFA valdé un 47
biedrus iecéla LAFA domg. Paslaik aktivi ir tikai valdes locekli un 21 domes loceklis. Darbibas atbalsta

no arzemem.

LAFA nenodrosina frizieru kvalifikacijas celSanas kursus, jo Latvija toS nodroSina
Profesionalas kosmétikas izplatitaju firmas un apmacibas iestades. Agnese Puzanova piebalstija, ka
viniem ir specialisti, kas var veikt Sadas apmacibas, bet paSlaik tam nav pieversusies. LAFA
darbojas profesionalas izglitibas joma, piedaloties valsts institiiciju saistitajos projektos. Domes

sédes 11dz Sim notika konferences telpas reizi ménesi, bet nemot véra faktu, ka daudzi parvacas uz

2 atvijas apvienotas frizieru arodbiedribas. Statuti, Riga 2011
3 |.Makstniece, 2010. Latvijas apvienota frizieru arodbiedriba, Riga.
# 1.Makstniece, 2010. Latvijas apvienota frizieru arodbiedriba, Riga.



darbu arzemeés, darbiba notiek elektroniska veida. Péc valdes locekles Agneses Puzanovas domam

tas atvieglo LAFA domes darbibu.

Lidz 2020.gada aprila ménesim LAFA ir apturgjusi savu darbibu. Informacija ir pieejama
tikai telefoniski, jo majas lapas www.lafa.lv darbiba ari ir apturéta, lai ieekonométu izdevumus un
virzitu tos majas lapas attistibai.

Baltijas imidZa specialistu asociacijas (BISA) biedre Indra Salcévica stasta, ka asociacijas
mérkis ir apvienot skaistumkops$anas specialistus aktivam darba procesam, paaugstinat profesijas
prestizu un veicinat augstus profesionalos standartus. BISA atbalsta profesionalus ar
nepiecieSamam konsultacijam, organiz€ apmacibas un kvalifikacijas celSanas seminarus. Ped&jais
projekts, kuru Tstenoja asociacija "Kreativais piedzivojums" izstadé Baltic Beauty 15 gadu jubilejas

pasakumam.

Darbiba asociacija atsakas nesen ar Latvijas stilistu asociacijas likvideéSanas pazinojumu,
kura nodarbojas ar konkursu organizéSanu, jaunas vadibas ievéléjuma un biedru palielinajuma
skaita. Tuvakaja sapulce 9. marta notiks spriegums par asociacijas kartibas noteikumiem. Iestaties
var gan juridiskas, gan fiziskas personas. Agrak bija noteikta gada maksa 10 eiro apméra, tacu
aktivitasu truokuma dgl to atc€la. Asociacijai ir liela apnémiba un vélme sadarboties ar valsts un
pasvaldibu institiicijam, ka arT citam organizacijam, lai spétu ietekmét jomas procesus aukstaka
Iimeni. Informacija publiski nav pieejama, asociacijas Facebook lapa aktivi tiek publicéta jauna

informacija par konkursiem un seminariem.

Tika aptawjati 92 frizieri ar domu uzzinat vinpu piederibu kadai no Latvijas
biedribas/asociacijas/kameras? Apkopojot informaciju tika uzzinats, ka 12 respondenti (13,5%)
pieder kadai asociacijai, 80 respondenti (86,5%) nepieder vai pat nav dzird&jusi par tam. Aptauja

tika realizeta autora Facebook lapa.


http://www.lafa.lv/

Profesionalas programmas kopsavilkums Latvija

2.pielikums

Profesionalas Prasibas attieciba Programmas
izglitibas uz ieprieks iegiito Programmas 1stenosanas LKI
programmas veids izglitibu apjoms (stundas) ilgums limenis
(gados)
Profesionalas Pamatizglitiba 5768 stundas 4 gadi v
videjas izglitibas | g kjases Visparizglitojosie
programma macibu prieksmeti
Frizieris-stilists 60% 3461stundas
Profesionalie
macibu prieksmeti
/ moduli 40%
2307 stundas
Profesionalas Vidgja izglitiba nol1802 stundam | 1,5 gadi v
videjas izgltibas | 19 klases fidz
programma 2120 stundam
Frizieris-stilists Arodizglitiba (3
gadi)
Arodizglitibas Pamatizglitiba 4260 stundas 3 gadi n
programma-— | g kjases Visparizglitojosie
tresais LKI limenis macibu prieksmeti
Frizieris 60% 2556 stundas
Profesionalie
macibu prieksmeti
/ moduli 40%
1704 stundas
Pamatizglitiba (no 1560 stundas 1 gads Il
17 gadu vecuma)
Vidgja izglitiba
12 klases
Profesionalas Vidaja izglitiba vai | 960 stundas Netiek v

talakizglitibas
programma
Frizieris-stilists

arodizglitiba

reglamentgts




Profesionalas
talakizglitibas
programma

Frizieris

Vo

Bez ieprieksgjas
izglitibas
ierobezojuma

640 stundas

Netiek
reglamentgts

Profesionalas
pilnveides izglitibas
programma

Atbilstosi izglitibas
programmas saturam

Vismaz 160
stundas

Netiek
reglamentgts

Nav




Profesionalas programmas kopsavilkums Lietuva

3.pielikums

Minimalais izglttibas

Programmas veids |limenis, kas Studiju Studiju gglfitz;?ﬁnc?::
nepiecieSams apjoms ilgums Iimenis L
kvalifikacijas iegtiSanai

Sakotnéjas Pamatizglitiba 110 3 gadi v

profesionalas 10.klases kredttpunkti

apmacibas 2970 stundas

programma Frizieris

Sakotngjas Vidgja izglitiba 110 2 gadi v

profesionalas 12 klases kreditpunkti

apmacibas 2970 stundas

programma

Frizieris

Talakizglitibas Arodizglitiba 90 kreditpunkti | 1,5gads [IV

profesionalas Vidgja profesionala 1620 stundas

apmacibas izglitiba

programma

Frizieris

Arodizglitiba. Pamatizglitiba 1520 stundas | 38 11

Bezdarbnieku 10.klases nedglas

apmacibas

programma. .

b e | Vidgja izglitiba 1160 stundas |29

Plasa profila frizieris. 12 klases (no 18.g.v.) ned¢las

Augstakas izglitibas | Vidgja profesionala 180 3 gadi Vi

programma. izglitiba kreditpunkti

Frizaru dizains 4860 stundas

Augstakas izglitibas [ Vidgja izglitiba 180 3 gadi VI

programma. 12 klases kreditpunkti

Koptela dizains 4860 stundas




Profesionalas programmas kopsavilkums Igaunija

4.pielikums

Minimalais izglitibas
limenis, kas Profesionalas
Programmas veids nepiecieSsams Stu-diju S-tudiju kvalifikacijas
kvalifikacijas apjoms lgums Iimenis
iegiiSanai
Sakotngjas Nav ierobezojumi 15-120 EKAP |9 ménesi — Il
profesionalas vidgji 1 gads
apmacibas 1280 stundas
programma.
Pieaugusie.
Frizieris
Sakotngjas vidgjas Pamatizglitiba 180 EKAP 3 gadi v
profesionalas 9.klases 4680 stundas
apmacibas
programma Frizieris
Sakotngjas vidgjas Vidgja izglitiba 120 EKAP 2 gadi v
profesionalas 12 klases 3120 stundas
apmacibas
programma
Frizieris
Talakizglitibas Vidgja profesionala 15-60 EKAP |1 gads v
profesionalas izglitiba ar 4.kv.l. vai  |kreditpunkti
apmacibas atbilstosas vidgji
programma kompetences 1560-1600
Frizieris stundas
Pieauguso apmacibas |Nav ierobezojumi 1280 stundas |9 ménesi I
programma.
Frizieris. Vidgja izglitiba 12. 1600 stundas  [1- 1,5 gads v
klases (no 18. g. v.)




Sakotngjas Vidgja izglitiba 120-150 2-2,5 gadi
specializétas 12 klases EKAP

profesionalas vidgji

apmacibas 3120-3900

programmas stundas

Frizieris meistars

Talakizglitibas Vidgja profesionala 15-60 EKAP |6 ménesi -1
specializétas izglitiba ar 4.kv.l. vai  [vidgji gads
profesionalas 5.kv.l., vai atbilstosas |640-780

apmacibas kompetences stundas

programmas

Frizieris meistars




5.pielikums

Frizieru pakalpojumi

Turisma
pakalpojumi

Restoranu
pakalpojumi

Izglitibas programmu
ilgums

4 gadi

4 gadi

4 gadi

Izmaksas (ietverot
normé&jamas un
nenorméjamas izmaksas,
iznemot pedagogu un
pargjo darbinieku
atalgojumu, izglitojamo
stipendijas), uz vienu
izglitojamo gada

1938,72 EUR

1437,70 EUR

2 525,87 EUR

Pedagogu un pargjo
darbinieku atalgojums uz
vienu izglitojamo gada.
Bruto alga. *

~ 2 400,00 EUR

~ 2 400,00 EUR

~ 2 400,00 EUR

Izglitojamo stipendijas
gada *

~ 800 EUR

~ 800 EUR

~ 800 EUR

Izmaksas viena gada

=5 138,72 EUR

=4 637,70

= 5 725,87

Izmaksas par visu
apmacibas laiku

=~ 20 554,88 EUR

~ 18 550,8

~ 22 903,48

Dati no P&tfjuma par profesionalas vidgjas izglitibas finanséSanu Latvija, izglitibas programmu
1izmaksu koeficientu aktualizé€Sanu, starptautiska prakseé un akadémiskaja vide teoretiski

pamatotu profesionalas izglitibas programmu istenoSanas finanséSanas modeli un priekslikumi
grozijumiem normativajos aktos (2017. gads)

Pétiijjuma pasiititajs : [ZM

Petijumu veica Riga Tehniska universitate

* Autores pieliktais videjais skaitls.




6.pielikums

2016.-2019. m.g. uznemto audzéknu skaits izglitibas programma

Frizieris
// 120
102
85 85 90
60
30
2016 /2017 2017 / 2018 0

2018 /2019

m Dobeles Amatniecibas un visparizglitojosa vidusskola

m Jelgavas Amatu vidusskola

I Profesionalas izglitibas kompetences centrs "Daugavpils tehnikums"
Rigas Stila un modes profesionala vidusskola

M Valsts SIA "Rigas Turisma un rados$as industrijas tehnikums"

m Profesionalas izglitibas kompetences centrs "Liepajas Valsts tehnikums"

m Style Academy Create in Riga

2016.-2019. m.g. uznemto izglitojamo skaits pilnveides
programmas Style Academy Create in Riga

225
150
66

75
85

0
2018.g.

2019.g.
B Latvijas studenti m Arvalstu studenti




7.pielikums

Uznéméji, nozares eksperti, Frizieru izglitotaji kuri piedalijas darba pétijuma.

Nozares ekperti Darba staza, | Pedagogiska pieredze, Darba vieta Fokusu
gadi gadi grupas
1.Andris 25 15 Salons Riga Top Hair radosais Darba devéjs
Kacdanovskis direktors Izglitotajs
2.Jevgenija 22 15 Salons Pam — Pam rado$a Darba devéjs
Davidova direktore Izglitotajs
3.Evija Butevica 20 Ir, nav precizu datu Salons Skaistuma Era, Jelgava Darba devéjs
Izglttotajs
4.Andrejs Sil¢enko 40 Ir, nav precizu datu Andrey Silchenko Hair salon Darba devgjs
radosais direktors Izglttotajs
5.11ze Ivanane 30 7 Salons Agata, Aizkraukle Darba devéjs
Izglttotajs
6.Anita Ozola 30 Ir, nav precizu datu Salons AO kolekcija Darba devéjs
Izglitotajs
7 Natalja Teresko 40 Ir, nav precizu datu Saloni Sade Darba devéjs
Izglitotajs
8.Martin§ Eiduks 23 Ir, nav precizu datu Salons MarVinc Darba devéjs
Izglitotajs
9.Edgars Zablockis 20 15 Saloni Pastelle lidzipasnieks Darba devgjs
Izglitotajs
10.Valentins 26 Ir, nav precizu datu Tokyo Hair Studio Darba devéjs
Romanovskij Izglitotajs
11.Evita Stradere 28 5 Salons Diva, Valmiera Darba devgjs
Izglitotajs
12.AnZelika 26 5 Salons Ameli, Salaspils Darba dev§js
Konstantinova Izglitotajs
13.Kristine 29 5 “Unastyle” pasniedzgja, zimola Izglitotajs
Pelcberga trenere
14.Natalija 41 38 Rigas stila un modes tehnikums Izglitotajs
Vinogradova
15.Jelena 27 20 “Create in Riga” direktore Izglitotajs
Hlebnova-
Cernavska
16.Marina 18 5 Skaistuma skola pasniedzgja, Izglitotajs
Kopilova zimola trenere.
17.Inara Jakovleva 26 21 Macibu studija Curly Izglitotajs
18.Jurijs PolikasSins 26 25 Salons Maija radosais direktors Izglitotajs
,zZimola treneris
19.Diana Isajeva 16 9 Intelligent education by Diana Izglitotajs
Isajeva, L’oreal Professionnel
Baltic
20.Dmitrijs Krivko 23 Ir, nav precizu datu Kolonna vadosais meistars, Izglitotajs
pasniedzgjs, zimola treneris.
21.Tatjana Kohana 27 20 Tokyo Hair Studio Izglitotajs
22.Gundega Lapina 42 4 Salons Matu Meistari Izglitotajs
23.Tatjana Fast 41 20 Alfaparf Milano zimola trenere Izglitotajs




8.pielikums
ANKETA PROFESIJAS <<Frizieris>>
PIENAKUMU UN UZDEVUMU NOTEIKSANAI

Ludzam izvertét profesijas pienakumus un uzdevumus, noradot katra veicama darba uzdevuma
bieZumu, svarigumu (nozimigumu) un sarezgitibu.

Pienakumi Uzdevumi BieZums Svarigums Sarezgitiba
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1. Frizieradarba | 1.1. nodroSinat
vietas un vides friziera darba
organizé§ana telpas atbilstibu
higi€nas un
drosibas
prasibam

1.2. nodroSinat
friziera
profesionalos
instrumentus,
aprikojumu,
paligmaterialus
un matu
kosmétiku

1.3. apstradat
friziera
instrumentus un
aprikojumu
atbilstosi
higiénas un
drosibas
prasibam

1.4. sagatavot
friziera darba
vietu

1.5. ieverot
personigas
higiénas un
sanitaro normu
1.6. veikt klienta
apkalpoSanas
sagatavoSanas
un nobeiguma
darbus




2. Galvas adas

2.1. novertet

un matu galvas adas un
profilaktisko un matu stavokli
arstniecisko
procediiru
veik§ana
2.2. noteikt matu
struktliru un
kvalitati
2.3. izvelcties
atbilstoSu
kosmétiku

galvas adas
tipam un matu
struktiirai

2.4. mazgat
Klienta galvu un
matus atbilstosi
tehnologiskajam
procesam

2.5. veikt
Klientam galvas
masazu
atbilstosi
tehnologiskajam
procesam

2.6. ieteikt
klientam galvas
adas un matu
kopSanas
produktus

3. Matu grieSana

3.1. noteikt matu
strukttiru un
dabigo augSanas
virzienu

3.2. ieteikt matu
griezumu formu,
ieverojot klienta
vélmes un
morfologiskas
ipatnibas

3.3. izstradat
matu griezuma
tehnologiskas
kartes /shémas

3.4. veikt matu
griezumu
bérniem, damam
un kungiem




4. Usu, bardas
un vaigu bardas
grieSana un/vai
skiiSana

4.1. noteikt tGisu,
bardas un vaigu
bardas struktiiru
un dabigo
augsSanas
virzienu

4.2. ieteikt Gisu,
bardas un vaigu
bardas, formu,
ieverojot klienta
vElmes un sejas
morfologiskas
Ipatnibas

4.3. izstradat
Gisu, bardas un
vaigu bardas,
griezuma
tehnologiskas
kartes /shémas

4.4. veikt klienta
Gisu, bardas un
vaigu bardas
grieSanu

4.5. veikt klienta
sejas un/vai
galvas sktiSanu

5. Matu
veido$ana un
frizaru
noformésana

5.1. planot
tehnologisko
friziiru
veidoSanas
procesu

5.2. veidot
daudzveidigas
damu friziiras no
dazada garuma
matiem

5.3. veidot
daudzveidigas
kungu friztras
no dazada
garuma matiem

5.4. lietot friztoru
veidoSanas
produktus

5.5. izmantot
makslinieciskas
izteiksmes
lidzeklus friziiru
noformé&Sana

5.6. lietot matu
aksesuarus




6. Matu
krasoSana,
balinasana un
Kkimiska
apstrade

6.1. veikt galvas
adas un matu
diagnozi pirms
matu,
balinasanas un
kimiskas
apstrades

6.2. izveleties
matu apstrades
kimiskajam
procesam
atbilstosus
produktus

6.3. krasot
matus

6.4. balinat
matus

6.5. veikt
kimisko ilgvilnu
procesu

6.6. veikt matu
kimisko
taisnoS$anu

7. Dabigo/
maksligo matu
izstradajumu
lietoSana

7.1. izveleties
dabigos/makslig
os matus friziiru
veidoSanai

7.2. veidot
friziras,
izmantojot
dabigo/maksligo
matu
1zstradajumus

7.3. lietot matu
pieaudzeSanas
procesam,
atbilstoSus
piederumus un
produktus

7.4. veikt matu
pieaudzeéSanu
atbilstosi
tehnologiskajam
procesam

7.5. nonemt
pieaudzetus
matus

7.6. kopt matu
izstradajumus
no dabigajiem
un maksligajiem
matiem




8. Profesionalas
darbibas
pamatprincipu
ievéroSana

&.1. sazinaties
valsts valoda

&.2. sazinaties
viena
sveSvaloda

8.3. pielietot
matematiskas
prasmes un
dabas zinibu
prasmes
profesionalo
darba uzdevumu
veikSanai

8.4. lietot
informacijas un
komunikaciju
tehnologijas
profesionalo
darba uzdevumu
veikSana

8.5. ieverot
darba drosibas
un aizsardzibas,
ugunsdrosibas,
elektrodrosibas
un vides
aizsardzibas
prasibas

8.6. ieverot
darba tiesiskas
attiecibas

8.7. 1ieverot
profesionalas un
vispargjas etikas
principus

8.8. pastavigi
pilnveidot
profesionalas
zinasanas un
prasmes

8.9. veikt darba
pienakumus
atbilstosi
uznéméjdarbibas
principiem




9.pielikums

PROFESIJU KARTE FRIZIERIEM

BAZES LIMENIS

2. EKI
FRIZIERIS - MACEKLIS
ZELLA LIMENIS 3 K
FRIZIERIS - ASISTENTS ;
SPECIALISTA LIMENIS
KUNGD ERIZIERIS T —— FRIZURU FRIZIERIS — 4. EKI
(BARDDZINIS) MODELETAJS KOLORISTS
MEISTARA LIMENIS
. - 5. EKI
- FRIZIERIS — STILISTS FRIZURU
DIZAINS DIZAINS
AR IEPRIEKS IEGUTO FRIZIERA KVALIFIKACUU*
FIRZIERLS = IMIDZA KOLORISTS — 6. EKI
TEHNOLOGS* FRIZIERMAKSLAS* DIZAINS* STILISTS* —
VAl SALONA VADITAJS*

vai

RADOSAIS 7. EKI
DIREKTORS*

ARODA

PEDAGOGS*

*AR IEPRIEKS IEGUTO FRIZIERA KVALIFIKACUJU



10.pielikums

Profesijas standarta Frizieris profesionalas darbibas pamatuzdevumu un pienakumu
izpildei nepiecieSamas prasmes un atticksmes, profesionalas zinasanas un kompetence.
Ieteikumi izmainam:

Nr. p.k. Prasmes un attieksmes Izmainas

4.6. Friziera darba pakalpojuma Iznemt, atkartojas ar 5.3.
izmaksu aprékinasana.

Profesionalas &tikas un Izcelt atseviski un papildinat.
estétikas pamatprincipi.

4.7. Novertét klienta matu un adas | Aicinat Veselibas ministriju sadarbibai.
stavokli.

Atpazit matu un adas bojajumus | Aicinat Veselibas ministriju sadarbibai.
un slimibas.

4.8. Novertét klienta matu strukttru | Parvietot uz 4.7.
un kvalitati vizuali.

Noveértét klienta matu struktiiru | Izslégt, nav pieprasits. Zinasanas péc
un kvalitati, izmantojot matu nepiecieSamibas, var papildinat seminaros.
diagnostikas ierices.

4.12. Konsultét klientu par matu Papildinat ar tému “Galvas adas un matu
kopsanas produktu izvéli. kopSanas procediiras salona”

4.13. Noveértét klienta matu struktiiru, | Paplasinat t€ému ar fakttiru, izveidot
tekstiiru, stavokli pirms terminu vardnicu.
grieSanas.

4.14. Konsultét klientu par Atvieglot sadalu uz 70%.
daudzveidigam matu griezumu | Téma atbilst kvalifikacijai frizieris —
formam, stiliem, modes stilists.
tendencém.

4.16 Ergonomiskie darba panémieni | Téma atkartojas. Izcelt atseviski. Aicinat
matu grieSanas procesa. Veselibas ministriju sadarbibai.

4.17. Visas prasmes un attieksmes Izslégt. Téma aktuala citai kvalifikacijai,

vai specializacijai Barddzinis.

4.18. Visas prasmes un attieksmes Izslégt. Téma aktuala citai kvalifikacijai,

vai specializacijai Barddzinis.

4.19. Visas prasmes un attieksmes Izslegt. Téma aktuala citai kvalifikacijai,

vai specializacijai Barddzinis.

4.20. Visas prasmes un attieksmes Izslégt. Téma aktuala citai kvalifikacijai,

vai specializacijai Barddzinis.

4.21. Visas prasmes un attieksmes Izslégt. Téma aktuala citai kvalifikacijai,

vai specializacijai Barddzinis.

4.26. Visas prasmes un attieksmes Izslegt. Téma aktuala citai kvalifikacijai,

vai specializacijai Barddzinis.

4.27. Visas prasmes un attieksmes Izslegt. Téma aktuala citai kvalifikacijai,

vai specializacijai Barddzinis.




4.30.

Ieteikt klientam individualo
krasu paleti.

Izslegt. Téma aktuala citai kvalifikacijai,
vai specializacijai.

4.33. Visas prasmes un attieksmes Izslegt.

Tema aktuala Saurai specializacijai. Var
apglit seminaros.

4.34. Visas prasmes un attieksmes Izslegt.

Teéma aktuala citai kvalifikacijai vai
specializacijai.

4.35. Visas prasmes un attieksmes Izslegt.

Teéma aktuala citai kvalifikacijai vai
specializacijai.

4.36. Visas prasmes un attieksmes Izslegt.

Téma aktuala citai kvalifikacijai vai
specializacijai.

4.37. Visas prasmes un attieksmes Izslegt.

Teéma aktuala citai kvalifikacijai vai
specializacijai.

4.38. Visas prasmes un attieksmes Izslegt.

Teéma aktuala citai kvalifikacijai vai
specializacijai.

4.39 Visas prasmes un attieksmes Izslégt.

Tema aktuala citai kvalifikacijai vai
specializacijai.

5.2. Lietot profesionalo Lietot divas svesvalodas (ENG/RU)

terminologiju svesvaloda. Papildinat ar terminu vardnicu.

5.3. Lietot matematikas Ir nepiecieSsami skaidrojumi un metodiskie

pamatprincipus un risinadjumus. | materiali.

5.4. Lietot datoru un internetu darba | Atbalsts programmas iegadei un

uzdevumu veiksanai un friziiru | apmacibai.
modeléSanai.

5.5. Lietot droSus un ergonomiskus | Aicinat Veselibas inspekciju sadarbibai.

darba panémienus.

5.6. Ieverot darba un personigas Iznemt, atkartojas ar 4.5.

higiénas prasibas.

5.7. Visas prasmes un attieksmes Papildinat stundas.

PaplaSinat ar ttmam Komunikacija un
pasprezentacija.

5.8. Visas prasmes un attieksmes Papildinat ar talakizglitibas iesp&jam.
Ieklaut priekSstata [imeni zinasanas par
profesiju specializacijam.

5.9. Visas prasmes un attieksmes Izslégt. Nevar veikt uznéméjdarbibu.




